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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Şirket Başvuru Formu 

 
 

 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS numarası (a) :  

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Vergi dairesi :  

Personel sayısı :  

IBAN (TL) :  

Şirketin sermayedar bilgileri (b) :  

KEP adresi :  

İnternet adresi :  

E-posta adresi :  

Telefon numarası :  

İş merkezi adresi :  

DYS’de ilgili İBGS olarak seçilen 
ihracatçı birliği genel 
sekreterliği 

:  

Üye olunan ihracatçı birliği (c) :  

Yararlanıcının, Marka ve 
TURQUALITY® Destek 
Programlarına üyelik bilgisi  

:
  

 Program başlangıç- bitiş tarihi 

[  ] Turquality Programı                  

[  ] Marka Destek Programı     

[  ] Hiçbiri                                    

Yararlanıcının faaliyet bilgisi  : 

[  ] Sınai/Ticari (Üretici) Şirket         

[  ] Ticari Şirket                                    

[  ] Kooperatif                                 

Yararlanıcı ticari şirket ise 
tedarikçi bilgileri  

: 

Şirket Unvanı 

Şirketin Türü 

Şirketin Adresi 

E-ihracat Konsorsiyumu ile bir 
yurt dışı pazaryerinde satış 
sözleşmesi var mı?  

: 

[  ] Evet                                            

[  ] Hayır                                          

İlgili pazarlama 
sözleşmelerinin kapsadığı ülke 
ve yurt dışı pazaryerleri 

: 

E-ihracat 
Konsorsiyumu Unvanı 

Ülke Yurt Dışı Pazaryeri 

   

   
 

(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 
halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir.  

(b) Şirketin sermayedar bilgileri ve ekonomik bütünlüğü konusunda incelemeci kuruluş tarafından lüzum görülmesi halinde bağımsız denetim 
raporu talep edilebilir. 

(c) Birden fazla birliğe üye olunması halinde ayrı ayrı belirtilmelidir. 
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YARARLANICININ YURT DIŞINDA BİR ŞİRKET İLE ORGANİK BAĞI VAR İSE BU BAĞIN 
MEVCUT OLDUĞU ŞİRKETİN BİLGİLERİ 

Unvanı :  

Bulunduğu ülke :  

Şirketin türü :  

Kuruluş tarihi :  

Personel sayısı :  

İnternet adresi :  

E-posta adresi :  

Telefon numarası :  

Adresi :  

Yurt dışı şirket ortaklık bilgileri :  
 
 

GÜMRÜK BEYANNAMESİ KAPSAMINDA İHRACAT BİLGİLERİ*  
Mal İhracatı Yapılan Ülke (a) 20… 

  İhracat değeri (ABD Doları)  

1. Ülke  

2. Ülke  

3. Ülke  

Diğer  

TOPLAM  
* Organik bağı bulunan şirketler üzerinden gerçekleştirdiği ihracat tutarı veya Dış Ticaret Sermaye Şirketleri (DTSŞ) aracılığıyla imalatçı 
olarak beyan edilerek gerçekleştirilen ihraç kayıtlı satış tutarları dâhil edilerek doldurulacaktır. Geçmiş 1 yıl içinde gerçekleştirdiğiniz mal 
ihracatı tutarını belirtilecektir. İhracat değerleri doldurulurken Gümrük Beyannamesi üzerinde yer alan “46. hane” esas alınacaktır.  
 
(a) Şirketin ihracatındaki sıralamasına göre bir önceki takvim yılındaki satış hasılatı, çevrim içi satış hasılatı, kendi markasıyla yaptığı satış 

hasılatı bilgileri de dahil edilerek ilk üç ülke ve diğer alan doldurulacaktır. 

 

BASİTLEŞTİRİLMİŞ GÜMRÜK BEYANNAMESİ KAPSAMINDA E-İHRACAT BİLGİLERİ * 
Mal İhracatı Yapılan Ülke (a) 20… 

  İhracat değeri (ABD Doları)  

1. Ülke  

2. Ülke  

3. Ülke  

Diğer  

TOPLAM  
* Organik bağı bulunan şirketler üzerinden gerçekleştirdiği ihracat tutarı veya Dış Ticaret Sermaye Şirketleri (DTSŞ) aracılığıyla imalatçı 
olarak beyan edilerek gerçekleştirilen ihraç kayıtlı satış tutarları dâhil edilerek doldurulacaktır. Geçmiş 1 yıl içinde gerçekleştirdiğiniz mal 
ihracatı tutarını belirtilecektir. İhracat değerleri doldurulurken BGB üzerinde yer alan “eşya kıymeti” esas alınacaktır. 
 
a) Şirketin ihracatındaki sıralamasına göre bir önceki takvim yılındaki satış hasılatı, çevrimiçi satış hasılatı, kendi markasıyla yaptığı satış 
hasılatı bilgileri de dahil edilerek ilk üç ülke ve diğer alan doldurulacaktır. 
 
 

İRTİBAT PERSONELİNE İLİŞKİN BİLGİ 
Adı soyadı :  

T.C. kimlik numarası :  

Unvanı :  

Cep telefonu :  

E-posta adresi :  
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YETKİLİ TEMSİLCİ 1 

Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 

 
 
 
 
 

 

YETKİLİ TEMSİLCİ 2 

Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 

 
 
 
 
 

Yukarıdaki form şirketi temsil/ilzama yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır ve aynı kişilerin imzası, desteklerin ön onay ve ödeme belgelerinde 

de aranacaktır. Bu bağlamda yararlanıcının aynı yetkilere sahip birden fazla yetkili temsilciyi belirtmesinde fayda görülmektedir. 

 

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  Yurt içi marka tescil belgesi 

2)  
Yararlanıcı kooperatif statüsünde ise kooperatif üyelerine ilişkin liste ve ticaret il müdürlükleri veya ticaret 
ve sanayi odalarından alınacak kooperatif faaliyetine ilişkin bilgi/belge 

3)  

Dünya Fikri Mülkiyet Örgütü’nün (WIPO) Madrid Sistemi’ne (markaların uluslararası tesciline ilişkin 
Madrid Anlaşması ve bu Anlaşmaya ilişkin Protokol)  taraf olan ülkelerden en az birinde tescil edilen yurt 
dışı marka tescil belgesi veya Madrid Sistemi’ne taraf olmayan veya taraf olup kendine özgü alfabe 
sistemlerinde ayrı bir marka tescilini gerektiren ülkelere ilişkin marka tescilleri. 

4)  
Yararlanıcının yurt dışında bir şirket ile organik bağı var ise ilgili ülkenin mevzuatı kapsamında bu şirketin 
kuruluş ve sermaye yapısına ilişkin bilgi ve belge (ticaret sicili gazetesi, Hazirun Cetveli vb.) 

5)  
Yararlanıcı bir E-İhracat Konsorsiyumu bünyesinde ise bünyesinde olduğu E-İhracat Konsorsiyumlarına 
ilişkin pazarlama sözleşmeleri veya satış yetki belgeleri 

6)  

Yararlanıcı destek kapsamına alınması talep edilen ürünleri tedarik ediyor ise bu durumu ispat eden 
fatura örneği ve diğer belgelerden (pazarlama sözleşmesi, tedarik iş sözleşmesi, satış yetki belgesi, 
tedarikçi kapasite raporu vb.) en az biri  
(Birden fazla tedarikçi olması durumunda tedarikçi bilgileri ayrı bir liste olarak sunulacaktır.) 

7)  Marka tescil bilgileri formu 

8)  İncelemeci kuruluş tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler. 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 

• Her sınai ürünün e-ihracata konu edilmesi halinde marka tescili ve KTÜN bilgisi aranması zorunluluğu 
bulunmaktadır. Ancak, kooperatiflerin sınai ürünler dışında el işi ürünlerini e-ihracata konu etmesi durumunda 
bu alanın doldurulmasına, kadın ve genç girişimcilerden oluşan kooperatiflerin yurt dışı pazaryerlerinde e-
ihracatını teşvik etmek amacıyla ihtiyaç bulunmamaktadır. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 

(İhracat Genel Müdürlüğü) 
  E-ihracat Değerlendirme Beyanı 

 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS numarası (a) :  

Vergi numarası :  

Unvanı :  

Yararlanıcı statüsü                              : 

[  ]   Perakende E-ticaret Sitesi   

[  ]   E-İhracat Konsorsiyumu  

[  ]   Pazaryeri  

[  ]   B2B Platformu  

[  ]   Şirket                                   
(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 
halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir. 

YARARLANICININ E-İHRACAT GERÇEKLEŞTİRDİĞİ DİJİTAL PLATFORMLAR 

Dijital platform unvanı Ülkesi 

  

  

  

  

  

  

FİRMANIN YARARLANDIĞI E-İHRACAT DESTEKLERİ 
Yıl İçerisinde Başvurulan Destek 

ve Toplam Tutarları 
Uygun Görülen Destek Toplam Tutarı Hak Edişe Bağlanan Destek Toplam 

Tutarı 

   

   

   

   

   

   

YETKİLİ TEMSİLCİ 

Yetkili Temsilci Adı Soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 

 
 
 
 
 

Yukarıdaki alan yararlanıcı başvuru formunda bildirilen yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 
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İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  E-İhracat Bilgileri Formu 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• E-İhracat Değerlendirme Beyanı’nı belirtilen süre içerisinde beyan etmeyen yararlanıcıların destek başvuruları 
ilgili beyan ibraz edilene kadar askıya alınır. 

• Yurt dışı pazaryerlerinin veya e-ticaret satışlarının yapıldığı dijital platformların vermiş oldukları hizmet 
bedellerini (sipariş karşılama hizmeti, dijital pazaryeri tanıtımı, komisyon vb.) mahsup ederek, bakiye tutarı 
(maliyet + net karı) yararlanıcının e-ticaret satış tutarlarını Türkiye banka hesabına çeşitli dönemler itibariyle 
transfer ettiği tutarları ilgili haneye yararlanıcı tarafından girilecektir. Bu transfer bilgileri, E-İhracat Sekretaryası 
tarafından Bakanlığın desteğin etkinliğini ölçmek adına yapacağı etkinlik analizlerinde değerlendirilmek üzere 
talep edilmesi halinde yararlanıcı tarafından belgelenmek zorundadır. 

• Yararlanıcının bu desteklerden faydalanarak elde ettiği e-ihracat bedellerinin ilgili yurt dışı pazaryerleri veya e-
ticaret satışlarının yapıldığı dijital platformların üzerinden mobil ödeme, e-cüzdan(WeChatpay, Alipay, Google 
pay, Apple pay vb.), çevrimiçi para transfer hizmetleri (PayPal, Wenmo, Payoner, TransferWise vb.) ile transfer 
yapılması durumunda; bu ödeme yöntemleri ile banka illiyet bağını belgeleyerek beyan eder. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Perakende E-Ticaret Sitesi Başvuru Formu 
 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
Mersis numarası (a) :  

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Vergi dairesi :  

Personel sayısı :  

IBAN (TL) :  

Şirketin sermayedar bilgileri (b) :  

KEP adresi :  

İnternet adresi :  

E-posta adresi :  

Telefon numarası :  

İş merkezi adresi :  

DYS’de ilgili İBGS olarak seçilen 
ihracatçı birliği genel 
sekreterliği 

:  

Üyesi olunan ihracatçı birliği (c) :  

Yararlanıcının, Marka ve 
TURQUALITY® Destek 
Programlarına üyelik bilgisi  

:
  

 Program başlangıç- bitiş tarihi 

[  ] Turquality Programı                  

[  ] Marka Destek Programı     

[  ] Hiçbiri                                    

Yararlanıcının faaliyet bilgisi : 

[  ] Sınai/Ticari (Üretici) Şirket         

[  ] Ticari Şirket                                    

[  ] Kooperatif                                      

Yararlanıcı ticari şirket ise 
tedarikçi bilgileri 

: 

Şirket Unvanı 

Şirketin Türü 

Şirketin Adresi 

E-ihracat Konsorsiyumu ile bir 
pazarlama sözleşmesi var mı? 

: 
[  ] Evet                                            

[  ] Hayır                                          

(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 
halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir.  
(b) Şirketin sermayedar bilgileri ve ekonomik bütünlüğü konusunda Genel Müdürlük tarafından lüzum görülmesi halinde bağımsız denetim 
raporu talep edilebilir. 
(c) Birden fazla birliğe üye olunması halinde ayrı ayrı belirtilmelidir. 
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PERAKENDE E- TİCARET SİTESİNE AİT BİLGİLER 

Perakende e-ticaret sitesi unvanı :  

Bulunduğu ülke :  

Kuruluş tarihi :  

Perakende e-ticaret sitesi sektör 
ve ürün grubu 

:  

Güven damgası bilgisi : 
[  ] Evet                                        

[  ] Hayır                                      

Ödeme ve lojistik entegrasyonu 
bilgisi 

: 
[  ] Evet                                        

[  ] Hayır                                      

Platformda yer alan ürün sayısı :  

İnternet adresi :  

İş merkezi adresi :  
 

YARARLANICININ YURT DIŞINDA BİR ŞİRKET İLE ORGANİK BAĞI VAR İSE BU BAĞIN 
MEVCUT OLDUĞU ŞİRKETİN BİLGİLERİ  

Unvanı :  

Bulunduğu ülke :  

Şirketin türü :  

Kuruluş tarihi :  

Personel sayısı :  

İnternet adresi :  

E-posta adresi :  

Telefon numarası :  

Adresi :  

Yurt dışı şirket ortaklık bilgileri :  
 

GÜMRÜK BEYANNAMESİ KAPSAMINDA İHRACAT BİLGİLERİ * 
Mal İhracatı Yapılan Ülke (a) 20… 

  İhracat değeri (ABD Doları)  

1. Ülke  

2. Ülke  

3. Ülke  

Diğer  

TOPLAM  
* Organik bağı bulunan şirketler üzerinden gerçekleştirdiği ihracat tutarı veya Dış Ticaret Sermaye Şirketleri (DTSŞ) aracılığıyla imalatçı olarak beyan 
edilerek gerçekleştirilen ihraç kayıtlı satış tutarları dâhil edilerek doldurulacaktır. Geçmiş 1 yıl içinde gerçekleştirdiğiniz mal ihracatı tutarını 
belirtilecektir. İhracat değerleri doldurulurken Gümrük Beyannamesi üzerinde yer alan “46. hane” esas alınacaktır. 
(a) Şirketin ihracatındaki sıralamasına göre bir önceki takvim yılındaki satış hasılatı, çevrim içi satış hasılatı, kendi markasıyla yaptığı satış hasılatı 
bilgileri de dahil edilerek ilk üç ülke ve diğer alan doldurulacaktır. 

BASİTLEŞTİRİLMİŞ GÜMRÜK BEYANNAMESİ KAPSAMINDA E-İHRACAT BİLGİLERİ * 

Mal İhracatı Yapılan Ülke (a) 20… 

  İhracat değeri (ABD Doları)  

1. Ülke  

2. Ülke  

3. Ülke  

Diğer  

TOPLAM  
* Organik bağı bulunan şirketler üzerinden gerçekleştirdiği ihracat tutarı veya Dış Ticaret Sermaye Şirketleri (DTSŞ) aracılığıyla imalatçı olarak beyan 
edilerek gerçekleştirilen ihraç kayıtlı satış tutarları dâhil edilerek doldurulacaktır. Geçmiş 1 yıl içinde gerçekleştirdiğiniz mal ihracatı tutarını 
belirtilecektir. İhracat değerleri doldurulurken BGB üzerinde yer alan “eşya kıymeti” esas alınacaktır. 
(a) Şirketin ihracatındaki sıralamasına göre bir önceki takvim yılındaki satış hasılatı, çevrim içi satış hasılatı, kendi markasıyla yaptığı satış hasılatı 
bilgileri de dahil edilerek ilk üç ülke ve diğer alan doldurulacaktır. 
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İRTİBAT PERSONELİNE İLİŞKİN BİLGİ 

Adı :  

T.C. kimlik numarası :  

Unvanı :  

Cep telefonu :  

E-posta adresi :  

YETKİLİ TEMSİLCİ 1 

Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 

 
 
 
 
 

YETKİLİ TEMSİLCİ 2 

Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

Yukarıdaki başvuru formu şirketi temsil/ilzama yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır ve aynı kişilerin imzası, desteklerin ön onay ve ödeme 

belgelerinde de aranacaktır. Bu bağlamda yararlanıcının aynı yetkilere sahip birden fazla yetkili temsilciyi belirtmesinde fayda görülmektedir. 
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İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  Yurt içi marka tescil belgesi 

2)  

Dünya Fikri Mülkiyet Örgütü’nün (WIPO) Madrid Sistemi’ne (markaların uluslararası tesciline ilişkin 
Madrid Anlaşması ve bu Anlaşmaya ilişkin Protokol) taraf olan ülkelerden en az birinde tescil edilen yurt 
dışı marka tescil belgesi veya Madrid Sistemi’ne taraf olmayan veya taraf olup kendine özgü alfabe 
sistemlerinde ayrı bir marka tescilini gerektiren ülkelere ilişkin marka tescilleri 

3)  
Yararlanıcının yurt dışında bir şirket ile organik bağı var ise ilgili ülkenin mevzuatı kapsamında bu şirketin 
kuruluş ve sermaye yapısına ilişkin bilgi ve belge (ticaret sicili gazetesi, Hazirun Cetveli vb.) 

4)  Sahip olunan Güven Damgası bilgisi/belgesi veya ulaşılabilir link 

5)  

Genelgenin 7. Maddesinin 2. fıkrasında yer alan (a), (b), (c) ve (g) bendini ispat eden Yeminli Mali 
Müşavirden alınacak Bilgi/Belge/Rapor [(a) ve (g) bentlerindeki bilgiler Genel Müdürlük tarafından Ticaret 
Bakanlığı veri sistemlerinden ayrıca teyit edilecektir.] 

6)  

Yararlanıcı destek kapsamına alınması talep edilen ürünleri tedarik ediyor ise bu durumu ispat eden 
fatura örneği ve diğer belgelerden (pazarlama sözleşmesi, tedarik iş sözleşmesi, satış yetki belgesi, 
tedarikçi kapasite raporu vb.) en az biri  
(Birden fazla tedarikçi olması durumunda tedarikçi bilgileri ayrı bir liste olarak sunulacaktır.) 

7)  
Yararlanıcı bir E-İhracat Konsorsiyumu bünyesinde ise bünyesinde olduğu E-İhracat Konsorsiyumlarına 
ilişkin pazarlama sözleşmeleri veya satış yetki belgeleri 

8)  
Yararlanıcı kooperatif statüsünde ise kooperatif üyelerine ilişkin liste ve ticaret il müdürlükleri veya ticaret 
ve sanayi odalarından alınacak kooperatif faaliyetine ilişkin bilgi/belge 

9)  Marka tescil bilgileri formu 

10)  Genel Müdürlük tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler. 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 
Pazaryeri Başvuru Formu 

 

 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS numarası (a) :  

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Vergi dairesi :  

Personel sayısı :  

IBAN (TL) :  

Şirketin sermayedar bilgileri (b) :  

KEP adresi :  

İnternet adresi :  

E-posta adresi :  

Telefon numarası :  

İş merkezi adresi :  

DYS’de ilgili İBGS olarak seçilen 
ihracatçı birliği genel 
sekreterliği 

:  

Üyesi olunan ihracatçı birliği (c) :  

Yararlanıcının, Marka ve 
TURQUALITY® Destek 
Programlarına üyelik bilgisi 

 

 Program başlangıç- bitiş tarihi 

[  ] Turquality Programı                 

[  ] Marka Destek Programı     

[  ] Hiçbiri                                    
 

 

(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 
halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir.  

(b) Şirketin sermayedar bilgileri ve ekonomik bütünlüğü konusunda Genel Müdürlük tarafından lüzum görülmesi halinde bağımsız denetim 
raporu talep edilebilir. 

(c) Birden fazla birliğe üye olunması halinde ayrı ayrı belirtilmelidir. 
 

PAZARYERİNE AİT BİLGİLER 

Pazaryeri unvanı :  

Kuruluş tarihi :  

Güven damgası bilgisi  : 
[  ] Evet                                            

[  ] Hayır                                          

Sipariş karşılama istasyonu 
bilgisi  

: 

Sipariş Karşılama İstasyonu Adresi: 
İstasyon Kapasitesi: 
Faaliyete Geçtiği Tarih: 
Kullanılan Lojistik Yazılım Programları: 

Sipariş karşılama istasyonu yok 
ise bu hizmet konusunda sahip 
olunan iş ortaklığına ilişkin 
bilgiler 

: 

İş ortağı unvanı: 
Sipariş Karşılama İstasyonu Adresi: 
İstasyon Kapasitesi: 
Faaliyete Geçtiği Tarih: 
Kullanılan Lojistik Yazılım Programları: 

Ödeme ve lojistik entegrasyonu 
bilgisi 

: 
 

Platformda yer alan 
tedarikçi/hizmet sağlayıcısı sayısı 

: 
 

Platformda yer alan ürün sayısı :  

İnternet adresi :  
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İş merkezi adresi :  

ETBİS kayıtlarında pazaryerinin 
aracılık hizmeti sunduğu 
elektronik ticaret ortamında bir 
önceki takvim yılı itibariyle 
gerçekleştirdiği net satışların 
toplam tutarı  

:  

 

YARARLANICININ YURT DIŞINDA BİR ŞİRKET İLE ORGANİK BAĞI VAR İSE BU 
BAĞIN MEVCUT OLDUĞU ŞİRKETİN BİLGİLERİ 

Unvanı :  

Bulunduğu ülke :  

Şirketin türü :  

Kuruluş tarihi :  

Personel sayısı :  

İnternet adresi :  

E-posta adresi :  

Telefon numarası :  

Adresi :  

Yurt dışı şirket ortaklık bilgileri :  

 

GÜMRÜK BEYANNAMESİ KAPSAMINDA İHRACAT BİLGİLERİ * 
Mal İhracatı Yapılan Ülke (a) 20… 

  İhracat değeri (ABD Doları)  

1. Ülke  

2. Ülke  

3. Ülke  

Diğer  

TOPLAM  
* Organik bağı bulunan şirketler üzerinden gerçekleştirdiği ihracat tutarı veya Dış Ticaret Sermaye Şirketleri (DTSŞ) aracılığıyla imalatçı 
olarak beyan edilerek gerçekleştirilen ihraç kayıtlı satış tutarları dâhil edilerek doldurulacaktır. Geçmiş 1 yıl içinde gerçekleştirdiğiniz mal 
ihracatı tutarını belirtilecektir. İhracat değerleri doldurulurken Gümrük Beyannamesi üzerinde yer alan “46. hane” esas alınacaktır. 
(a)  Şirketin ihracatındaki sıralamasına göre bir önceki takvim yılındaki satış hasılatı, çevrim içi satış hasılatı, kendi markasıyla yaptığı satış 
hasılatı bilgileri de dahil edilerek ilk üç ülke ve diğer alan doldurulacaktır. 

BASİTLEŞTİRİLMİŞ GÜMRÜK BEYANNAMESİ KAPSAMINDA E-İHRACAT BİLGİLERİ * 
Mal İhracatı Yapılan Ülke (a) 20… 

  İhracat değeri (ABD Doları)  

1. Ülke  

2. Ülke  

3. Ülke  

Diğer  

TOPLAM  
* Organik bağı bulunan şirketler üzerinden gerçekleştirdiği ihracat tutarı veya Dış Ticaret Sermaye Şirketleri (DTSŞ) aracılığıyla imalatçı 

olarak beyan edilerek gerçekleştirilen ihraç kayıtlı satış tutarları dâhil edilerek doldurulacaktır. Geçmiş 1 yıl içinde gerçekleştirdiğiniz mal 

ihracatı tutarını belirtilecektir. İhracat değerleri doldurulurken BGB üzerinde yer alan “eşya kıymeti” esas alınacaktır.  
(a) Şirketin ihracatındaki sıralamasına göre bir önceki takvim yılındaki satış hasılatı, çevrim içi satış hasılatı, kendi markasıyla yaptığı satış 
hasılatı bilgileri de dahil edilerek ilk üç ülke ve diğer alan doldurulacaktır. 

İRTİBAT PERSONELİNE İLİŞKİN BİLGİ 
Adı :  

T.C. kimlik numarası :  

Unvanı :  

Cep telefonu :  

E-posta adresi :  
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YETKİLİ TEMSİLCİ 1 

Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

YETKİLİ TEMSİLCİ 2 

Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

Yukarıdaki başvuru formu şirketi temsil/ilzama yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır ve aynı kişilerin imzası, desteklerin ön onay 
ve ödeme belgelerinde de aranacaktır. Bu bağlamda yararlanıcının aynı yetkilere sahip birden fazla yetkili temsilciyi 
belirtmesinde fayda görülmektedir. 

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  Yurt içi marka tescil belgesi 

2)  

Dünya Fikri Mülkiyet Örgütü’nün (WIPO) Madrid Sistemi’ne (markaların uluslararası tesciline ilişkin 
Madrid Anlaşması ve bu Anlaşmaya ilişkin Protokol) taraf olan ülkelerden en az birinde tescil edilen yurt 
dışı marka tescil belgesi veya Madrid Sistemi’ne taraf olmayan veya taraf olup kendine özgü alfabe 
sistemlerinde ayrı bir marka tescilini gerektiren ülkelere ilişkin marka tescilleri 

3)  

ETBİS kayıtlarında pazaryerinin aracılık hizmeti sunduğu elektronik ticaret ortamında bir önceki yıl 
gerçekleştirdiği net satışların toplam tutarını gösterir yararlanıcı tarafından İç Ticaret Genel 
Müdürlüğü’nden alınacak bilgi ve belge 

4)  
Yararlanıcının yurt dışında bir şirket ile organik bağı var ise ilgili ülkenin mevzuatı kapsamında bu şirketin 
kuruluş ve sermaye yapısına ilişkin bilgi ve belge 

5)  Sahip olunan Güven Damgası bilgisi/belgesi veya ulaşılabilir link 

6)  
Sipariş karşılama istasyonunun hali hazırda faaliyet gösterdiğine ilişkin yararlanıcı tarafından sunulacak 
bilgi ve belgeler  

7)  
Yararlanıcının kurumsal kaynak planlama (ERP) kayıtları ve ilgili yazılımlar dikkate alınarak Yeminli Mali 
Müşavir tarafından hazırlanan bilgi/belge/rapor 

8)  Sipariş karşılama istasyonuna ilişkin iş ortaklığı sözleşmesi. 

9)  Genel Müdürlük tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler. 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

B2B Platformu Başvuru Formu 

 
 

 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS numarası (a) :  

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Vergi dairesi :  

Personel sayısı :  

IBAN (TL) :  

Şirketin sermayedar bilgileri (b) :  

KEP adresi :  

İnternet adresi :  

E-posta adresi :  

Telefon numarası :  

İş merkezi adresi :  

DYS’de ilgili İBGS olarak 
seçilen ihracatçı birliği genel 
sekreterliği 

:  

Üyesi olunan ihracatçı birliği (c) :  
(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 

halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir.  
(b) Şirketin sermayedar bilgileri ve ekonomik bütünlüğü konusunda Genel Müdürlük tarafından lüzum görülmesi halinde bağımsız denetim 

raporu talep edilebilir. 
(c) Birden fazla birliğe üye olunması halinde ayrı ayrı belirtilmelidir. 

B2B PLATFORMUNA AİT BİLGİLER 

Platform unvanı :  

Kuruluş tarihi :  

Güven damgası bilgisi : 
[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

İşletmeden işletmeye 
elektronik ticaret kapsamında 
sipariş alma imkânı bilgisi  

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Platformda yer alan aktif 
ücretli üye sayısı  

: 
 

Platformun dünya genel 
sıralaması  

: 
 

Arama motorları üzerinden 
“site:siteadı” formatında 
yapılacak indekslenmiş 
aramalarda gösterilen sonuç (a) 

: 

 

Platformda ürün veya şirket 
sorgulama filtresi bulunuyor 
mu? 

: 
[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Ücretli üyelere ait erişilebilen 
bilgiler 

: 

Unvan [  ]                            

İletişim bilgileri           [  ] 

Faaliyet bilgileri          [  ]   

Ürün kataloğu             [  ] 

Ürün içerikleri             [  ]    

Diğer [Yararlanıcı tarafından doldurulacaktır] 



EK- B2B Platformu Başvuru Formu | T.C. TİCARET BAKANLIĞI | İHRACAT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Sayfa 2 / 3 

Platformun yönetici paneline 
erişim bilgileri (b) 

:  

Sitenin erişilebilirliği ve sitenin 
altyapısının yoğun ziyaretçi 
trafiğini kaldırabildiği 

: 
[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

İnternet adresi :  

İş merkezi adresi :  
 

(a) Başvuru sahibinin internet adresine ilişkin olarak arama motorları sonuçları (Google) başvuru tarihinden önceki aya ilişkin günlük 
listelenen sayfa sayısı ortalaması alınarak hesaplanır. (Örneğin: 17 Mayıs tarihli bir başvuruda 1 Nisan- 30 Nisan arası günlük listelenen 
sayfa ortalaması alınır. 

(b) Genel Müdürlükçe gerekli görülmesi halinde sitenin üye firma ekranlarına erişim için Bakanlığa “test firma” kullanıcı adı ve şifresi 
tanımlanmalıdır. 
 

YARARLANICININ YURT DIŞINDA BİR ŞİRKET İLE ORGANİK BAĞI VAR İSE BU BAĞIN 
MEVCUT OLDUĞU ŞİRKETİN BİLGİLERİ  

Unvanı :  

Bulunduğu ülke :  

Şirketin türü :  

Kuruluş tarihi :  

Personel sayısı :  

İnternet adresi :  

E-posta adresi :  

Telefon numarası :  

İş merkezi adresi :  

Yurt dışı şirket ortaklık bilgileri :  

 

İRTİBAT PERSONELİNE İLİŞKİN BİLGİ 
Adı :  

T.C. kimlik numarası :  

Unvanı :  

Cep telefonu :  

E-posta adresi :  

YETKİLİ TEMSİLCİ 1 

Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

YETKİLİ TEMSİLCİ 2 

Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

Yukarıdaki başvuru Formu şirketi temsil/ilzama yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır ve aynı kişilerin imzası, desteklerin ön onay 
ve ödeme belgelerinde de aranacaktır. Bu bağlamda yararlanıcının aynı yetkilere sahip birden fazla yetkili temsilciyi 
belirtmesinde fayda görülmektedir. 
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İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
Ekler 

1)  Yurt içi marka tescil belgesi 

2)  

Dünya Fikri Mülkiyet Örgütü’nün (WIPO) Madrid Sistemi’ne (markaların uluslararası tesciline ilişkin 
Madrid Anlaşması ve bu Anlaşmaya ilişkin Protokol) taraf olan ülkelerden en az birinde tescil edilen yurt 
dışı marka tescil belgesi veya Madrid Sistemi’ne taraf olmayan veya taraf olup kendine özgü alfabe 
sistemlerinde ayrı bir marka tescilini gerektiren ülkelere ilişkin marka tescilleri. 

3)  
Platform içerisinde yer alan işletmeden işletmeye sipariş alma, ücretli üyelere ait erişilebilen bilgiler ve 
platformda yer alan ürün şirket filtre özelliklerini gösteren, ilgili platformdan alınmış ekran görüntüleri 

4)  
Yararlanıcının yurt dışında bir şirket ile organik bağı var ise ilgili ülkenin mevzuatı kapsamında bu şirketin 
kuruluş ve sermaye yapısına ilişkin bilgi ve belge (ticaret sicili gazetesi, Hazirun Cetveli vb.) 

5)  Dünya genel sıralamasını tespit eden platformlardan (SimilarWeb vb.) alınacak ekran görüntüsü 

6)  Sahip olunan Güven Damgası bilgisi/belgesi veya ulaşılabilir link 

7)  
Yararlanıcının müşteri ilişkileri yönetimi (CRM) kayıtları ve ilgili yazılımlar dikkate alınarak Yeminli Mali 
Müşavir tarafından hazırlanan bilgi/belge/rapor 

8)  Genel Müdürlük tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler. 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

E-ihracat Konsorsiyumu Formu 

 

 
 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS numarası (a) :  

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Vergi dairesi :  

Personel sayısı :  

IBAN (TL) :  

Şirketin sermayedar bilgileri (b) :  

KEP adresi :  

İnternet adresi :  

E-posta adresi :  

Telefon numarası :  

İş merkezi adresi :  

DYS’de ilgili İBGS olarak seçilen 
ihracatçı birliği genel 
sekreterliği 

:  

Üyesi olunan ihracatçı birliği (c) :  
(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 
halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir.   
(b) Şirketin sermayedar bilgileri ve ekonomik bütünlüğü konusunda Genel Müdürlük tarafından lüzum görülmesi halinde bağımsız denetim 
raporu talep edilebilir 
(c) Birden fazla birliğe üye olunması halinde ayrı ayrı belirtilmelidir. 

 

E-İHRACAT KONSORSİYUMUNA AİT BİLGİLER 

E-İhracat Konsorsiyumu 
internet adresi 

:  

Bakanlıkça E-ihracat 
Konsorsiyumu statüsünü aldığı 
yazı 

: 
Sayı  

Konu 

Bünyesinde bulunan şirketler ve 
bu şirketlere ilişkin marka 
bilgilerine ilişkin belgeler 
sunuldu mu? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Bünyesinde bulunan şirketler 
ile pazarlama sözleşme 
tarihleri ve pazarlama 
sözleşmesinin geçerli olduğu 
ülke ve pazaryerlerine ilişkin 
belgeler sunuldu mu? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

İnternet adresi :  
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YARARLANICININ YURT DIŞINDA BİR ŞİRKET İLE ORGANİK BAĞI VAR İSE BU BAĞIN 

MEVCUT OLDUĞU ŞİRKETİN BİLGİLERİ  
Unvanı :  

Bulunduğu ülke :  

Şirketin türü :  

Kuruluş tarihi :  

Personel sayısı :  

İnternet adresi :  

E-posta adresi :  

Telefon numarası :  

Adresi :  

Yurt dışı şirket ortaklık bilgileri :  

 

İRTİBAT PERSONELİNE İLİŞKİN BİLGİ 
Adı :  

T.C. kimlik numarası :  

Unvanı :  

Cep telefonu :  

E-posta adresi :  

YETKİLİ TEMSİLCİ 1 

Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

YETKİLİ TEMSİLCİ 2 

Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

Yukarıdaki form şirketi temsil/ilzama yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır ve aynı kişilerin imzası, desteklerin ön onay ve ödeme 
belgelerinde de aranacaktır. Bu bağlamda yararlanıcının aynı yetkilere sahip birden fazla yetkili temsilciyi belirtmesinde fayda 
görülmektedir. 
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İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  Bakanlık statü belgesi/yazısı 

2)  Yurt içi marka tescil belgesi 

3)  

Dünya Fikri Mülkiyet Örgütü’nün (WIPO) Madrid Sistemi’ne (markaların uluslararası tesciline ilişkin 
Madrid Anlaşması ve bu Anlaşmaya ilişkin Protokol)  taraf olan ülkelerden en az birinde tescil edilen 
yurt dışı marka tescil belgesi veya Madrid Sistemi’ne taraf olmayan veya taraf olup kendine özgü alfabe 
sistemlerinde ayrı bir marka tescilini gerektiren ülkelere ilişkin marka tescilleri. 

4)  
Yararlanıcının yurt dışında bir şirket ile organik bağı var ise ilgili ülkenin mevzuatı kapsamında bu şirketin 
kuruluş ve sermaye yapısına ilişkin bilgi ve belge (ticaret sicili gazetesi, Hazirun Cetveli vb.) 

5)  
Bünyesinde bulundurduğu şirketlere ve bu şirketlere ait marka tescillerine ilişkin belgeler. (Excel 
tablosu) 

6)  Bünyesinde bulundurduğu şirketlere ilişkin pazarlama sözleşmeleri veya satış yetki belgeleri 

7)  

Yararlanıcı destek kapsamına alınması talep edilen ürünleri tedarik ediyor ise bu durumu ispat eden 
fatura örneği ve diğer belgelerden (pazarlama sözleşmesi, tedarik iş sözleşmesi, satış yetki belgesi, 
tedarikçi kapasite raporu vb.) en az biri (Birden fazla tedarikçi olması durumunda tedarikçi bilgileri ayrı 
bir liste olarak sunulacaktır.) 

8)  Esnaf muafiyet belgesine sahip şahıslar için liste 

9)  Esnaf muafiyet belgesi ve bu esnafa ilişkin İBAN 

10)  Genel Müdürlük tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler. 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 

 



E-ihracat Konsorsiyumu Marka Bilgileri Formu

No. Marka İsmi

Marka Pazarlama Sözleşmesi 

Başlangıç ve Bitiş Tarihleri

(gg/aa/yyyy) - (gg/aa/yyyy)

Pazarlama Sözleşmesinin Geçerli 

Olduğu Ülke/Pazaryeri
Şirket İsmi

MERSİS No:

KEP Adresi

4'lü NACE 

Kodu
NACE Adı

Yararlanıcı Adı:

Adresi:
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

E-Ticaret ve Dijital Pazarlamaya Yönelik Veri Tabanları Listesi 

 

 
 
 

VERİ TABANI LİSTESİ 
 

1)  Euromonitör - https://www.euromonitor.com/ 

2)  eMarketer - https://www.emarketer.com/ 

3)  Statista - https://www.statista.com/ 

4)  Data.ai - https://www.data.ai/ 

5)  Semrush - https://www.semrush.com/ 

6)  SimilarWeb - https://www.similarweb.com/ 

7)  Cirqle.com - https://www.thecirqle.com/ 

8)  Infleuencity - https://influencity.com/ 

9)  Ahrefs - https://ahrefs.com/tr 

10)  Woorank - https://www.woorank.com/ 

11)  Screaming Frog - https://www.screamingfrog.co.uk/seo-spider/ 

12)  Moz Pro - https://www.moz.com/ 

13)  Mangools KWFinder - https://kwfinder.com/ 

14)  Majestic - https://majestic.com/ 

15)  CogniticeSEO - https://cognitiveseo.com/ 

16)  Yoast(Wordpress) - https://yoast.com/ 

17)  All in One SEO - https://aioseo.com/ 

18)  Deep Crawl - https://www.deepcrawl.com/ 

19)  Searchmetrics - https://www.searchmetrics.com/ 

20)  Somera - http://www.somera.com.tr/ 

21)  Boomsonar - https://www.boomsonar.com/tr/ 

22)  Sprout Social - https://sproutsocial.com/ 

23)  Brandwatch - https://www.brandwatch.com/ 

24)  Heepsy - https://www.heepsy.com/ 

25)  Brand24 - https://brand24.com/ 

26)  Viralif - https://www.viralif.com/ 

27)  Teamfluencer - https://teamfluencer.co/tr/ 

28)  Pazaryerlerine ait veri tabanları (JD, Tmall vb) 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Pazara Giriş Rapor Desteği Ön Onay Başvuru Formu 

 

 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS numarası (a) :  

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Yararlanıcı statüsü : 

[  ]   Perakende E-ticaret Sitesi   

[  ]   E-İhracat Konsorsiyumu  

[  ]   Pazaryeri  
(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 
halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir.  

DAHA ÖNCE ALINAN RAPOR ONAY BİLGİSİ 

Daha önceden bu destek 
kapsamında alınan raporlar 

:  

Bu raporlara ilişkin onay 
tarihleri 

:  

 

(a)  Bu raporların, aşağıdaki kriterlere haiz ve bu konularda rapor hazırlama deneyimine sahip dijital pazarlama şirketlerinden temin edilmesi 
esastır. 

• 30+ çalışan sayısına sahip, 

• En az 10 farklı marka danışmanlığı yöneten, 

• Min. 5 farklı sektörde tecrübe sahibi, 

• Yurt dışı operasyon yönetmiş global tecrübeye sahip, 

• Başlıca arama motoru ve sosyal medya platformlarının partnerliğine sahip, 

• E-ihracat pazaryerleri konusunda yetkin ve sertifikalı bir ekibe sahip olan ve bu konuda referansı olan, 

• SEO ve ASO çalışmalarını yapabilen, 

• Veriye Dayalı Dijital Pazarlama konusunda deneyimli olan, 

• Bünyesinde tasarım ekibi barındıran. 

  

RAPORUN KAPSAMI 
[  ] Sektör                    

[  ] Ülke E-ticaret         

[  ] Pazaryeri 

[  ] Marka 

[  ] Rakip 

[  ] Teknoloji 

[  ] Lojistik 

[  ] Müşteri ilişkileri ve e-ticaret 

[  ] Marka konumlandırma 

[  ] Tüketici erişimi 

[  ] Veri tabanı üyeliği 

[  ]   Dijital pazarlama kanallarına yönelik rapor/analiz (a) 

RAPORUN TÜRÜ 

[  ] Hizmet sağlayıcı tarafından daha önce hazırlanan genel rapor 

[  ] Yararlanıcıya özel olarak hazırlanacak rapor 

[  ] Periyodik üyelikler kapsamında hazırlanan rapor 

[  ] Veri tabanı üyeliği 
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ALINMASI ÖN GÖRÜLEN HİZMETE İLİŞKİN FİYAT TEKLİFİ/TEKLİFLERİ 
No Hizmet sağlayıcı Teklif tarihi Fiyat teklifi 

1    

2    

3    

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Yararlanıcının, seçilen teklife ilişkin değerlendirmesi  

HİZMETE İLİŞKİN BİLGİLER 

Raporun konusu/başlığı  

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Yararlanıcının, seçilen teklife ilişkin değerlendirmesi  

Hizmet alımı veri tabanı üyeliği için ise üyelik bilgileri 

Üyelik süresi (aylık, yıllık vb.): 

Üyelik ücreti :  

 

BAŞVURU BEYANNAMESİ 
Desteğin onaylanmasını müteakip alınacak veri tabanı üyeliğine ilişkin erişim bilgilerini, Genel Müdürlük/E-
İhracat Sekretaryası/İncelemeci Kuruluş ile iki ay içerisinde paylaşacağımı taahhüt ederim. 

YETKİLİ TEMSİLCİ 
Yetkili Temsilci Adı Soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 

Yukarıdaki alan yararlanıcı başvuru formunda bildirilen yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  Alınan fiyat teklif dokümanları 

2)  Varsa veri tabanı üyeliklerine ilişkin erişim bilgisi 

3)  Hazırlanan rapor taslağı veya hizmet sağlayıcının daha önce hazırlamış olduğu rapor örneği 

4)  İncelemeci Kuruluş tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler. 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 

• İncelemeci Kuruluşun, raporu hazırlayan hizmet sağlayıcının uzmanlığı konusunda bir tespiti yoksa hizmet 
sağlayıcının uzmanlığı/yetkinliğini gösterir bilgi ve belge talep edebilir. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Pazara Giriş Rapor Desteği Ödeme Başvuru Formu 

 

 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS Numarası (a) :  

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Yararlanıcı statüsü : 

[  ]   Perakende E-ticaret Sitesi   

[  ]   E-İhracat Konsorsiyumu  

[  ]   Pazaryeri  

İncelemeci Kuruluş tarafından 
verilen onaya ilişkin yazı sayı 
ve tarihi 

: 
Sayı: 

Tarih: 
(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 

halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir.  
 

YETKİLİ TEMSİLCİ 
Yetkili Temsilci Adı Soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 

 
 
 
 
 

Yukarıdaki alan yararlanıcı başvuru formunda bildirilen yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 

 

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  
Fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest meslek 
makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para alındı belgesi 

2)  Dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri 

3)  Veri tabanı üyeliklerine ilişkin erişim bilgisi 

4)  Ödemesi yapılan rapor örneği  

5)  Ödeme bilgileri formu (excel) 

6)  İncelemeci Kuruluş tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Dijital Pazaryeri Tanıtım Desteği Ön Onay Başvuru Formu                          
 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS numarası (a) :  

Vergi numarası :  

Unvanı :  

Yararlanıcı statüsü : 

[  ]   Perakende E-ticaret Sitesi   

[  ]   E-ihracat Konsorsiyumu   

[  ]   Şirket                                         

[  ]  Kooperatif 
(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 
halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir. 

 

DİJİTAL PAZARYERİNE AİT BİLGİLER 
Yurt dışı pazaryeri unvanı  :  

Yurt dışı pazaryerinin bulunduğu 
ülke (a) 

: 
[  ]   Avrupa Birliği  

[Yararlanıcı tarafından doldurulacaktır] Diğer 

Yurt dışı pazaryerinde açılan 
mağaza/satıcı ismi ve hesap kimliği 

:  

Yararlanıcının yurt dışı pazaryerine 
ait uzaktan erişim entegrasyon 
bilgisi  (API, EDI vb.) 

: 
 

Yararlanıcının yurt dışı pazaryerine 
ait yönetici paneline erişim bilgileri 

:  

(a) Birden fazla ülkede faaliyet gösteren yurt dışı pazaryerleri için sadece satış yapılan ve hizmetlere yönelik fatura ve ödeme işlemleri yapılan 

ülke yazılacaktır. Yurt dışı pazaryerinin birden fazla bölge/ülkede faaliyette bulunması halinde yararlanıcı her bölge/ülke için (Avrupa Birliği 

hariç) ayrıca müracaatta bulunabilir. Desteğin, merkezi Avrupa Birliği’ndeki ülkelerden birinde olan bir pazaryeri için alınması durumunda, 

aynı pazaryeri için farklı bir AB üye ülkesinde destek alınamaz.   

ÜRÜN BİLGİLERİ 

Yararlanıcıya ait ürünlerin, pazaryerinde 
tanımlanmasını sağlayan kimlik 
numaraları (örn. Amazon için ASIN) ve 
KTÜN bilgileri (a) 

: 

Pazaryeri Kimlik Bilgisi KTÜN 

  

  

  

  

Yararlanıcıya ait listelenen ürünler Marka 
ve TURQUALITY® Destek Programında yer 
almıyor ise bu ürünlere ait görsellerde 
veya içerik metinlerinde “made in 
Türkiye” ibaresine yer verildi mi?  

 
[  ] Evet        
                          

 
[  ] Hayır                               

Yararlanıcıya ait listelenen ürünler 
TURQUALITY® Destek Programı 
kapsamındaki marka ise bu ürünlere ait 
görsellerde veya içerik metinlerinde 
“TURQUALITY®” ibaresine yer verildi mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

: 
[  ] Evet                                       
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Yararlanıcı ilgili ülke ve ilgili yurt dışı 
pazaryerinde e-ihracat konsorsiyumu 
bünyesinde bulunuyor mu?  

[  ] Hayır                               

Listelenen ürünlerde yararlanıcı imalatçı 
mıdır? 

: 
[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               
(a)  Yararlanıcı tarafından iletilecek HyperLinklerin İncelemeci Kuruluş ürün görsel ve tanıtım materyallerini kontrol etmesi amacıyla çalışır 

durumda olması gerekmektedir. Linklerin çalışır durumda olması sorumluluğu yararlanıcıya aittir. 

 

YETKİLİ TEMSİLCİ 

Yetkili Temsilci Adı Soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 

 
 
 
 

Yukarıdaki alan yararlanıcı başvuru formunda bildirilen yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 

 

İNCELEMECİ KURULUŞ TARAFINDAN YAPILAN DEĞERLENDİRME 

Destek kapsamına alınması 
talep edilen yurt dışı pazaryeri 
hedef ülkeler içerisinde mi? 

: 
[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Yararlanıcı ilgili ülke ve ilgili 
yurt dışı pazaryerinde E-İhracat 
Konsorsiyumu bünyesinde 
bulunuyor mu? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Bildirilen marka tescillerinin 
teyidi, destek müracaatı 
yapılan yurt dışı pazaryerinin 
bulunduğu ülke için yapıldı mı? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Yararlanıcıya ait ürünlerin, 
pazaryerinde tanımlanmasını 
sağlayan excel dosyasında 
ürünlere ilişkin Hyperlink 
eklemiş mi? (a) 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

(a) Genelge kapsamında firmanın bu eksiklikleri yerine getirmesi talep edilebilir. İncelemeci Kuruluş Hyper Linklerin çalışmaması veya yurt 
dışı pazaryeri kimlik bilgilerinin ilgili yurt dışı pazaryerinden teyidinde konum bazlı bir engel ile karşılaşması durumunda ilgili ülkedeki 
Bakanlık yurt dışı temsilciliğine ait posta kodunu kullanarak giriş yapabilir. 

 

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  HyperLink içerir yararlanıcıya ait listelenen ürünlerin Excel formatında listesi 

2)  
Yararlanıcı bir E-ihracat Konsorsiyumu kapsamındaysa konsorsiyum ile ilgili pazarlama sözleşmesi vb. 
belgeler 

3)  

Yararlanıcı, destek kapsamındaki ürünü kendi imal etmiyor ancak tedarik ediyor ise bu durumu ispat eden 
pazarlama sözleşmesi, tedarik iş sözleşmesi, fatura ve tedarikçi kapasite raporu. E-İhracat Konsorsiyumu 
bu ürünleri esnaf muafiyet belgesine sahip şahıslardan temin ediyor ise bu şahıslara ait esnaf muafiyet 
belgesi ve bu esnafa ilişkin İBAN, birden fazla ise bunlara ilişkin liste 

4)  İncelemeci Kuruluş tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler. 

  



EK- Dijital Pazaryeri Tanıtım Desteği Ön Onay Başvuru Formu| T.C. TİCARET BAKANLIĞI | İHRACAT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Sayfa 3 / 3 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 

• İncelemeci kuruluş, yararlanıcı tarafından bu form kapsamında belirtilen ürünlerin Türk ürünü olup olmadığı 
bilgisini yukarıda belirtilen HyperLinkler vasıtasıyla ulaşacakları sayfalardan ve yararlanıcıya/tedarikçisine ait 
kapasite raporları ve internet sayfalarında yer alan ürün katalog bilgilerinden teyit edebilir. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Dijital Pazaryeri Tanıtım Desteği Ödeme Başvuru Formu                           
 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS numarası (a) :  

Vergi numarası :  

Unvanı :  

Yararlanıcı statüsü : 

[  ]   Perakende E-ticaret Sitesi   

[  ]   E-ihracat Konsorsiyumu   
[  ]   Şirket                                         
[  ]  Kooperatif 

İncelemeci Kuruluş tarafından 
verilen ön onaya ilişkin yazı 
sayı ve tarihi 

: 
Sayı: 

Tarih: 

Yararlanıcının bu destek kalemi 
için yurt dışı işlemlerde 
kullandığı banka, kredi kartı ve 
dijital cüzdan bilgileri (b) 
 

: 

 

(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 
halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir.  

(b) Destek kapsamında bildirilen IBAN’ın kullanılması esastır. Firmanın yurt dışı hesap üzerinden işlem yapması gerekiyorsa, burada bilgi verir. 

DİJİTAL PAZARYERİNE AİT BİLGİLER 
Yurt dışı pazaryeri unvanı :  

Yurt dışı pazaryerinin 
bulunduğu ülke   

: 
 

Harcama dönem aralığı ve bu 
döneme ilişkin SRMO veya 
RDK oranı 

: 

Dönem aralığı: 

SRMO RDK 

  
 

Harcama dönemine ilişkin 
yapılan harcama tutarı  

: 
Vergi ve kesintiler hariç harcama 
tutarı: 

Toplam harcama tutarı: 

Harcama dönemine ilişkin 
yapılan ödeme bilgisi (a) 

: 

[  ] Mahsuplaşma  

[  ] Dijital Cüzdandan Havale  

[  ] Kredi Kartından Havale  

[  ] IBAN ile Havale  
(a) Mahsuplaşma durumunda bu durumun ödeme tipinde belirtilmesi yeterlidir. 

YETKİLİ TEMSİLCİ 

Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

Yukarıdaki alan yararlanıcı başvuru formunda bildirilen yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 
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İNCELEMECİ KURULUŞ TARAFINDAN YAPILAN DEĞERLENDİRME 

Destek kapsamına alınması 
talep edilen yurt dışı pazaryeri 
Hedef Ülkeler içerisinde mi? 

: 

[  ] Evet                                            

[  ] Hayır                                          

Yararlanıcının bildirdiği SRMO 
veya RDK Karar’da belirtilen ön 
koşulu sağlıyor mu? 

: 

[  ] Evet                                            

[  ] Hayır                                          

Yararlanıcının ilgili yurt dışı 
pazaryerinde Türk ürünü 
dışında bir e-ticaret satışı 
tespit edildi mi? 

: 

[  ] Evet                                            

[  ] Hayır                                          

İlgili yurt dışı pazaryerinden 
alınan tıklama başına ödeme 
ve ürüne ilişkin yorum 
hizmetlerine ait gider kalemleri 
dışında bir gider türü beyan 
edilmiş mi? 

: 

[  ] Evet                                            

[  ] Hayır                                          

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  

İlgili yurt dışı pazaryerinden yararlanıcının temin ettiği ve incelemeci kuruluşun da elektronik olarak 
ulaşabileceği, destek ödeme müracaatında bulunulan döneme ait rapor ile bu rapora ilişkin yararlanıcı 
tarafından hazırlanan ve talep edilen bilgileri içeren (yurt dışı pazaryeri kimlik numarası, KTÜN, dijital 
pazaryeri tanıtım harcamaları ve bu tanıtım harcamalarından satışa dönen e-ticaret satışları, SRMO veya 
RDK oranı) Excel rapor 

2)  

Fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest meslek 
makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para alındı belgesi 
(ödeme yöntemi bilgisi sunuluyor ise faturada yer verilmesi) 

3)  Dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri 

4)  
Yararlanıcı ile tanıtım faaliyetinin gerçekleştirildiği yurt dışı pazaryeri arasında gerçekleştirilmiş ve ilgili 
hizmetin alındığını gösterir belge/sözleşme. 

5)  Ödeme bilgileri formu (excel)  

6)  İncelemeci Kuruluş tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler. 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 

• Dijital pazaryeri tanıtım harcamalarına ilişkin SRMO veya RDK oranlarının, reklamdan dönen satışların ve 
toplam e-ticaret satışlarının farklı şekilde beyan edildiği raporlarda, yararlanıcı/incelemeci kuruluş; 
- Ön onayda uygun görülen yurt dışı pazaryeri kimlik bilgisine ilişkin ürünleri filtreler 
- Bu ürünlere ilişkin dijital pazaryeri tanıtımı kullanılan ve satışa dönen kalemleri seçer 
- Bu seçilen kalemlerin SRMO veya RDK oranları Genelge’ de belirtilen oranlardan farklı ise Genelge’ de 
belirtilen orana kadar olan kısmına ilişkin olarak ilgili harcamaların %50 sine karşılık gelen hak edişi 
hesaplanır. Hesaplamaya alınacak tutarlarda aylık olarak faturalandırılmış (ay başı ve ay sonu olarak) e-ticaret 
satış değeriyle dijital pazaryeri tanıtım harcamaları dikkate alınır. 

• Dijital pazaryeri tanıtımı desteği, ilgili yurt dışı pazaryerinden alınan tıklama başına ödeme ve ürüne ilişkin 
yorum hizmetlerine ait giderleri kapsar. Bu desteğe ilişkin komisyon, üyelik, vergi (dolaylı vergi hariç) ve diğer 
ücretler destek kapsamında değerlendirilmez. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

E-ihracat Tanıtım Faaliyetleri Listesi 
 

DİJİTAL TANITIMLAR 
Desteklenen Faaliyetler 

1)  Sosyal medya hesabı tasarımı / içeriklendirilmesi / bakımı ve güncellenmesi  

2)  Dijital platformlarda yayınlanmak üzere tanıtım görseli ve video içeriklerinin hazırlanması 

3)  Sosyal medya platformlarında verilen tanıtımlar 

4)  Dijital medya satın alımları (görüntülü ve video içerik reklam alanlarının kiralanması) 

5)  Dijital mecralarda yapılan viral çalışmaları, referans yöntemi (Growth işlemleri) 

6)  Arama motorlarında verilen tanıtımlar 

7)  Arama motoru optimizasyonu (SEO), uygulama mağazası optimizasyonu (ASO) 

8)  Akıllı cihazlara yönelik uygulamalarda verilen tanıtımlar 

9)  Diğer dijital platformlarda verilen tanıtımlar 

10)  Satış ortaklığı (affiliate) tanıtımları 

11)  Toplu e-posta/SMS/MMS gönderimine yönelik tanıtımlar 

12)  Yabancı dilde hazırlanmış dijital kataloglara ilişkin giderler 

13)  
Sosyal medya etkileyicisi ve çevrim içi satış aracılarının e-ticaret satışlarına yönelik analizleri  
(Seçimi ve sonuçları) 

14)  Web3 mağaza tasarımı, kurulumu, aylık barındırma hizmeti (hosting) giderleri ve bu mağazaların tanıtımı 

15)  Üçüncü parti uygulamalar aracılığı ile ekran mesajı reklamı (Webpush) ve kullanıcı deneyimi geliştirme 

16)  Yapay zeka destekli (Programatik) reklam platformlarında çıkan reklamlar 

17)  Satış & Marka bilinirliği amaçlı çevrim içi canlı yayın programları 

18)  
Fijital pazarlamaya yönelik arttırılmış gerçeklik (AR), sanal gerçeklik (VR), metaverse ve radyo frekansı 
tanımlama sistemleri (RFID) teknolojileri kullanılarak gerçekleştirilen tanıtım faaliyetleri 

SOSYAL MEDYA ETKİLEYİCİSİ VE ÇEVRİM İÇİ SATIŞ ARACISI 
Desteklenen Faaliyetler 

1)  

En az aşağıdaki şartları haiz sosyal medya etkileyicisinden alınacak hizmetler: 
• Takipçi sayısı 100.000, 

• Etkileşim oranı %3, 

• Takipçi değişim sayısı aylık (son 6 ay) %2, 

• Erişim oranı %25 

2)  
E-ticaret satışının yapıldığı yurt dışı pazaryeri veya dijital platformlar tarafından kabul görmüş (platformun 
servis sağlayıcısı, akreditasyona sahip vb.) çevrim içi satış aracılarından alınacak hizmetler 

DİĞER TANITIM GİDERLERİ 
Desteklenen Faaliyetler 

1)  Defile/show/özel sergi/lansman/basın tanıtımı/kokteyl/seminer/konferans faaliyetleri 

2)  Tadım aktiviteleri, zincir marketlerde ürünlerin test ve teşhir edildiği aktiviteler 

3)  Satışa konu olmayan ve üzerinde markanın yer aldığı tanıtım (promosyon) malzemeleri 

4)  3 aya kadar geçici (pop-up) mağazacılık gideri 

5)  Elektronik ekran 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Doğrudan dijital bir platform üzerinden alınabilecek hizmet alımlarının (arama motorları, sosyal medya vb.) hizmet sağlayan aracı bir 
kuruluş/şirket üzerinden yapılması durumunda; destek kapsamında değerlendirilecek bu hizmet bedeli ilgili e-ihracat tanıtım 
harcamasının %5’ine kadar desteklenir. (Örneğin doğrudan arama motorlarından alınacak tanıtım hizmet bedeli 100 TL ise aracı hizmet 
sağlayıcı kuruluş/şirket için hak ediş hesaplaması en fazla 5 TL üzerinden yapılır.) 

• Sosyal medya etkileyicisi, çevrim içi satış aracısı ve Diğer Tanıtım Faaliyetleri başlığı altındaki tanıtımlar için Genelge çerçevesinde Bakanlık 
yurt dışı temsilcisi ile ön onay başvurusu öncesi bilgi alışverişinde bulunulması esastır. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

E-ihracat Tanıtım Desteği Ön Onay Başvuru Formu 
 

 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS numarası (a) :  

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Yararlanıcı statüsü : 

[  ]   Perakende E-ticaret Sitesi   

[  ]   E-ihracat Konsorsiyumu  

[  ]   Pazaryeri  

[  ]   B2B Platformu  
(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 

halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir. 

 

TANITIM FAALİYETİNE AİT BİLGİLER 

Ana tanıtım faaliyet türü  : 

[  ]   Dijital Tanıtım  

[  ]   Sosyal medya etkileyicisi ve çevrim içi satış aracısı  

[  ]   Diğer tanıtım giderleri  

Alt başlık :  

Faaliyetin gerçekleştirileceği 
ülke   

:  

Tanıtım faaliyetinin dili (a) :  

Faaliyetin hedef kitlesi  :  

Faaliyetin başlangıç ve bitiş 
tarihi 

: 
Başlangıç Tarihi Bitiş Tarihi 

  

Faaliyetin amacı :  

Eğer faaliyet, arama motoru, 
sosyal medya platformu veya 
bir dijital platform üzerinden 
gerçekleştiriliyorsa buna ilişkin 
uzaktan erişim entegrasyon 
bilgisi  (API, EDI vb.)  

: 

 

Faaliyete ilişkin bilgiler  : 

Hizmet sağlayıcının unvanı: 
Gider kalemleri: 
Hizmete ilişkin bilgiler: 
Toplam hizmet bedeli: 

Hizmet sağlayıcının türü  : 

[  ] Dijital pazarlama şirketi          

[  ] Reklam ve tanıtım ajansı        

[  ] Dijital platform            

[  ] Diğer          
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Genelge kapsamındaki 
tanımlardan biri ise ilgili 
tanıtım faaliyetinde UTM kodu 
kullanıldı mı? (b) 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Hizmet sağlayıcı, tanıtım 
faaliyeti yürütülen çevrim içi 
platformun servis sağlayıcısı (iş 
ortağı)  mı? (c) 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Tanıtım hizmeti sosyal medya 
etkileyicisinden alınacak ise 
sosyal medya etkileyicisinin 
takipçi sayısı (ç) 

: 

 

Sosyal medya etkileyicisinin 
etkileşim oranı (d) 

: 
 

Sosyal medya etkileyicisinin 
takipçi değişim sayısı, aylık 
(son 6 ay) (e) 

: 
 

Tanıtım hizmeti çevrim içi satış 
aracısı ile yapılıyor ise çevrim 
içi satış aracısı, e-ticaret 
satışının yapıldığı yurt dışı 
pazaryeri veya dijital 
platformlar tarafından 
onaylı/akredite mi? (f) 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Çevrim içi satış aracısının veya 
sosyal medya etkileyicisinin 
bağlı oldukları ajans unvanı, 
internet adresi ve bu ajansın 
referans bilgileri 

: 

 

(a) Bu destek kapsamında gerçekleştirilecek tanıtım faaliyetlerinin yabancı dilde ve yurt dışına yönelik olarak yapılması zorunludur. 
(b) Çevrim içi tanıtımların etkinliğini ölçmek adına UTM kodunun yararlanıcı tarafından kullandırılması önem arz etmektedir. Ödeme başvuru 

formlarında bu tanıtımların etkinliğini ölçmek üzere analiz ve raporlar istenecektir. 
(c) Başlıca arama ve sosyal medya platformlarının partner ya da servis sağlayıcısı olup olmadığı bilgisi girilecek ve bu bilgiler sunulacaktır. 
(ç) Bu hizmet, en az 100.000 takipçisi olan sosyal medya etkileyicilerinden alınabilir. (d),(e),(f) dipnotlarında yer alan bilgiler bu yönde hizmet 

veren  platformlar (https://sproutsocial.com/ https://socialblade.com/ https://www.boomsocial.com/  https://influencity.com/ 
https://creatorden.com/) vasıtasıyla teyit edilebileceği gibi bu bilgiler hizmet alınan dijital pazarlama şirketleri veya diğer servis 
sağlayıcılarından temin edilebilir. 

(d) Bu hizmet, en az %3 etkileşim oranına sahip sosyal medya etkileyicilerinden alınabilir. Etkileşim oranı: İlgili gönderinin, gönderi sahibinin 
takipçilerinin yüzde kaçı tarafından; yorum, tekrar paylaşma, kaydetme gibi etkileşim özelliklerinin kullanıldığını gösteren metrik değerdir.  

(e) Bu hizmet, en az %2 takipçi değişim sayısına sahip sosyal medya etkileyicilerinden alınabilir. Takipçi değişim sayısı: Sosyal medya 
etkileyicisinin takipçi sayısındaki değişimi gösteren metrik değerdir. 

(f) İncelemeci kuruluş bu bilgiyi ilgili platform üzerinden teyit edemiyor ise Bakanlık yurt dışı temsilcisinin onayını talep edebilir.  
(g) Hizmet alınacak ajansa ilişkin proforma, fatura, ön sözleşme gibi belgelerin yanı sıra alınacak hizmet hakkında Genelge kapsamında 

Bakanlık yurt dışı temsilcisi ile görüşme yapılıp yapılmadığı sorgulanacaktır. Bu yöndeki sunulan belgelerin doğrudan bir dijital platform 
üzerinden teyit imkânı yok ise Bakanlık yurt dışı temsilcisinin onayı istenebilir.    

  

https://sproutsocial.com/
https://socialblade.com/
https://www.boomsocial.com/
https://influencity.com/
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Alınması ön görülen hizmete ilişkin fiyat teklifi/teklifleri 
No Hizmet sağlayıcı Teklif tarihi Fiyat teklifi 

1    

2    

3    

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Yararlanıcının, seçilen teklife ilişkin değerlendirmesi  

 

ÜRÜNE YÖNELİK YAPILAN TANITIM FAALİYETLERİNE İLİŞKİN BİLGİLER 

Tanıtım faaliyetinin yapılacağı 
ürün ve bu ürüne ilişkin içerik, 
imaj ve videoya ilişkin linkler (a) 

:  

Tanıtımı yapılan ürünler 
kendine ait mi? 

: 
[  ] Evet                                    

[  ] Hayır                               
(a) Ürüne yönelik alışveriş tanıtımı faaliyetlerinde Türk ürünleri yer almalıdır. Bu ürünlerin tanıtımında yararlanıcı Xml içerisinde Türk 

ürünlerine ilişkin KTÜN, “made in Türkiye” (Marka ve TURQUALITY® programı hariç) ve marka bilgisine yer vermelidir. Eğer yararlanıcı bu 
hizmeti henüz almamışsa bu bölümü boş bırakabilir ancak ödeme başvuru formunda bu bilgilerin girilmesi zorunludur. 

 

YETKİLİ TEMSİLCİ 

Yetkili Temsilci Adı Soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 

 
 
 
 

Yukarıdaki alan yararlanıcı başvuru formunda bildirilen yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 

 

İNCELEMECİ KURULUŞ TARAFINDAN YAPILAN DEĞERLENDİRME 

Hizmet sağlayıcının tanıtım 
faaliyeti yürütülen dijital 
platformun servis sağlayıcısı/iş 
ortağı olduğu kontrol edildi mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Ürüne yönelik tanıtım 
faaliyetlerinde Türk ürünü 
kullanılıp kullanılmadığı Xml’ler 
üzerinden incelendi mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Genelgenin kapsamında 
Bakanlık yurt dışı 
temsilciliklerine bilgi verilip 
verilmediği hususu kontrol edildi 
mi? (a) 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

(a)  Doğrudan ilgili dijital platform üzerinden alınan dijital pazarlama faaliyetleri hariç e-ihracat tanıtım faaliyetlerine ilişkin olarak ilgili ülkede 

yapılacak faaliyetler hakkında ülkede görev yapan Bakanlık yurt dışı temsilcisi ile bilgi alışverişinde bulunması esastır. Bilgi alışverişinde 

bulunup bulunmadığı hususu incelemeci kuruluş tarafından ihtiyaç duyulması halinde Bakanlık yurt dışı temsilcisine e-posta yoluyla 

sorularak cevap alınabilir. 
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İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  
Tanıtım hizmeti çevrim içi satış aracısı veya sosyal medya etkileyicisinden alınıyor ise bu hizmet alımını ve 
detaylarını gösterir Bakanlık yurt dışı temsilcisi onaylı belge 

2)  
Tanıtım hizmeti sosyal medya etkileyicisinden alınıyor ise sosyal medya etkileyicisinin Ek- E-İhracat 
Tanıtım Faaliyetleri Listesinde belirtilen kriterlere uygunluğunu ispat eden belge. 

3)  
Çevrim içi satış aracısından alınması planlanan hizmetler için ilgili platformdan alınan ve çevrim içi satış 
aracısının kabul gördüğünü gösterir belge 

4)  

Servis sağlayıcılardan alınan hizmetlerde şirketin dikkat edilecek hususlarda belirtilen kriterleri haiz 
olduğunu ispat eden, arama motorlarından veya sosyal medya platformlarından alınan belge, ekran 
görüntüsü 

5)  Alınan fiyat teklif dokümanları 

6)  Bakanlık yurt dışı temsilcisi ile Genelge kapsamında bilgi amaçlı yapılan yazışma  

7)  İncelemeci Kuruluş tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler. 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 

• “EK- E-İhracat Tanıtım Faaliyetleri Listesi” ’de sayılan hizmetlerin doğrudan dijital platformlardan alınmaması 
durumunda; bu hizmetlerin, dijital pazarlama şirketlerinden ve reklam ve tanıtım ajanslarından alınması 
esastır. Bu firmaların aşağıdaki kriterleri haiz olması gerekir: 

• 30+ çalışan sayısına sahip, 

• En az 10 farklı marka danışmanlığı yöneten, 

• Min. 5 farklı sektörde tecrübe sahibi, 

• Yurt dışı operasyon yönetmiş global tecrübeye sahip, 

• Başlıca arama motoru ve sosyal medya platformları ile iş ortaklığına sahip olmak, 

• E-İhracat pazaryerleri konusunda yetkin ve sertifikalı bir ekibe sahip olan ve bu konuda referansı olan, 

• SEO ve ASO çalışmalarını yapabilen, 

• Veriye dayalı dijital pazarlama konusunda deneyimli olan, 

• Bünyesinde tasarım ekibi barındıran. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

E-ihracat Tanıtım Desteği Ödeme Başvuru Formu                            
 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS numarası (a) :  

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Yararlanıcı statüsü : 

[  ]   Perakende E-ticaret Sitesi   

[  ]   E-ihracat Konsorsiyumu  
[  ]   Pazaryeri  
[  ]   B2B Platformu  

İncelemeci Kuruluş tarafından 
verilen onaya ilişkin yazı sayı 
ve tarihi 

: 
Sayı: 

Tarih: 

(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 
halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir.  

 

TANITIM FAALİYETİNE AİT BİLGİLER 

Faaliyet ismi ve türü :  

Faaliyetin gerçekleştiği ülke   :  

Faaliyetin başlangıç ve bitiş 
Tarihi (a) : 

Başlangıç Tarihi Bitiş Tarihi 

  

Faaliyetin amacı : 
  

Hizmet Sağlayıcıya ilişkin 
bilgiler  

: 

Hizmet sağlayıcı adı: 

Gider kalemleri: 

Hizmete ilişkin bilgiler: 

Toplam hizmet bedeli: 
(a) Ürüne yönelik alışveriş tanıtımı ve sosyal medya etkileyicisi tanıtımlarında, pazarlama aracı ve kampanya adı takibini ve etkinliğini ölçme 

imkanı sağlayan kodun (UTM kodu) kullanılması esastır. Yararlanıcı, bu e-ihracat tanıtımlarına ilişkin faaliyetlerin sonuç ve analizlerini 
Genel Müdürlük ile, ayrıca faaliyetin bitiş tarihini müteakip iki ay içerisinde sonuçları incelemeci kuruluş ile paylaşır. 

 

ÜRÜNE YÖNELİK YAPILAN TANITIM FAALİYETLERİNE İLİŞKİN BİLGİLER * 
Tanıtım faaliyetinin yapıldığı 
ürün ve bu ürüne ilişkin içerik, 
imaj ve videoya ilişkin linkler 

:  

Tanıtımı yapılan ürünler 
kendine ait mi? 

: 
[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               
*   Ürüne yönelik alışveriş tanıtımı faaliyetlerinde Türk ürünleri yer almalıdır. Bu ürünlerin tanıtımında yararlanıcı Xml içerisinde Türk 

ürünlerine ilişkin KTÜN, “made in Türkiye” (Marka ve TURQUALITY® programı hariç) ve marka bilgisine yer vermelidir.  

YETKİLİ TEMSİLCİ 
Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

Yukarıdaki alan yararlanıcı başvuru formunda bildirilen yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 
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İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
Ekler 

1)  Faaliyete ilişkin hizmet alım sözleşmesi 

2)  
Fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest meslek 
makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para alındı belgesi 

3)  Dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri 

4)  Faaliyete ilişkin sunulabilecek görseller 

5)  
Ürüne yönelik alışveriş tanıtım ve sosyal medya etkileyicisi tanıtım faaliyetlerine ilişkin sonuç raporu ve 
kampanya raporu  

6)  Ödeme bilgileri formu (excel)  

7)  İncelemeci Kuruluş tarafından talep edilecek diğer bilgi/belgeler. 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 

 



Sipariş Karşılama Hizmeti Sunan Firma Listesi

BÖLGE ÜLKE
SİPARİŞ KARŞILAMA 

HİZMETİ VEREN FİRMA
FİRMA WEB SAYFASI

AVRUPA ALMANYA Active Ants https://www.activeants.com/

AVRUPA ALMANYA Anders & Gehler Postservice DMC GmbH https://www.logistikfuchs.com/

AVRUPA ALMANYA Barsan Global Logistik GmbH www.barsan.com    

AVRUPA ALMANYA Beckmann Systemlogistik GmbH https://beckmannsys.com/

AVRUPA ALMANYA Dachser Inteligent Logistics https://www.dachser.de/de/

AVRUPA ALMANYA DHL Germany https://www.dhl.de/

AVRUPA ALMANYA Die Richraths"s GmbH https://www.die-richraths.de/

AVRUPA ALMANYA Easyfulfillment UG https://easyfulfillment.de/

AVRUPA ALMANYA Ekol Logistik GmbH www.ekol.com.tr

AVRUPA ALMANYA EuShipments Germany https://eushipments.com/

AVRUPA ALMANYA FIEGE Logistik Stiftung & Co. KG https://fiege-now.com/

AVRUPA ALMANYA Fulfilleasy Zentrale Stuttgart https://fulfilleasy.de/

AVRUPA ALMANYA Fulshipment GmbH https://fulshipment.de/

AVRUPA ALMANYA Getbyrd Germany https://getbyrd.com/

AVRUPA ALMANYA Heinrich Zoder Spedition GmbH www.zoder-spedition.de

AVRUPA ALMANYA Huboo Germany https://www.huboo.com/

AVRUPA ALMANYA Ideal-Pack GmbH https://www.ideal-pack.de/

AVRUPA ALMANYA KG Bursped Speditions-GmbH & Co. KG www.bursped.de

AVRUPA ALMANYA Kopf & Lübben GmbH www.kopf-luebben.com

AVRUPA ALMANYA Küster Speedtrans Übersee Spedition GmbH www.speedtrans.com

AVRUPA ALMANYA Logsta Germany GmbH  https://www.logsta.com/de/

T.C. TİCARET BAKANLIĞI

(İhracat Genel Müdürlüğü)

Bu listeye yapılacak eklemeler, firmanın depo yönetim sistemi (WMS, Fulfilment System) ve dijital platformuna uzaktan erişim imkânı olması kaydıyla, Bakanlık yurt dışı 

temsilcisinin uygun görüşü ile Genel Müdürlük tarafından yapılır.
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https://www.kopf-luebben.com/
https://www.speedtrans.com/


AVRUPA ALMANYA Logwin AG https://www.logwin-logistics.com/index.html

AVRUPA ALMANYA Lufapak Fulfillment Larger Logistics https://www.lufapak.de/

AVRUPA ALMANYA MaJaMo GmbH https://majamo-fulfillment.de/

AVRUPA ALMANYA Mühle Verpackungs- und Dienstleistungs GmbH https://www.muehlegmbh.de/

AVRUPA ALMANYA Pahlhammer Speditions- und Lagergesellschaft m.b.H. www.pahlhammer.de

AVRUPA ALMANYA Portica Marketing Support https://www.portica.de/

AVRUPA ALMANYA Quehenberger Logistics DE GmbH www.quehenberger.com

AVRUPA ALMANYA Raben Trans European GmbH www.raben-group.com/

AVRUPA ALMANYA SCA Logistik & Fulfillment GmbH https://www.sca-muc.de/

AVRUPA ALMANYA Schenker Deutschland AG https://www.dbschenker.com/de-de

AVRUPA ALMANYA Sertrans Logistics GmbH www.sertrans.com.tr/

AVRUPA ALMANYA Shot Logistics GMBH www.shotlogistics.com

AVRUPA ALMANYA Uhlhorn GmbH & Co. KG www.uhlhorn.de

AVRUPA ALMANYA Ukpre Fulfillment Germay https://ukprefulfillment.com/

AVRUPA ALMANYA VONEXIO Logistik & Fulfillment GmbH https://vonexio.com/

AVRUPA ALMANYA WAPI Germany https://www.wapi.com/

AVRUPA ALMANYA Waredock Estonia OÜ https://www.waredock.com/

KUZEY AMERİKA AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLERİ eFulfillment Service, Inc. https://www.efulfillmentservice.com/

KUZEY AMERİKA AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLERİ Kenco Group, Inc. https://www.kencogroup.com/

KUZEY AMERİKA AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLERİ Navlungo Inc. https://parkpalet.com/

KUZEY AMERİKA AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLERİ Preshipping https://www.prepshipping.com/

KUZEY AMERİKA AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLERİ Rakuten Super Logistics https://www.rakutensl.com/

KUZEY AMERİKA AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLERİ Red Stag Fulfillment https://redstagfulfillment.com/

KUZEY AMERİKA AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLERİ ShipBob, Inc. USA https://www.shipbob.com/

KUZEY AMERİKA AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLERİ Shiphype https://shiphype.com/

KUZEY AMERİKA AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLERİ ShipMonk https://www.shipmonk.com/

KUZEY AMERİKA AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLERİ Shiptroy https://shiptroy.com/

KUZEY AMERİKA AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLERİ Shipware https://shipware.com/

KUZEY AMERİKA AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLERİ Shipwire (CEVA Logistics Company) https://www.shipwire.com/

AVUSTRALYA AVUSTURALYA Carton Cloud www.cartoncloud.com/

AVUSTRALYA AVUSTURALYA Ceva Logistic https://www.cevalogistics.com/en

AVUSTRALYA AVUSTURALYA Datapel Systems www.datapel.com

AVUSTRALYA AVUSTURALYA Estrorelogistic https://www.estorelogistics.com.au/
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https://www.rakutensl.com/
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AVUSTRALYA AVUSTURALYA LogixGrid www.logixgrid.com/ 

AVUSTRALYA AVUSTURALYA NeuroRed www.neurored.com/

AVUSTRALYA AVUSTURALYA Oracle Netsuite www.netsuite.com.au/

AVUSTRALYA AVUSTURALYA Orange Connex https://orangeconnex.com.au/

AVUSTRALYA AVUSTURALYA Pulse Logistics Sytems www.pulse.com.au

AVUSTRALYA AVUSTURALYA ShipEdge www.shipedge.com/

AVRUPA AVUSTURYA Österreichische Post Aktiengesellschaft http://www.post.at/

AVRUPA AVUSTURYA DHL Express (Austria) GmbH https://www.dhl.at

AVRUPA AVUSTURYA Gebrüder Weiss Paketdienst Gesellschaft mbH https://www.gw-world.com/

AVRUPA AVUSTURYA Getbyrd Austira https://getbyrd.com/

AVRUPA AVUSTURYA Logsta Austria https://www.logsta.com/

AVRUPA AVUSTURYA SCHENKER & CO AG https://www.dbschenker.com/

AVRUPA AVUSTURYA TNT Express (Austria) Gesellschaft m.b.H. https://www.tnt.com/

GÜNEY KAFKASYA AZERBAYCAN Camex https://camex.az/

GÜNEY KAFKASYA AZERBAYCAN Dynamic Express https://dynamex.az/

GÜNEY KAFKASYA AZERBAYCAN Expargo https://www.expargo.com/

GÜNEY KAFKASYA AZERBAYCAN Limak Az https://limak.az/az

GÜNEY KAFKASYA AZERBAYCAN Mover MMC https://www.mover.az/

GÜNEY KAFKASYA AZERBAYCAN Starex Az https://starex.az

GÜNEY ASYA BANGLADEŞ Advantis Bangladesh https://advantis.world/

GÜNEY ASYA BANGLADEŞ Agrani Holdings Group https://agraniholdings.com/

GÜNEY ASYA BANGLADEŞ AH Khan and Ko https://www.ahkhan.com/

GÜNEY ASYA BANGLADEŞ BIL Logistics International Limited https://www.bansard.com/

GÜNEY ASYA BANGLADEŞ E courier https://ecourier.com.bd/

GÜNEY ASYA BANGLADEŞ Homebound https://www.homeboundbd.com/

GÜNEY ASYA BANGLADEŞ Navana Logistics http://www.navana-logistics.com/

GÜNEY ASYA BANGLADEŞ Shams Group https://www.shamsgc.com.bd/

GÜNEY ASYA BANGLADEŞ Sonar Courier Service Ltd. (E fulfilment) https://sonarcourier.com/

GÜNEY ASYA BANGLADEŞ WAC Logistics Limited https://www.wacbangladesh.com/

AVRUPA BELÇİKA Active Ants https://www.activeants.be/

AVRUPA BELÇİKA BME https://www.bme.be/

AVRUPA BELÇİKA Brain E-Log https://www.brain-log.com/

AVRUPA BELÇİKA EuShipments Belgium https://eushipments.com/

AVRUPA BELÇİKA Geru https://www.geru.be/
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https://orangeconnex.com.au/
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AVRUPA BELÇİKA Out2Send https://www.out2send.be/

AVRUPA BELÇİKA WebShip https://webship.be/

ORTA DOĞU BİRLEŞİK ARAP EMİRLİKLERİ Aramex https://www.aramex.com/

ORTA DOĞU BİRLEŞİK ARAP EMİRLİKLERİ Ceva Logistics https://www.cevalogistics.com/en

ORTA DOĞU BİRLEŞİK ARAP EMİRLİKLERİ Naqel Express https://www.naqelexpress.com/en/sa/

ORTA DOĞU BİRLEŞİK ARAP EMİRLİKLERİ Shorages https://www.shorages.com/

ORTA DOĞU BİRLEŞİK ARAP EMİRLİKLERİ SMSA https://www.smsaexpress.com/ae

ORTA DOĞU BİRLEŞİK ARAP EMİRLİKLERİ Store & Deliver https://storendeliver.com/

ORTA DOĞU BİRLEŞİK ARAP EMİRLİKLERİ UPS UAE https://www.ups.com/ae/

AVRUPA BİRLEŞİK KRALLIK Active Ants https://www.activeants.com/

AVRUPA BİRLEŞİK KRALLIK Amazon FBA UK https://sell.amazon.co.uk/

AVRUPA BİRLEŞİK KRALLIK Bezos https://www.bezos.ai/

AVRUPA BİRLEŞİK KRALLIK Cloud Fulfilment https://www.cloudfulfilment.co.uk/

AVRUPA BİRLEŞİK KRALLIK DHL Supply Chain UK https://www.dhl.com/gb-en/home/

AVRUPA BİRLEŞİK KRALLIK Getbyrd UK https://getbyrd.com/

AVRUPA BİRLEŞİK KRALLIK Green Fulfilment https://www.greenfulfilment.co.uk/

AVRUPA BİRLEŞİK KRALLIK Huboo UK https://www.huboo.com/

AVRUPA BİRLEŞİK KRALLIK LoncaGo https://loncago.com/tr/anasayfa/

AVRUPA BİRLEŞİK KRALLIK Kuehne + Nagel https://uk.kuehne-nagel.com/

AVRUPA BİRLEŞİK KRALLIK MyWarehouse https://www.orderfulfilment.co.uk/

AVRUPA BİRLEŞİK KRALLIK ShipBob UK https://uk.shipbob.com/

AVRUPA BİRLEŞİK KRALLIK Ukpre Fulfillment https://ukprefulfillment.com/

AVRUPA BİRLEŞİK KRALLIK WAPI UK https://www.wapi.com/

AVRUPA BİRLEŞİK KRALLIK Wincanton https://www.wincanton.co.uk/

BALKANLAR BULGARİSTAN ACT Logistic https://act-logistics.com/en/

BALKANLAR BULGARİSTAN bERS Logistic https://bers.bg/

BALKANLAR BULGARİSTAN Bigarena https://bigarena.net/

BALKANLAR BULGARİSTAN Cargoplanet https://cargoplanet.eu/

BALKANLAR BULGARİSTAN EuShipments Bulgaria https://eushipments.com/en/

BALKANLAR BULGARİSTAN Fullfillmento Bulgaria https://www.fulfillmento.com/

BALKANLAR BULGARİSTAN Metrica https://metrica.bg/

BALKANLAR BULGARİSTAN Sendica https://sendica.bg/

BALKANLAR BULGARİSTAN Shipio https://shipio.bg/

BALKANLAR BULGARİSTAN WAPI Bulgaria https://www.wapi.com/
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BALKANLAR BULGARİSTAN Tradefy https://tradefy.eu/

AVRUPA ÇEKYA CD Cargo https://www.cdcargo.cz/

AVRUPA ÇEKYA Cee Logistics https://www.ceelogistics.cz/en/

AVRUPA ÇEKYA DHL Express (Czech Republic) s.r.o. https://www.dhl.com/

AVRUPA ÇEKYA Flex International sro http://www.flexpardubice.cz/

AVRUPA ÇEKYA Gebrüder Weiss spol. s r.o. https://www.gw-world.com/cz/

AVRUPA ÇEKYA GEFCO https://cz.gefco.net/

AVRUPA ÇEKYA Göksel Global s.r.o www.gokselglobal.com

AVRUPA ÇEKYA Havi Logistics https://www.havi.com/

DOĞU ASYA ÇİN Annto https://www.annto.com/

DOĞU ASYA ÇİN Brilliant Cold Storage Management Limited http://www.b-coldstorage.com.hk/

DOĞU ASYA ÇİN Cainiao Network https://www.cainiao.com/

DOĞU ASYA ÇİN Chevalier Cold Storage and Logistics Co. Ltd. (CCS) http://www.chevalier-logistics.com.hk/

DOĞU ASYA ÇİN CMST http://cmst.com.cn/

DOĞU ASYA ÇİN COSCO Shipping Logistics China http://www.cosco-logistics.com.cn/

DOĞU ASYA ÇİN Eastern Worldwide Company Limited http://www.eww.com.hk/

DOĞU ASYA ÇİN JD Lojistics https://www.jdl.com/

DOĞU ASYA ÇİN Kerry Logistics (Hong Kong) Limited https://www.kerrylogistics.com/en/

DOĞU ASYA ÇİN PG Logistics http://www.pgl-world.com/

DOĞU ASYA ÇİN Ririshun Lojistics https://www.rrswl.com/

DOĞU ASYA ÇİN Sinotrans Lojistics http://logistics.sinotrans.com/

DOĞU ASYA ÇİN Suning Lojistics https://wuliu.suning.com/

DOĞU ASYA ÇİN V-Logic Limited http://www.v-logic.net/

DOĞU ASYA ÇİN XMXYG https://www.xiangyu-group.com/

AVRUPA DANİMARKA Bring https://www.bring.dk/

AVRUPA DANİMARKA Danske Fragtmaend https://www.fragt.eu/

AVRUPA DANİMARKA Lager Hotel https://lagerhotel24.dk/

AVRUPA DANİMARKA LGS https://www.dsv.com/da-dk/

AVRUPA DANİMARKA Parcel Feeder https://parcelfeeder.nu/

ASEAN ENDONEZYA DNR Corporation https://www.dnr.id/ 

ASEAN ENDONEZYA Fulfillment Center Goodang https://goodang.com/ 

ASEAN ENDONEZYA Gudanmu https://gudangmu.id/

ASEAN ENDONEZYA Indotama Partner Logistics https://indotamalogs.com/ 

ASEAN ENDONEZYA Keepack https://keeppack.id/ 
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ASEAN ENDONEZYA PT Antareja Prima Antaran (RPX) https://www.rpx.co.id/ 

ASEAN ENDONEZYA PT Global Jet Ecommerce https://jetcommerce.co.id/ 

ASEAN ENDONEZYA PT Inti Digital Logistik (LODI) https://lodi.id/

ASEAN ENDONEZYA PT. Guardia Teknologi Indonesia (JUBELIO)  https://jubelio.com/ 

ASEAN ENDONEZYA Swift Fulfillment Center Cawang https://www.swiftsolutions.id/ 

ASEAN FİLİPİNLER Entrego https://www.entrego.com.ph/

ASEAN FİLİPİNLER J&T Express Philippines https://www.jtexpress.ph/

ASEAN FİLİPİNLER Ninjavan https://www.ninjavan.co/en-ph

ASEAN FİLİPİNLER Otto Philippines https://go-otto.co/

AVRUPA FİNLANDİYA DB Schenker (Finland) Oy https://www.dbschenker.com/fi/

AVRUPA FİNLANDİYA DHL Supply Chain (Finland) Oy https://dhlsc.fi/

AVRUPA FİNLANDİYA Posti Group Oyj https://www.posti.com/en/

AVRUPA FİNLANDİYA PostNord Oy https://www.postnord.fi/

AVRUPA FİNLANDİYA UPS SCS (Finland) Oy https://www.ups.com/fi/en/

AVRUPA FRANSA CLD Centre logistique de distribution Home - Centre logistique de distribution

AVRUPA FRANSA Dock Avenue 3PL https://www.3pl.fr/

AVRUPA FRANSA Euro Logistic https://www.solution-logistic.fr/

AVRUPA FRANSA Geodis https://geodis.com/fr/

AVRUPA FRANSA Getbyrd France Your E-Commerce Fulfillment Partner (getbyrd.com)

AVRUPA FRANSA Groupe Altrans https://www.altrans.fr/

AVRUPA FRANSA JCD Logistique https://www.jcd-logistique.fr/

AVRUPA FRANSA Logsta France Logsta | Logistique E-commerce & Fulfillment

AVRUPA FRANSA Octopia https://octopia.com/en/

AVRUPA FRANSA Soeasylog SoEasyLog. La logistique e-commerce à la demande

GÜNEY AFRİKA GÜNEY AFRİKA CUMHURİYETİ ACT Logistics https://www.act-logistics.co.za/

GÜNEY AFRİKA GÜNEY AFRİKA CUMHURİYETİ DSV Global Transport and Logistics https://www.dsv.com/en-za/

GÜNEY AFRİKA GÜNEY AFRİKA CUMHURİYETİ Parcel IT https://parcelit.co.za/

GÜNEY AFRİKA GÜNEY AFRİKA CUMHURİYETİ Parcel Ninja https://www.parcelninja.com/

GÜNEY AFRİKA GÜNEY AFRİKA CUMHURİYETİ U Africa https://www.uafrica.com/

GÜNEY AFRİKA GÜNEY AFRİKA CUMHURİYETİ Wumdrop https://za.wumdrop.com/

DOĞU ASYA GÜNEY KORE CJ Logistics https://www.cjlogistics.com/en/

DOĞU ASYA GÜNEY KORE Logen https://www.ilogen.com/web

DOĞU ASYA GÜNEY KORE Logos Global https://logosglobal.co.kr/

DOĞU ASYA GÜNEY KORE Lotte logistics https://www.lotteglogis.com/english/
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BALKANLAR HIRVATİSTAN Fulfil d.o.o. https://fulfil.hr/

BALKANLAR HIRVATİSTAN MBE Adriatic d.o.o. https://www.mbe.hr/en/

BALKANLAR HIRVATİSTAN Pick&Pack https://pickpack.hr/en/home/

GÜNEY ASYA HİNDİSTAN Bigfoot Retail Solution Pvt. Ltd. Shiprocket.in

GÜNEY ASYA HİNDİSTAN Delhivery eCommerce Logistics delhivery.com

GÜNEY ASYA HİNDİSTAN Ecom Express Limited EcomExpress.in

GÜNEY ASYA HİNDİSTAN Shadowfax Technologies Pvt. Ltd Shadowfax.com

GÜNEY ASYA HİNDİSTAN Wareiq Logistics Private Limited WareIQ.com

GÜNEY ASYA HİNDİSTAN XpressBees Pvt Ltd xpressbees.com

AVRUPA HOLLANDA Active Ants NL https://www.activeants.nl/

AVRUPA HOLLANDA Bringle https://bringle.nl/

AVRUPA HOLLANDA DSV https://www.dsv.com/nl-nl/

AVRUPA HOLLANDA Getbyrd Netherlands https://getbyrd.com/

AVRUPA HOLLANDA Huboo Netherlands https://www.huboo.com/

AVRUPA HOLLANDA Minc https://minc.nl/

AVRUPA HOLLANDA Monta https://monta.nl/

AVRUPA HOLLANDA Post.nl https://www.postnl.nl/

AVRUPA HOLLANDA QLS https://qls.nl/

AVRUPA HOLLANDA Surlogic Fulfilment https://surlogic.nl/

AVRUPA HOLLANDA Ultra https://www.ultrafulfilment.nl/

AVRUPA HOLLANDA Vareya B.V. https://vareya.nl/

AVRUPA İSPANYA Adock https://www.adock.io/

AVRUPA İSPANYA Amphora https://www.amphoralogistics.com/

AVRUPA İSPANYA Asendia Spain SL. https://www.asendia.es/

AVRUPA İSPANYA Aza Logistics SL https://www.azalogistics.es/

AVRUPA İSPANYA Celeritas Transporte Y Logistica S.L. https://celeritastransporte.com/

AVRUPA İSPANYA DHL Spain https://www.dhl.com

AVRUPA İSPANYA Esbari Retail https://www.esbari.es/

AVRUPA İSPANYA Estoko https://estoko.com/

AVRUPA İSPANYA Getbyrd Spain https://getbyrd.com/

AVRUPA İSPANYA Huboo Spain https://www.huboo.com/

AVRUPA İSPANYA Informacion Control Y Planificacion SA "ICP" https://icplogistica.es/

AVRUPA İSPANYA Kubbo https://kubbo.io/

AVRUPA İSPANYA Logisfashion SA https://www.logisfashion.com/
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AVRUPA İSPANYA Moldstock SL https://moldstock.com/

AVRUPA İSPANYA MRW https://www.mrw.es/

AVRUPA İSPANYA SalesSupply Spain https://www.salesupply.es/

AVRUPA İSPANYA Seah https://shlogistica.com/

AVRUPA İSPANYA Seur https://www.seur.com/en/

AVRUPA İSPANYA Sevica https://sevica.es/

AVRUPA İSPANYA WAPI Spain https://www.wapi.com/

ORTA DOĞU İSRAİL Bringg https://www.bringg.com/

ORTA DOĞU İSRAİL EwavemobileWAVEMOBİLE https://www.ewavemobile.com/en

ORTA DOĞU İSRAİL Informatica https://www.informatica.com/

ORTA DOĞU İSRAİL Made4net https://made4net.com/

ORTA DOĞU İSRAİL Matrix Global https://www.matrix-globalservices.com/

ORTA DOĞU İSRAİL Priority https://www.priority-software.com/

ORTA DOĞU İSRAİL Programa https://www.programa-consulting.com/

ORTA DOĞU İSRAİL Transword https://transworld.co.il/

ORTA DOĞU İSRAİL Ulma https://www.ulmahandling.com/en

ORTA DOĞU İSRAİL BBL https://www.bbl-logistics.com/

AVRUPA İSVEÇ Apotea https://www.apotea.se/

AVRUPA İSVEÇ Apotekhjartet https://www.apotekhjartat.se/

AVRUPA İSVEÇ Cdon https://cdon.se/

AVRUPA İSVEÇ Elgiganten https://www.elgiganten.se/

AVRUPA İSVEÇ Netonnet https://www.netonnet.se/

AVRUPA İTALYA EuShipments Italy https://eushipments.com/

AVRUPA İTALYA FBY By Yocabe Srl https://fbylogistics.com/

AVRUPA İTALYA Getbyrd Italia https://getbyrd.com/

AVRUPA İTALYA SaleSupply Italia https://www.salesupply.it/

AVRUPA İTALYA WAPI Italy https://www.wapi.com/

DOĞU ASYA JAPONYA Japan Post https://www.post.japanpost.jp/

DOĞU ASYA JAPONYA JP (Japan Post) TOLL Logistics https://www.jptoll-logistics.co.jp/en/

DOĞU ASYA JAPONYA Nippon Express Logistics Company In Japan https://www.nipponexpress.com/

DOĞU ASYA JAPONYA Open Logi https://service.openlogi.com/

DOĞU ASYA JAPONYA Rakuten Super Logistics https://logistics.rakuten.co.jp/

DOĞU ASYA JAPONYA Schenker-Seino Logistics https://www.dbschenker.com/

DOĞU ASYA JAPONYA SGH Sagawa Global Logistics https://www.sagawa-exp.co.jp/english/
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DOĞU ASYA JAPONYA Yamato Sistem development https://www.kuronekoyamato.co.jp/en/

KUZEY AMERİKA KANADA E-shipper https://www.eshipper.com/

KUZEY AMERİKA KANADA Interfulfillment https://interfulfillment.com/

KUZEY AMERİKA KANADA SCI Logistics https://www.sci.ca/

KUZEY AMERİKA KANADA Shipbob Canada https://www.shipbob.com/

KUZEY AMERİKA KANADA Shiphero https://shiphero.com/canada/

KUZEY AMERİKA KANADA Shiphype https://shiphype.com/

KUZEY AMERİKA KANADA Shiptop https://shiptop.com/

KUZEY AMERİKA KANADA Stalco https://stalco.ca/

ORTA DOĞU KATAR Aramex https://www.aramex.com/qa/

ORTA DOĞU KATAR DHL Qatar https://www.dhl.com/qa-en/

ORTA DOĞU KATAR FedEx Qatar https://www.fedex.com/en-qa/

ORTA DOĞU KATAR GWC Logistics https://www.gwclogistics.com/

ORTA DOĞU KATAR Milaha https://www.milaha.com/

ORTA DOĞU KATAR Pick and Drop Delivery Service http://pickanddrop.qa/

ORTA DOĞU KATAR Qpost http://www.qpost.com.qa/

DOĞU AFRİKA KENYA Boxleo Courier https://boxleo.co.ke/ 

DOĞU AFRİKA KENYA Ufanisi Courier Services https://www.ufanisicourier.co.ke/

GÜNEY AMERİKA KOLOMBİYA DHL Colombia https://www.dhl.com/

GÜNEY AMERİKA KOLOMBİYA FEDEX Colombia http://www.fedex.com/

GÜNEY AMERİKA KOLOMBİYA Servientrega https://www.servientrega.com/

GÜNEY AMERİKA KOLOMBİYA TCC Cumple https://tcc.com.co/fulfillment/

GÜNEY AMERİKA KOLOMBİYA UPS Colombia https://www.ups.com/

BALKANLAR KOSOVA Gjirafa Mall https://gjirafamall.com/

BALKANLAR KUZEY MAKEDONYA BE-DA Group https://bedaexpress.com

BALKANLAR KUZEY MAKEDONYA DHL Express Macedonia www.dhl.com/mk-en/

BALKANLAR KUZEY MAKEDONYA Eco Logistic Service https://els.mk/els/

BALKANLAR KUZEY MAKEDONYA Post of North Macedonia https://www.posta.com.mk

AVRUPA LİTVANYA Avitelos prekyba, UAB https://www.avitela.lt/

AVRUPA LİTVANYA Ermitažas, UAB https://www.ermitazas.lt/

AVRUPA LİTVANYA Kesko Senukai Lithuania UAB https://www.senukai.lt/

AVRUPA LİTVANYA Ogmina, UAB https://www.ogmina.lt/

AVRUPA LİTVANYA Pigu UAB https://www.pigu.lt/
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AVRUPA LİTVANYA Topo grupė  UAB https://www.topocentras.lt/

AVRUPA LİTVANYA UAB "Electronic Trade" https://www.bigbox.lt/

AVRUPA LİTVANYA UAB "MK TRADE LT" https://www.rde.lt/

AVRUPA LİTVANYA VARLE UAB https://www.varle.lt/

AVRUPA LİTVANYA Verslo Vartai, UAB https://www.technorama.lt/

AVRUPA MACARİSTAN Allsome https://www.allsome.my/ 

AVRUPA MACARİSTAN Boxy Logisztikai Zrt. https://www.boxygroup.hu/ 

AVRUPA MACARİSTAN Cainiao Aeropolis E-Hub http://www.cainiaoaeropolisehub.com/

AVRUPA MACARİSTAN Complexpress Kft. https://complexpress.hu/ 

AVRUPA MACARİSTAN EuShipments Hungary https://eushipments.com/

AVRUPA MACARİSTAN Hunura Kft. https://shoplog.hu/en/

AVRUPA MACARİSTAN Inlog&Co Kft. https://inlog.hu/ 

AVRUPA MACARİSTAN iLogistic Kft. https://ilogistic.hu/ 

AVRUPA MACARİSTAN iStore iSend https://www.istoreisend.com/ 

AVRUPA MACARİSTAN Rapidlog Kft. https://rapidlog.hu/ 

AVRUPA MACARİSTAN Turland https://turland.eu/

ASEAN MALEZYA Bintang Baru Forwarding Sdn Bhd https://bbf-logistics.com.my/

ASEAN MALEZYA Real-Box Kft. https://realbox.hu/ 

ASEAN MALEZYA SNT Global Logistics https://sntglobal.com/ 

ASEAN MALEZYA Trans-Sped Kft. https://www.trans-sped.hu/ 

ASEAN MALEZYA TresGo (Store.Pack.Deliver) https://tresgo.my/index.php 

ASEAN MALEZYA Urstore Sdn Bhd https://www.urstore.com.my/ 

ASEAN MALEZYA Webshippy Kft. https://webshippy.com/ 

AVRUPA NORVEÇ Elkjøp Norge AS https://www.elkjop.no/

AVRUPA NORVEÇ Komplett Group AS https://www.komplettgroup.com/

AVRUPA NORVEÇ Oda Norway AS https://oda.com/no/

AVRUPA NORVEÇ Power Norge AS https://www.power.no/

AVRUPA NORVEÇ XXL Sport & Villmark https://www.xxl.no/

GÜNEY ASYA PAKİSTAN Gudam https://www.gudampk.com

GÜNEY ASYA PAKİSTAN Ptn https://www.ptn.com.pk/

GÜNEY ASYA PAKİSTAN Savul https://aasavul.com

GÜNEY ASYA PAKİSTAN Tezz https://tezzpk.com

GÜNEY ASYA PAKİSTAN Internel https://internel.eu/

AVRUPA POLONYA EuShipments Poland https://eushipments.com/
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https://www.allsome.my/
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AVRUPA POLONYA Linker Cloud https://linkercloud.com/ 

AVRUPA POLONYA Omnipack https://omnipack.com/pl/

AVRUPA POLONYA Trax https://trax.pk/warehousing/

AVRUPA POLONYA WAPI Poland https://www.wapi.com/

AVRUPA PORTEKİZ Farfetch Portugal - Unipessoal LDA https://www.farfetch.com/pt/

AVRUPA PORTEKİZ Kubbo Portugal https://kuboo.pt/

AVRUPA PORTEKİZ Parfois, SGPS, S.A. https://www.parfois.com/pt

AVRUPA PORTEKİZ SLS Salsa - Comércio E Difusão De Vestário S.A. https://www.salsajeans.com/pt/

AVRUPA ROMANYA EuShipments Romania https://eushipments.com/

AVRUPA ROMANYA Ro Courier https://www.rocurier.com/

AVRUPA ROMANYA TCE Logistics https://www.tcelogistic.com/

BAĞIMSIZ 

DEVLETLER

TOPLULUĞU

RUSYA

Arvato https://arvato-supply-chain.ru/

BAĞIMSIZ 

DEVLETLER

TOPLULUĞU

RUSYA

B2CPL https://b2cpl.ru/ru/

BAĞIMSIZ 

DEVLETLER

TOPLULUĞU

RUSYA

Beta Pro https://betapro.ru/

BAĞIMSIZ 

DEVLETLER

TOPLULUĞU

RUSYA

Cdek https://www.cdek.ru/

BAĞIMSIZ 

DEVLETLER

TOPLULUĞU

RUSYA

DNS https://www.dns-shop.ru/

BAĞIMSIZ 

DEVLETLER

TOPLULUĞU

RUSYA

Pec https://eng.pecom.ru/

BALKANLAR SIRBİSTAN Cargo-Partner doo https://www.cargo-partner.com/

BALKANLAR SIRBİSTAN Direct Offer doo http://directoffer.rs/

BALKANLAR SIRBİSTAN Gebruder Weiss doo https://www.gw-world.com/

BALKANLAR SIRBİSTAN Mercata VT doo https://mercatavt.rs/en/home/

BALKANLAR SIRBİSTAN Milšped doo https://milsped.com/

BALKANLAR SIRBİSTAN Nelt Co doo https://www.nelt.com/

https://linkercloud.com/
https://omnipack.com/pl/
https://trax.pk/warehousing/
https://www.wapi.com/
https://www.farfetch.com/pt/
https://kuboo.pt/
https://www.parfois.com/pt
https://www.salsajeans.com/pt/
https://eushipments.com/
https://www.rocurier.com/
https://www.tcelogistic.com/
https://arvato-supply-chain.ru/
https://b2cpl.ru/ru/
https://betapro.ru/
https://www.cdek.ru/
https://www.dns-shop.ru/
https://eng.pecom.ru/
https://www.cargo-partner.com/
http://directoffer.rs/
https://www.gw-world.com/


BALKANLAR SIRBİSTAN Pro Metz doo https://www.fulfillmentserbia.com/

ASEAN SİNGAPUR Beehive Fulfillment https://www.bff.com.sg/

ASEAN SİNGAPUR EZIE https://ezie.app/

ASEAN SİNGAPUR Fiege https://www.fiege.com/services/

ASEAN SİNGAPUR International Press Softcom Limited (IPS) https://www.ipscom.com/

ASEAN SİNGAPUR istoreisend https://www.istoreisend.com/

ASEAN SİNGAPUR Locad https://golocad.com/

ASEAN SİNGAPUR Ninjavan https://www.ninjavan.co/en-sg

ASEAN SİNGAPUR Stashworks https://stashworks.co/

AVRUPA SLOVAKYA Ancient Wisdom s.r.o., https://www.aw-fulfilment.eu/

AVRUPA SLOVAKYA BM Log. Service, s. r. o. https://www.bmlogservice.sk/

AVRUPA SLOVAKYA ČSAD Invest Logistics, s.r.o. http://www.csadinvest.sk/sk/

AVRUPA SLOVAKYA Ecosam, s.r.o. https://www.ecosam.eu/sk/

AVRUPA SLOVAKYA FREE Company s.r.o. https://isklad.eu/sk 

AVRUPA SLOVAKYA MRS Transport s.r.o. (purely Slovak) https://www.mrstransport.sk/

AVRUPA SLOVAKYA Shipmall Slovensko s. r. o. https://www.shipmall.cz/sk

AVRUPA SLOVENYA Fully https://www.fully.si/

AVRUPA SLOVENYA Warehouse https://warehouse.si/

DOĞU AFRİKA TANZANYA Aricon Logistics https://www.ariconlogistics.co.tz/

DOĞU AFRİKA TANZANYA Bolloré Logistics Tanzania https://www.bollore-logistics.com/

DOĞU AFRİKA TANZANYA Boxleo Courier https://boxleo.co.ke/ 

DOĞU AFRİKA TANZANYA DHL Tanzania https://www.dhl.com/tz-en/home.html

DOĞU AFRİKA TANZANYA Loyan Logistics https://loyanlogistics.com/index.html

DOĞU AFRİKA TANZANYA MFT Fulfilment Center https://www.mftfulfillmentcentre.com/

DOĞU AFRİKA TANZANYA MFT Fullfilment Center https://mftfulfillmentcentre.com/

DOĞU AFRİKA TANZANYA Speedball Courier Services https://speedballcourier.com/tanzania/

DOĞU AFRİKA TANZANYA Ursa Company https://www.ursa.co.tz/

GÜNEYDOĞU ASYA TAYLAND Boxme https://boxme.asia/th/

GÜNEYDOĞU ASYA TAYLAND Flash Fulfillment https://www.flashfulfillment.co.th/

GÜNEYDOĞU ASYA TAYLAND Integrated Logistics Services https://ils.co.th/

GÜNEYDOĞU ASYA TAYLAND MyCloud Fulfillment https://www.mycloudfulfillment.com/en/

GÜNEYDOĞU ASYA TAYLAND Triple i Logistics https://www.iii-logistics.com/

DOĞU AFRİKA UGANDA Jumia Uganda https://www.jumia.ug/

GÜNEYDOĞU ASYA VİETNAM Boxme https://boxme.asia/ 
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GÜNEYDOĞU ASYA VİETNAM Get Express https://getexpress.vn/

GÜNEYDOĞU ASYA VİETNAM Giao Hang Nhanh (GHN) https://ghn.vn/

GÜNEYDOĞU ASYA VİETNAM Giao Hang Tiet Kiem (GHTK) https://giaohangtietkiem.vn/

GÜNEYDOĞU ASYA VİETNAM J&T Express https://jtexpress.vn/

GÜNEYDOĞU ASYA VİETNAM Nhat Tin Logistics https://ntlogistics.vn/

GÜNEYDOĞU ASYA VİETNAM VietFul https://vietful.vn/

GÜNEYDOĞU ASYA VİETNAM Viettel Post https://viettelpost.com.vn/

GÜNEYDOĞU ASYA VİETNAM VN Post http://www.vnpost.vn/

GÜNEYDOĞU ASYA VİETNAM Whitebox https://www.whitebox.vn/ 

AVRUPA YUNANİSTAN Alpa Logistics S.A. https://alpalogistics.gr/

AVRUPA YUNANİSTAN Biz Logistics https://fulfillmentbybiz.com/

AVRUPA YUNANİSTAN Delatolas Express Cargo S.A. https://delatolas.com/

AVRUPA YUNANİSTAN Diakinisis S.A. https://www.diakinisis.gr/en/index-en.html

AVRUPA YUNANİSTAN DSV Hellas S.A. Greece https://www.dsv.com/en/

AVRUPA YUNANİSTAN Ecommerce Logistics https://www.ecommercelogistics.gr/

AVRUPA YUNANİSTAN Foodlink S.A. https://fdlgroup.gr/en/

AVRUPA YUNANİSTAN Goldair Cargo S.A. https://goldair-cargo.com/

AVRUPA YUNANİSTAN Logika LTD http://www.logika.gr/el

AVRUPA YUNANİSTAN WAPI Greece https://www.wapi.com/
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BÖLGE ÜLKE
SİPARİŞ KARŞILAMA HİZMETİ VEREN 

PAZARYERLERİ/ E-TİCARET SİTELERİ
PAZARYERİ WEB SAYFASI

AVRUPA ALMANYA Amazon Germany www.amazon.de

AVRUPA ALMANYA Ebay Germany https://www.ebay.de/

AVRUPA ALMANYA Fashion ID GmbH & Co. KG https://www.peek-cloppenburg.de/

AVRUPA ALMANYA Hood www.hood.de 

AVRUPA ALMANYA HORNBACH Baumarkt AG https://www.hornbach.de/

AVRUPA ALMANYA MediaMarkt https://www.mediamarkt.de/

AVRUPA ALMANYA OBI E-Commerce GmbH https://www.obi.de/

AVRUPA ALMANYA Otto Germany https://www.otto.de/

AVRUPA ALMANYA PARFÜMERIE DOUGLAS GMBH & CO. KG https://www.douglas.de/de

AVRUPA ALMANYA REWE Markt GmbH https://www.rewe.de/

AVRUPA ALMANYA Saturn https://www.saturn.de/

AVRUPA ALMANYA
Zalando Germany www.zalando.de

KUZEY AMERİKA AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLER Amazon USA https://www.amazon.com/

KUZEY AMERİKA AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLER E-Bay USA https://www.ebay.com/

KUZEY AMERİKA AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLER Etsy USA https://www.etsy.com/

KUZEY AMERİKA AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLER Target USA https://plus.target.com/

KUZEY AMERİKA AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLER Walmart USA https://www.walmart.com/

KUZEY AMERİKA AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLER Wayfair USA https://www.wayfair.com/

AVUSTALYA AVUSTURALYA Amazon Australia https://sell.amazon.com.au/

AVUSTALYA AVUSTURALYA Catch https://www.catch.com.au/

AVUSTALYA AVUSTURALYA Ebay Australia https://www.ebay.com.au/

AVUSTALYA AVUSTURALYA Kogan https://www.kogan.com/au/

AVUSTALYA AVUSTURALYA Ozbargain https://www.ozbargain.com.au/

GÜNEY KAFKASYA AZERBAYCAN Azexport.az https://azexport.az/

GÜNEY KAFKASYA AZERBAYCAN Umico Market https://umico.az/

AVRUPA BELÇİKA Amazon Belgium https://www.amazon.fr/

AVRUPA BELÇİKA The bol.com Belgium Le magasin pour tout et tous | bol.com

AVRUPA BELÇİKA Zalando Belgium https://fr.zalando.be/

ORTA DOĞU BİRLEŞİK ARAP EMİRLİKLERİ Amazon UAE https://www.amazon.ae/

SİPARİŞ KARŞILAMA HİZMETİ VEREN PAZARYERLERİ / E-TİCARET SİTELERİ
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ORTA DOĞU BİRLEŞİK ARAP EMİRLİKLERİ Carrefour UAE https://www.carrefouruae.com/

ORTA DOĞU BİRLEŞİK ARAP EMİRLİKLERİ Namshi https://en-ae.namshi.com/

ORTA DOĞU BİRLEŞİK ARAP EMİRLİKLERİ Noon https://www.noon.com/uae-en/

AVRUPA BİRLEŞİK KRALLIK Amazon UK https://www.amazon.co.uk/

GÜNEY AMERİKA BREZİLYA Amazon Brazil https://www.amazon.com.br/

GÜNEY AMERİKA BREZİLYA Americanas (B2W) https://www.americanas.com.br/

GÜNEY AMERİKA BREZİLYA GPA Marketplace https://marketplace.gpabr.com/

GÜNEY AMERİKA BREZİLYA Magazine Luiza https://www.parceiromagalu.com.br/

GÜNEY AMERİKA BREZİLYA Mercado Livre https://www.mercadolivre.com.br/

BALKANLAR BULGARİSTAN eMag Bulgaria https://www.emag.bg/

BALKANLAR BULGARİSTAN The Ozone Bulgaria https://www.ozone.bg/

AVRUPA ÇEKYA Alza https://www.alza.cz/EN/

AVRUPA ÇEKYA Czc https://www.czc.cz/

AVRUPA ÇEKYA Lidl-Shop https://www.lidl.cz

AVRUPA ÇEKYA Mall.cz https://www.mall.cz/

AVRUPA ÇEKYA Rohlik https://www.rohlik.cz/vitejte

DOĞU ASYA ÇİN Taobao ve Tmall https://www.tmall.com/

DOĞU ASYA ÇİN Big Big Shop https://www.bigbigshop.com/

DOĞU ASYA ÇİN JD https://www.jd.com/

DOĞU ASYA ÇİN PinDuoDuo https://www.pinduoduo.com/

DOĞU ASYA ÇİN Suning https://www.suning.com/

DOĞU ASYA ÇİN Wechat https://www.wechat.com/

ASEAN ENDONEZYA Blibli https://www.blibli.com/

ASEAN ENDONEZYA Bukalapak https://www.bukalapak.com/

ASEAN ENDONEZYA Lazada Group Malesia https://www.lazada.co.id/

ASEAN ENDONEZYA Shopee https://shopee.co.id/

ASEAN ENDONEZYA Tokopedia https://www.tokopedia.com/

ASEAN FİLİPİNLER Beauty Manila https://beautymnl.com/home

ASEAN FİLİPİNLER Lazada Philipines https://www.lazada.com.ph/

ASEAN FİLİPİNLER MetroMart https://www.metromart.com/

ASEAN FİLİPİNLER Shopee Philipines https://shopee.ph

ASEAN FİLİPİNLER Zalora Philipines https://www.zalora.com.ph

AVRUPA FRANSA Amazon FBA France Fulfillment by Amazon – FBA – Amazon

AVRUPA FRANSA Cd Discount https://marketplace.cdiscount.com/
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AVRUPA FRANSA Fnac E-Commerce France https://www.fnac.com/

AVRUPA FRANSA Vente Privée preprod.veepee.fr : qui sommes-nous ?

AVRUPA FRANSA Zalando France Zalando

GÜNEY AFRİKA GÜNEY AFRİKA CUMHURİYETİ Bidorbuy https://www.bidorbuy.co.za/

GÜNEY AFRİKA GÜNEY AFRİKA CUMHURİYETİ Hello Pretty https://hellopretty.co.za/

GÜNEY AFRİKA GÜNEY AFRİKA CUMHURİYETİ Suberbalist (Takealot Group) https://superbalist.com/

GÜNEY AFRİKA GÜNEY AFRİKA CUMHURİYETİ Takealot Online https://www.takealot.com/

GÜNEY AFRİKA GÜNEY AFRİKA CUMHURİYETİ Zando (Jumia Group) https://www.zando.co.za/

DOĞU ASYA GÜNEY KORE Coupang https://www.coupang.com/

DOĞU ASYA GÜNEY KORE 11th Street https://www.11st.co.kr/main

DOĞU ASYA GÜNEY KORE Daagn Market https://www.daangn.com/

DOĞU ASYA GÜNEY KORE Gmarket http://global.gmarket.co.kr/

DOĞU ASYA GÜNEY KORE Tmon https://www.tmon.co.kr/

BALKANLAR HIRVATİSTAN Bazaar https://bazzar.hr/

BALKANLAR HIRVATİSTAN Žuti klik https://www.zutiklik.hr/

GÜNEY ASYA HİNDİSTAN Amazon India https://www.amazon.in/

GÜNEY ASYA HİNDİSTAN Flipkart https://www.flipkart.com

AVRUPA HOLLANDA Amazon Netherlands https://www.amazon.nl/

AVRUPA HOLLANDA The Bol.com Netherlands https://www.bol.com/nl/nl/

AVRUPA HOLLANDA Zalando Netherlands https://www.zalando.nl/

AVRUPA İSPANYA Aliexpress Spain https://sell.aliexpress.com/es

AVRUPA İSPANYA Amazon Spain https://sell.amazon.es/logistica-de-amazon

AVRUPA İSPANYA Ecomarket https://www.ecomarketshop.com/

AVRUPA İSPANYA Gaudi Shopping https://www.gaudishopping.cat/

AVRUPA İSPANYA Pageson https://pageson.net/ca/

ORTA DOĞU İSRAİL K.S.P https://ksp.co.il/web/

ORTA DOĞU İSRAİL Azrieli https://www.azrieli.com/

ORTA DOĞU İSRAİL iHerb https://il.iherb.com/

ORTA DOĞU İSRAİL Next https://www.next.co.il/he

ORTA DOĞU İSRAİL Shein Israel https://asia.shein.com/

ORTA DOĞU İSRAİL Wallashops https://www.wallashops.co.il/

AVRUPA İSVEÇ Amazon Sweden https://www.amazon.se/

AVRUPA İSVEÇ Apotekhjartet https://www.apotekhjartat.se/

AVRUPA İSVEÇ Zalando Sweden https://www.zalando.se/
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AVRUPA İTALYA Amazon Italy https://www.amazon.it/

AVRUPA İTALYA Ebay Italy https://www.ebay.it/

AVRUPA İTALYA Facebook Marketplace Italy https://www.facebook.com/marketplace/

AVRUPA İTALYA Zalando Italy https://www.zalando.it/

DOĞU ASYA JAPONYA Amazon Japan https://www.amazon.co.jp/

DOĞU ASYA JAPONYA AU Pay Market https://wowma.jp/

DOĞU ASYA JAPONYA Rakuten İchiba https://www.rakuten.co.jp/

DOĞU ASYA JAPONYA Yahoo Auction Japan https://auctions.yahoo.co.jp/

DOĞU ASYA JAPONYA Yahoo Shopping Japan https://shopping.yahoo.co.jp/

KUZEY AMERİKA KANADA Amazon Canada https://www.amazon.ca/

KUZEY AMERİKA KANADA Best Buy Canada https://www.bestbuy.ca/

KUZEY AMERİKA KANADA Shopify Canada https://www.shopify.ca/

KUZEY AMERİKA KANADA The Bay Canada https://www.thebay.com/

KUZEY AMERİKA KANADA Walmart Canada https://www.walmart.ca/

GÜNEY AMERİKA KOLOMBİYA Amazon Colombia https://www.amazon.com/

GÜNEY AMERİKA KOLOMBİYA Linio https://www.linio.com.co/

GÜNEY AMERİKA KOLOMBİYA Mercadolibre https://www.mercadolibre.com.co/

BALKANLAR KOSOVA Gjirafa Mall https://gjirafamall.com/

BALKANLAR KUZEY MAKEDONYA Domato https://www.domato.mk

BALKANLAR KUZEY MAKEDONYA Gjirafa gjirafa50.mk

BALKANLAR KUZEY MAKEDONYA Kajgana kajgana.com

BALKANLAR KUZEY MAKEDONYA Klikni Jadi https://www.kliknijadi.mk

BALKANLAR KUZEY MAKEDONYA Paket.mk https://www.paket.mk

BALKANLAR KUZEY MAKEDONYA PaoPao paopao.mk

BALKANLAR KUZEY MAKEDONYA Urma urma.mk

AVRUPA MACARİSTAN ALZA Hungaria https://www.alza.hu/ 

AVRUPA MACARİSTAN Emag Hungaria https://www.emag.hu/ 

AVRUPA MACARİSTAN Euronics Kft. https://euronics.hu/

AVRUPA MACARİSTAN Kifli Shop Kft. https://kifli.hu/

AVRUPA MACARİSTAN TESCO Hungaria https://tesco.hu/

ASEAN MALEZYA Lazada Malesia https://www.lazada.com.my/ 

ASEAN MALEZYA Shopee Malesia https://shopee.com.my/

DOĞU ASYA MOĞOLİSTAN Aard Financial İntegration  https://ardshop.mn/

DOĞU ASYA MOĞOLİSTAN Banana Mall https://www.bananamall.mn

https://www.amazon.it/
https://www.ebay.it/
https://www.facebook.com/marketplace/
https://www.zalando.it/
https://www.amazon.co.jp/
https://wowma.jp/
https://www.rakuten.co.jp/
https://auctions.yahoo.co.jp/
https://shopping.yahoo.co.jp/
https://www.amazon.ca/
https://www.bestbuy.ca/
https://www.shopify.ca/
https://www.thebay.com/
https://www.walmart.ca/
https://www.amazon.com/
https://www.linio.com.co/
https://www.mercadolibre.com.co/
https://gjirafamall.com/
https://www.domato.mk/
https://gjirafa50.mk/
https://shop.kajgana.com/
https://www.kliknijadi.mk/
https://www.paket.mk/
https://www.paopao.mk/
https://urma.mk/
https://www.alza.hu/
https://www.emag.hu/
https://kifli.hu/
https://tesco.hu/
https://www.lazada.com.my/
https://shopee.com.my/


DOĞU ASYA MOĞOLİSTAN Hibox LLC https://hibox.mn/

DOĞU ASYA MOĞOLİSTAN Shoppy LLC www.shoppy.mn 

DOĞU ASYA MOĞOLİSTAN Tok Tok LLC https://www.toktokmall.mn

AVRUPA NORVEÇ Cdon AB https://cdonmarketplace.com/no/

AVRUPA NORVEÇ Finn Norway https://www.finn.no/

AVRUPA NORVEÇ Komplett Group AS https://www.komplettgroup.com/

AVRUPA NORVEÇ NetOnNet  https://www.netonnet.no/

AVRUPA NORVEÇ Zalando Norway https://www.zalando.no/

ORTA ASYA ÖZBEKİSTAN Asaxiy https://asaxiy.uz/

ORTA ASYA ÖZBEKİSTAN Esavdo https://esavdo.uz/

ORTA ASYA ÖZBEKİSTAN Alibazar https://alibazar.uz/

AVRUPA POLONYA Allegro https://allegro.pl/

AVRUPA POLONYA Amazon Poland https://www.amazon.pl/

AVRUPA POLONYA Ebay Poland https://www.ebay.pl/

AVRUPA POLONYA Zalando Poland https://www.zalando.pl/

AVRUPA PORTEKİZ Worten - Equipamentos Para O Lar S.A https://www.worten.pt/

AVRUPA PORTEKİZ Continente Hipermercados, S.A. https://www.continente.pt/

AVRUPA PORTEKİZ Fnac Portugal https://www.fnac.pt/

AVRUPA PORTEKİZ Prozis.Group, S.A. https://www.prozis.com/pt/pt

AVRUPA PORTEKİZ Zara Portugal - Confecções, S.A. https://www.zara.com/pt/

AVRUPA ROMANYA EMAG Romaina https://www.emag.ro/

BDT RUSYA OZON Russia https://corp.ozon.com/

BDT RUSYA AliExpress Russia https://aliexpress.ru/

BDT RUSYA KazanExpress https://kazanexpress.ru/

BDT RUSYA Lamoda https://www.lamoda.ru/

BDT RUSYA Sbermegamarket https://sbermegamarket.ru/

BDT RUSYA Wildberries https://www.wildberries.ru/

BDT RUSYA Yandex Market Russia https://market.yandex.ru/

BALKANLAR SIRBİSTAN Ananas https://ananas.rs/

BALKANLAR SIRBİSTAN Glovo https://glovoapp.com/rs/en/

BALKANLAR SIRBİSTAN Klik Klak https://www.kliklak.rs/

BALKANLAR SIRBİSTAN Shoppster https://www.shoppster.com/sr-RS/

ASEAN SİNGAPUR Amazon Singapore https://www.amazon.sg/

ASEAN SİNGAPUR EZBuy https://ezbuy.sg/

http://www.shoppy.mn/
https://asaxiy.uz/
https://esavdo.uz/
https://alibazar.uz/
https://allegro.pl/
https://www.amazon.pl/
https://www.ebay.pl/
https://www.zalando.pl/
https://www.worten.pt/
https://www.continente.pt/
https://www.fnac.pt/
https://www.prozis.com/pt/pt
https://www.zara.com/pt/
https://www.emag.ro/
https://corp.ozon.com/
https://kazanexpress.ru/
https://www.lamoda.ru/
https://sbermegamarket.ru/
https://www.wildberries.ru/
https://market.yandex.ru/
https://www.amazon.sg/
https://ezbuy.sg/


ASEAN SİNGAPUR Lazada Singapore https://www.lazada.sg/

ASEAN SİNGAPUR Qoo10 https://www.qoo10.sg/

ASEAN SİNGAPUR Shopee Singapore https://shopee.sg/

AVRUPA SLOVENYA Megasplet-stune https://megasplet.info/

DOĞU AFRİKA TANZANYA Jiji Tanzania www.jiji.co.tz

DOĞU AFRİKA TANZANYA Jumia Market Tanzania www.jumia.com

DOĞU AFRİKA TANZANYA Shop Online Tanzania Ltd www.shoponline.co.tz

DOĞU AFRİKA TANZANYA Zoom Tanzania www.zoomtanzania.com

DOĞU AFRİKA TANZANYA Zudua Trading Technologies Tanzania Limited www.zudua.com 

GÜNEYDOĞU ASYA TAYLAND Advice https://www.advice.co.th/

GÜNEYDOĞU ASYA TAYLAND JIB https://www.jib.co.th/web/

GÜNEYDOĞU ASYA TAYLAND Lazada Thailand https://www.lazada.co.th/

GÜNEYDOĞU ASYA TAYLAND Shopee Thaliand https://shopee.co.th/

DOĞU AFRİKA UGANDA Jumia Uganda https://www.jumia.ug/

GÜNEYDOĞU ASYA VİETNAM Lazada Vietnam https://www.lazada.vn/

GÜNEYDOĞU ASYA VİETNAM Shopee Vietnam https://shopee.vn/

GÜNEYDOĞU ASYA VİETNAM Tiki https://tiki.vn/

GÜNEYDOĞU ASYA VİETNAM Voso https://voso.vn/ 

AVRUPA YUNANİSTAN Skoutrz (Skroutz SA Online Services) https://www.skroutz.gr/

https://www.lazada.sg/
https://www.qoo10.sg/
https://shopee.sg/
https://megasplet.info/
http://www.jiji.co.tz/
http://www.jumia.com/
http://www.shoponline.co.tz/
http://www.zoomtanzania.com/
http://www.zudua.com/
https://www.advice.co.th/
https://www.jib.co.th/web/
https://www.lazada.co.th/
https://shopee.co.th/
https://www.jumia.ug/
https://www.lazada.vn/
https://shopee.vn/
https://tiki.vn/
https://voso.vn/
https://www.skroutz.gr/
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Sipariş Karşılama Hizmeti Desteği Ön Onay Başvuru Formu                                                                                
 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS numarası (a) :  

Vergi numarası :  

Unvanı :  

Yararlanıcı statüsü                            : 

[  ]   Perakende E-ticaret Sitesi   

[  ]   E-ihracat Konsorsiyumu  

[  ]   Pazaryeri  

[  ]   Şirket                                          

[  ]  Kooperatif 
(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 

halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir. 
 

SİPARİŞ KARŞILAMA HİZMET SAĞLAYICISINA AİT BİLGİLER 
Sipariş karşılama hizmet 
sağlayıcı unvanı 

:  

Sipariş karşılama hizmet 
sağlayıcının bulunduğu ülke (a) 

: 
[  ]   Avrupa Birliği  

[Yararlanıcı tarafından doldurulacaktır ]   Diğer 

Sipariş karşılama platformunda 
açılan hesap ismi ve hesap 
kimliği 

: 
 

Faydalanıcının sipariş 
karşılama platformuna ait 
uzaktan erişim entegrasyon 
bilgisi  (API, EDI vb.) 

: 

 

Faydalanıcının sipariş karşılama 
platformuna ait yönetici 
paneline erişim bilgileri 

: 
 

(a) Bir ürüne ilişkin aynı ülkede bir kez sipariş karşılama hizmeti desteği alınabilir. Sipariş karşılama hizmetinin Avrupa Birliği’ndeki ülkelerden 

birinde yerleşik firmadan alınması durumunda farklı bir AB üye ülkesi için bu destek alınamaz.   

SİPARİŞ KARŞILAMA HİZMETİ ALINACAK ÜRÜNLERE İLİŞKİN BİLGİLER 

Kullanılan ölçü birimleri  
(palet, desi, ağırlık, uzunluk, genişlik, yükseklik vb.) 

 

Hizmetin kapsamı ve kalemleri (a) 

(örneğin sipariş toplama-paketleme, etiketleme, teslimat, iade 

kabul giderleri) 

 

Diğer hususlar  

 

Listelenen ürünlerin ölçüleri (b)  

(a) Genelge kapsamında dahil edilmeyecek giderler yararlanıcı tarafından ayrıca gösterilmek zorundadır.  
(b) Bu alanın doldurulması zorunlu olmayıp İncelemeci Kuruluş ihtiyaç duyulması halinde yararlanıcının gönderilerinin/ürünlerinin ölçülerini 

alarak, önemli pazaryerlerinin ilgili sayfalarından bu hizmet bedelinin rayicini tespit edebilir. 
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ÜRÜN BİLGİLERİ * 
Yararlanıcıya ait ürünlerin, 
pazaryerinde tanımlanmasını 
sağlayan kimlik numaraları 
(örn. Amazon için ASIN) ve 
KTÜN bilgileri (a) 

: 

Pazaryeri Kimlik Bilgisi KTÜN 

  

  

  

Yararlanıcıya ait listelenen 
ürünler Marka ve TURQUALITY® 
Destek Programında yer 
almıyorsa bu ürünlere ait 
görsellerde veya içerik 
metinlerinde “made in Türkiye” 
ibaresine yer verildi mi? (b) 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Yararlanıcıya ait listelenen 
ürünler TURQUALITY® Destek 
Programı kapsamındaysa, ürün 
görsellerinde veya içerik 
metinlerinde “TURQUALITY®” 
ibaresine yer verildi mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Yararlanıcı ilgili ülke ve ilgili yurt 
dışı pazaryerinde E-İhracat 
Konsorsiyumu bünyesinde 
bulunuyor mu? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

 Kooperatif üyelerinin sınai olmayan el işi ürünlerinin yurt dışı pazaryerlerinde listelenmesi durumunda bu ürünlere ilişkin KTÜN ve tescilli 

marka bilgisi aranmaz.  
(a)    İstenen bilgiler, HyperLink olarak hazırlanacak ve bir Excel dosyası şeklinde İncelemeci Kuruluş iletilecektir. Yararlanıcı tarafından iletilecek 

Hyper Linklerin İncelemeci Kuruluş ürün görsel ve tanıtım materyallerini kontrol etmesi amacıyla çalışır durumda olacaktır. Linklerin çalışır 

durumda olması sorumluluğu yararlanıcıya aittir. 
(b) İncelemeci kuruluş, verilen linkler marifetiyle ürünlerin içeriklerini inceler, bu ürünler belirtilen destek programları kapsamında değil ve 

içerik metninde “made in Türkiye” ibaresi yok ise destek kapsamına alınmaz. 

YETKİLİ TEMSİLCİ 
Yetkili Temsilci Adı Soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

Yukarıdaki alan yararlanıcı başvuru formunda bildirilen yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 

İNCELEMECİ KURULUŞ TARAFINDAN YAPILAN DEĞERLENDİRME 

Sipariş karşılama hizmeti 
alınan ülke hedef ülkeler 
içerisinde mi? 

: 
[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Bildirilen markalar sipariş 
karşılama hizmetinin 
bulunduğu ülkede tescilli mi? 

: 
[  ] Evet                                     

[  ] Hayır                               

Yararlanıcıya ait ürünlerin, 
pazaryerinde tanımlanmasını 
sağlayan excel dosyasında 
ürünlere ilişkin Hyperlink 
eklemiş mi? (a) 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

(a) Genelge kapsamında firmanın bu eksiklikleri yerine getirmesi talep edilebilir. İncelemeci Kuruluş Hyper Linklerin çalışmaması durumunda 
yurt dışı pazaryeri kimlik bilgilerinin ilgili yurt dışı pazaryerinden teyidinde konum bazlı bir engel ile karşılaşması durumunda ilgili ülkedeki 
Bakanlık yurt dışı temsilciliğine ait posta kodunu kullanarak giriş yapabilir. 
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İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
Ekler 

1)  Alınan fiyat teklif dokümanları 

2)  Yararlanıcı bir E-ihracat Konsorsiyumu kapsamındaysa ilişkiyi ispat eden belge. (Pazarlama sözleşmesi vs.)  

3)  
Yararlanıcı kooperatif statüsünde ise ticaret il müdürlükleri veya ticaret ve sanayi odalarından alınacak 
kooperatif faaliyetine ilişkin bilgi/belge 

4)  

Yararlanıcı, destek kapsamındaki ürünü kendi imal etmiyor ancak tedarik ediyor ise bu durumu ispat eden 
pazarlama sözleşmesi, tedarik iş sözleşmesi, fatura ve tedarikçi kapasite raporu. E-İhracat Konsorsiyumu 
bu ürünleri esnaf muafiyet belgesine sahip şahıslardan temin ediyor ise bu şahıslara ait esnaf muafiyet 
belgesi ve bu esnafa ilişkin İBAN, birden fazla ise bunlara ilişkin liste. 

5)  Yararlanıcıya ait ürünlerin HyperLink içerir Excel formatında listesi 

6)  İncelemeci Kuruluş tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler. 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 

• Sipariş karşılama hizmeti alınacak firma, Bakanlığın açıkladığı ve Genelge ekinde yer alan listede olunmasına 
dikkat edilecektir. 

• Yararlanıcının Genelge kapsamında yurt dışı pazaryerleri dışında bir e-ticaret satışının bulunması halinde 
buna ilişkin bilgi ve belgeleri, BGB ve GB’lerde elektronik ticaret olarak beyan edilen ve Genel Ticaret 
Sistemine göre tutulan ihracat değerlerini Genelge’de belirtildiği şekilde İncelemeci kuruluşa sunmakla 
mükelleftir.  
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Sipariş Karşılama Hizmeti Desteği Ödeme Başvuru Formu                                                                                                          
 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS No (a) :  

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Yararlanıcı statüsü : 

[  ]   Perakende E-ticaret Sitesi   

[  ]   E-ihracat Konsorsiyumu  
[  ]   Pazaryeri  
[  ]   Şirket                                                                 

[  ]  Kooperatif 
Yararlanıcın bu destek kalemi 
için yurt dışı işlemlerde 
kullandığı banka, kredi kartı ve 
dijital cüzdan bilgileri (b) 
 

: 

 

İncelemeci kuruluş tarafından 
verilen onaya ilişkin yazı sayı 
ve tarihi 

: 
 Sayı: 

Tarih: 
(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 
halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir. 
(b) Destek kapsamında bildirilen IBAN’ın kullanılması esastır. Firmanın yurt dışı hesap üzerinden işlem yapması gerekiyor ise burada bilgi 
paylaşılır.  
 

SİPARİŞ KARŞILAMA HİZMETİ ALINAN ÜLKEDEKİ E-İHRACAT SATIŞLARI  

İlgili ülkedeki yurt dışı 
pazaryerleri dışında bir satış 
gerçekleştirildi mi? 

: 
[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Cevap evet ise Genelge 
kapsamında ilgili döneme ait 
e-ihracat değeri (a) 

:  

Hayır ise bu yurt dışı 
pazaryerlerinin unvanları ve 
yararlanıcının pazaryerlerindeki 
satış bilgileri (b) 

:  

(a) Genelgenin 6. maddesi kapsamındaki ihracat değerlerini beyanname numaraları, ülke, GTİP bilgilerini içerecek şekilde sunulur. 
(b) Genelgenin kapsamında, şirketin bu pazaryerlerindeki e-ticaret satışları KTÜN marka tescilleri pazaryeri kimlik bilgileri ve sipariş 
karşılama maliyet giderlerini içerecek şekilde İncelemeci Kuruluşa sunulur. 

 

YETKİLİ TEMSİLCİ 
Yetkili Temsilci Adı Soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 

 
 
 
 
 

Yukarıdaki alan yararlanıcı başvuru formunda bildirilen yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 
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İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  

Sipariş Karşılama Hizmetine ait dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. 
ödeme belgeleri (İlgili hizmetin yurt dışı pazaryerinden alınması ve mahsuplaşma yöntemi ile ödeme 
yapılması halinde bu durumun ödeme tipinde belirtilmesi yeterlidir) 

2)  
Fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest meslek 
makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para alındı belgesi 

3)  

Sipariş karşılama hizmeti alınan platformdan temin edilecek, ürün başına sipariş karşılama giderlerini 
gösterir ilgili döneme ait raporlar (destek ödeme müracaatında bulunulan döneme ait rapor ile sipariş 
karşılama hizmeti alınan ürünlere ilişkin KTÜN, sipariş karşılama harcamaları (excel rapor) 

4)  
Yararlanıcı ile sipariş karşılama hizmet sağlayıcısı arasında gerçekleştirilmiş ve ilgili hizmetin alındığını 
gösterir sözleşme 

5)  Sipariş karşılama hizmetlerinin alındığı ülkelerdeki e-ticaret satışlarına ilişkin tablo ve belgeler 

6)  Ödeme bilgileri formu (excel)  

7)  İncelemeci Kuruluş tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 

• İncelemeci Kuruluş, yararlanıcının e-ihracat satışlarının sadece sipariş karşılama hizmeti alınan ülkenin yurt 
dışı pazaryerlerinde olması durumunda bu pazaryerlerine ilişkin satışları API ve uzaktan erişim yetkisiyle teyit 
eder.  

• İncelemeci Kuruluş, yararlanıcının sunduğu ödeme bilgileri formu kapsamında sunduğu sipariş karşılama 
hizmetleri giderlerini, e-ihracat satışlarına oranlar. Hesaplanan oranın (%10) olup olmadığını teyit eder. 
Destek ödemesi bu orana kadar olan harcamalar ve giderler için hesaplanır (örneğin yararlanıcının sipariş 
karşılama gideri 150.000 dolar, e-ihracat satışları aynı ülkede 1 milyon dolar ise ve bu ülke hedef ülke 
listesinde yer almıyor ise 100.000 dolara kadar sipariş karşılama hizmetleri giderinin %50’si ödenir) . 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Depo Kira Desteği Ön Onay Başvuru Formu 
 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS No (a) :  

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Yararlanıcı statüsü : 

[  ]   Perakende E-ticaret Sitesi   

[  ]   E-ihracat Konsorsiyumu  

[  ]   Pazaryeri  
(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 

halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir. 

 

DEPOYA AİT BİLGİLER 

Depo adresi : 

Şehir: 

İlçe/Bölge: 

Cadde/Sokak: 

Numara: 

Posta Kodu: 

Deponun bulunduğu ülke   :  

Depo metrekaresi (a) :  

Birim palet maliyeti :  

Depo yönetim sistemi ismi :  

a) Palet bazında yapılan kiralamalarda metrekare bilgisi aranmaz. 

Alınması ön görülen hizmete ilişkin fiyat teklifi/teklifleri 

No Hizmet sağlayıcı Teklif tarihi Fiyat teklifi 
1    

2    

3    

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Yararlanıcının, seçilen teklife ilişkin değerlendirmesi  

 

ÜRÜN BİLGİLERİ 
Yararlanıcıya ait Türk 
ürünlerinin, depo yönetim 
sisteminde tanımlanmasını 
sağlayan kimlik numaraları 
(örn. Amazon için ASIN) ve 
KTÜN bilgileri  

: 

Depo Kimlik Bilgisi KTÜN 

  

  

  

  

Depoda bulunan yabancı 
menşeli ürün bilgisi  

: 

Depo Kimlik Bilgisi KTÜN 
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Yararlanıcıya ait listelenen 
ürünler Marka ve 
TURQUALITY® Destek 
Programında yer almıyor ise 
bu ürünlere ait görsellerde 
veya içerik metinlerinde 
“made in Türkiye” ibaresine 
yer verildi mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Yararlanıcıya ait listelenen 
ürünler TURQUALITY® Destek 
Programı kapsamındaysa, ürün 
görsellerinde veya içerik 
metinlerinde “TURQUALITY®” 
ibaresine yer verildi mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Yararlanıcı deposunda 
yukarıda ibraz edilenler 
dışında ve yabancı menşeli 
ürün bulunduruyor mu? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

 

YETKİLİ TEMSİLCİ 
Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

Yukarıdaki alan yararlanıcı başvuru formunda bildirilen yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 

 

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  Alınan fiyat teklif dokümanları 

2)  Kira sözleşmesi 

3)  Ürün bilgilerine ilişkin KTÜN ve Hyperlink içeren excel liste 

4)  İncelemeci Kuruluş tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler. 

 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Ortak gider: Ortak kullanım alanlarına ilişkin elektrik, su, doğalgaz, yenileme niteliğinde olmayan bakım ve 
onarım, güvenlik, temizlik ve sağlık giderleri gibi depo merkezinin aynına ilişkin olmayan ortak kullanım alanı 
giderleri ile yönetim giderini kapsar. 

• Kira sözleşmesinin 5 (beş) sayfayı geçmesi durumunda sadece kiralayan, kiracı, kiralanan yerin adresi, alanı 
(m2), net kira tutarı, kulanım amacı, kiraya dahil edilen ve edilmeyen giderler (ısıtma, elektrik, su vb), kira 
başlangıç ve sona eriş tarihleri ile kira ödeme şekli bilgilerinin yer aldığı sayfaların tercüme edilmesi yeterlidir.  

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Depo Kira Desteği Yerinde İnceleme Formu 
 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS numarası (a) :  

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Yararlanıcı statüsü : 

[  ]   Perakende E-ticaret Sitesi   

[  ]   E-ihracat Konsorsiyumu  

[  ]   Pazaryeri  

Depo kira desteğine ilişkin ön 
onay başvuru yazısı sayı ve 
tarihi 

: 
 Sayı: 

Tarih: 
(a)  MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması halinde 

başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir. 

 
 

DEPOYA AİT BİLGİLER 

Depo adresi : 

Şehir: 

İlçe/Bölge: 

Cadde/Sokak: 

Numara: 

Posta Kodu: 

Hizmet sağlayıcının unvanı (a) :  

Depo metrekaresi : 
Net Ortak kullanım  Brüt 

   

Konum bazlı depo yönetim 
sistemi ismi 

: 
 

Konum bazlı depo yönetim 
sistemi çalışma durumu 

: 
[  ] Evet                                       
[  ] Hayır                               

Bakanlık yurt dışı temsilcisi 
tarafından belirlenen rayiç 
bedel 

: 

 

(a) Firmanın aktif olup olmadığı kontrol edilecektir.  
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BAKANLIK YURT DIŞI TEMSİLCİSİNİN DEĞERLENDİRMELERİ  
Bakanlık yurt dışı temsilcisinin, 
yapılan faaliyetlerin 
Türkiye’nin e-ihracatını 
artırmaya yönelik olup 
olmadığına ilişkin görüşleri ile 
hizmet sağlayıcısının ilgili ülke 
mevzuatı çerçevesinde aktif 
faaliyetlerini sürdürdüğü ve 
kiralama bedelini rayiç bedele 
uygun olup olmadığı 
yönündeki görüşlerine yer 
verilecektir. 

:  

Bakanlık yurt dışı temsilcisinin, 
yapılan faaliyetler hakkında 
diğer görüşleri 

: 

 

Yararlanıcının Ön Onay 
formunda beyan ettiği bilgiler 
yerinde inceleme ile örtüşüyor 
mu?  

: 

[  ] Evet   

[  ] Hayır  

Beyan edilen bilgi Yerinde inceleme sırasında 
tespit edilen 

  

  
 

BAKANLIK YURT DIŞI TEMSİLCİSİ TARAFINDAN DOLDURULACAK ALAN 

Temsilcinin Adı Soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 

 
 
 
 
 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Genelge kapsamında onaylanan belgedeki harcamanın rayiç tutarının, faturada belirtilen tutardan daha düşük 
bir tutar olduğunun belirlenmesi halinde; Bakanlık yurt dışı temsilcisi belirlediği rayiç üzerinden ödeme 
yapılmasını veya rayice aykırı olduğunu belirtebilir. Rayice aykırı olduğu belirtilen harcamalar destek kapsamına 
değerlendirilmez. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Depo Kira Desteği Ödeme Başvuru Formu                            
 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS numarası (a) :  

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Yararlanıcı statüsü : 

[  ]   Perakende E-ticaret Sitesi   

[  ]   E-ihracat Konsorsiyumu  
[  ]   Pazaryeri  

İncelemeci Kuruluş tarafından 
verilen onaya ilişkin yazı sayı 
ve tarihi 

: 
 Sayı: 

Tarih: 
(a)  MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında 

uyumsuzluk olması halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol 
edilmelidir.  

 

YETKİLİ TEMSİLCİ 

Yetkili Temsilci Adı Soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 

 
 
 
 

Yukarıdaki alan yararlanıcı başvuru formunda bildirilen yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 

 
 

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
Ekler 

1)  Konum bazlı depo yönetim sisteminden alınan aylık ürün raporu. 

2)  Depo kiralama sözleşmesi (eğer ön onay sırasında sunulmamış ise) 

3)  Dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri 

4)  
Depoda bulunan, yararlanıcıya ait Türk ürünü ile Marka ve TURQUALITY® destek programı kapsamındaki 
markalı ürünlerin satış/çıkış oranını ve buna ilişkin kayıtları gösteren Yeminli Mali Müşavir onaylı belge 

5)  

Kira desteği için net kira tutarı dışında ortak kullanım alanlarına ilişkin giderlerin ayrıntılı olarak 
sözleşmede açıkça ifade edilmesi ve her kaleme ilişkin tutarın detaylandırılması gerekmektedir. 
Sözleşmede net kira ve belirtilen ortak kullanım giderlerinin detaylı yer almadığı durumlarda kiraya 
verenden alınacak bu giderlere ilişkin detaylara yer veren ilgili ülkedeki Bakanlık yurt dışı temsilcisi onaylı 
açıklayıcı bir yazı. 

6)  

Palet bazlı kiralamalarda, depo kirası ve depolama hizmeti için; ilgili döneme ilişkin depolama hizmeti ile 
depo için kullanılan palet miktarını gösteren detaylı fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma 
işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest meslek makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen 
kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para alındı belgesi 

7)  Ödeme bilgileri formu (excel)  

8)  İncelemeci kuruluş tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler. 

 



EK- Depo Kira Desteği Ödeme Başvuru Formu | T.C. TİCARET BAKANLIĞI | İHRACAT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Sayfa 2 / 2 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Ortak gider: Ortak kullanım alanlarına ilişkin elektrik, su, doğalgaz, yenileme niteliğinde olmayan bakım ve 
onarım, güvenlik, temizlik ve sağlık giderleri gibi depo merkezinin aynına ilişkin olmayan ortak kullanım alanı 
giderleri ile yönetim giderini kapsar. 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 

• Hak ediş hesaplanması sırasında Genelge kapsamında konum bazlı depo yönetim sistemi kayıtlarında (WMS, 
ERP vb.)  yer alan bilgiler çerçevesinde Türk ürünü satış/çıkış oranı ve buna ilişkin Yeminli Mali Müşavir onayı 
esas alınır. 
Örneğin: Depodan satılan ürünlerin %70’i Türk ürünü ise destek oranı %50 (Hedef Ülkeler hariç) * %70 şeklinde 
hesaplanır. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

  Yurt Dışı Pazaryeri Entegrasyon Desteği Ön Onay Başvuru 
Formu                           

 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS No (a) :  

Unvanı :  

Vergi no :  

Yararlanıcı statüsü : 

[  ]   Perakende E-ticaret Sitesi   

[  ]   E-ihracat Konsorsiyumu  

[  ]   Pazaryeri  
(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 

halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir. 

 

ENTEGRASYON HİZMETİNE AİT BİLGİLER 

Entegratör unvanı :  

Entegratör internet adresi :  

Pazaryerinde açılan 
mağaza/satıcı ismi ve hesap 
kimliği 

: 
 

Entegratör yurt dışı pazaryeri 
tarafından servis sağlayıcı 
olarak tanımlanmış mı?  

: 
[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Yararlanıcının pazaryerine ait 
uzaktan erişim entegrasyon 
bilgisi  (API, EDI vb.) 

: 
 

Entegratörün hizmet verdiği 
yurt içi ve yurt dışı platformlar 

: 
 

Entegratörün faaliyette 
bulunduğu yıl  

: 
 

Entegrasyon hizmeti alınan 

ürünlerde entegratör bilgisi 

var mı? (a) 
: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               
 

Hizmet alınan entegratörün 

daha önceki iş tecrübelerine 

ilişkin Referans belgeleri 

sunuldu mu? 

: 

[  ] Evet                                       

  [  ] Hayır                               

Entegratör müşterilerine çağrı 

merkezi hizmeti sunuyor mu?  : 
[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               
 

(a) İncelemede platform üzerinden entegrasyona ilişkin ibareye, yoksa yönetici profilinden entegrasyonun yapıldığına ilişkin ekran 

görüntülerine bakılır. Bu ekran görüntüleri İncelemeci kuruluş tarafından profile veya platforma girilerek teyit edilir ve ‘elektronik olarak 

görülmüştür, doğrulanmıştır” ibaresi eklenir. 
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Alınması ön görülen hizmete ilişkin fiyat teklifi/teklifleri 
No Hizmet sağlayıcı Teklif tarihi Fiyat teklifi 

1    

2    

3    

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Yararlanıcının, seçilen teklife ilişkin değerlendirmesi  

 Yararlanıcı seçilen entegratöre ilişkin bilgi ve belgeleri İncelemeci Kuruluşa sunar. En düşük teklifi seçmemesi durumunda gerekçesini 

açıklama bölümünde belirtir.  

ÜRÜN BİLGİLERİ 
Entegrasyon kapsamında 
listelenen en az 1.000 stok 
tutma birimi (SKU) Türk 
ürününe ilişkin pazaryeri 
kimlik listesi ve KTÜN bilgisini 
içerir liste sunuldu mu?  

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

 

YETKİLİ TEMSİLCİ 

Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 

Yukarıdaki alan şirketi temsil/ilzama yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 

 

İNCELEMECİ KURULUŞ TARAFINDAN YAPILAN DEĞERLENDİRME 

Entegrasyonu yapılacak 
pazaryeri Hedef Ülkeler 
içerisinde mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

 
 

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge No EKLER 

1)  
Entegratörün yurt dışı pazaryeri tarafından servis sağlayıcı olarak tanımlandığına ilişkin belge veya ilgili 
yurt dışı pazaryerine aynı konuda hizmet verdiğine ilişkin fatura, sözleşme vb. belge 

2)  

Entegrasyon hizmeti verilen platformlara ilişkin belgeler (Yurt dışı pazaryeri, hızlı kargo lojistik, sipariş 
karşılama, ödeme ve e-ticaret altyapı servisi ile ilgili olarak en az 5’i yurt dışı pazaryeri olmak üzere 30 
farklı e-ticarete ilişkin platforma entegrasyon sağlandığının belgelenmesi gereklidir.) (Bu bilgiler, 
internet sitesinden ve/veya yazılı olarak sunulacak belgeler ile tespit edilebilir.) 

3)  Müşteri referansları (En az 50 müşteriye entegrasyon hizmeti verildiğinin belgelenmesi gerekmektedir) 

4)  Entegratörün müşterilerine çağrı merkezi hizmeti sunduğuna ilişkin belge 

5)  
Entegrasyon hizmeti alınan ürünlere ilişkin excel liste (Listelenen ürünlerden en az 1000 tanesinin, 
KTÜN ve Kimlik Bilgileri HyperLink olarak bir Excel dosyasına işlenecektir.) 

6)  Alınan fiyat teklif dokümanları 

7)  İncelemeci Kuruluş tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler. 
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DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 

• Entegratörün aşağıdaki kriterleri haiz olması gerekir: 

• Yurt dışı pazaryerlerinde yetkili servis sağlayıcı olması, 

• Pazaryeri, hızlı kargo lojistik, sipariş karşılama, ödeme ve e-ticaret altyapı servisi ile ilgili olarak en az 
30 farklı platforma entegrasyon sağlamış olması, 

• İnternet sitesinde ve/veya yazılı olarak sunulacak belgelerde bu konuda en az 50 müşteri referansına 
sahip olması, 

• Entegrasyon konusunda müşteri hizmeti sunuyor olması. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Yurt Dışı Pazaryeri Entegrasyon Desteği Ödeme Başvuru Formu                                                       
 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS Numarası (a) :  

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Yararlanıcı statüsü : 

[  ]   Perakende E-ticaret Sitesi   

[  ]   E-ihracat Konsorsiyumu  

[  ]   Pazaryeri  
İncelemeci Kuruluş tarafından 
verilen onaya ilişkin yazı sayı 
ve tarihi 

: 
Sayı: 

Tarih: 

Yararlanıcın bu destek kalemi 
için yurt dışı işlemlerde 
kullandığı banka, kredi kartı ve 
dijital cüzdan bilgileri (b)  
 

: 

 

(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 
halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir.  
(b) Destek kapsamında bildirilen IBAN’ın kullanılması esastır. Firmanın yurt dışı hesap üzerinden işlem yapması gerekiyor ise burada bilgi 
paylaşılır. 
 

ALINAN HİZMET KALEMLERİ  
İlk yazılım geliştirme bedeli  

Yazılım bakım onarım gideri  

Bulut hizmeti gideri  

Platform açma gideri  

Toplam  

YETKİLİ TEMSİLCİ 

Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 

Yukarıdaki alan ön onay formunu imzalayan kişi/kişilerce imzalanacaktır. 

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
Ekler 

1)  Hizmet sağlayıcısı ile imzalanmış olan hizmet alım sözleşmesi 

2)  
Fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest meslek 
makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para alındı belgesi 

3)  Dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri 

4)  

Entegrasyon sürecinin işler olduğunu gösteren bilgi ve belgeler (Örneğin yararlanıcının entegrasyon 
yapılan yurt dışı pazaryerinden sipariş alması ve ilgili siparişin alıcıya gönderilmesi akabinde fatura ve 
sipariş bedelinin yurt dışı pazaryerinden satıcıya aktarıldığını gösteren dekont görseli) 
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5)  Ödeme bilgileri formu (excel) 

6)  İncelemeci Kuruluş tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler. 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 

• İncelemeci Kuruluş gerekli görülen hallerde, entegrasyon işleminin hizmet sağlayıcı tarafından 
gerçekleştirildiğinin tespiti amacıyla; sözleşme,  entegrasyon yapan firmanın yurt dışı pazaryeri tarafından 
yetkilendirip yetkilendirmediği ve daha önceki referans işlemeleri hakkında bilgi/belge isteyebilir. İstenilecek 
bilgi/belgelerin yurt dışı pazaryeri tarafından verilememesi durumunda İncelemeci Kuruluş BDDK onaylı 
bağımsız denetim şirketleri tarafından hazırlanmış ve ilgili entegrasyon hizmetinin, hizmet sağlayıcı tarafından 
gerçekleştirildiğini tevsik edici bilgi/belge talep edebilir. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

E-ihracat Destekleri Hedef Ülkeleri Listesi 
 

 
 

HEDEF ÜLKELER 
 

1)  A.B.D. 

2)  Arjantin 

3)  Avustralya 

4)  Brezilya 

5)  Çin Halk Cumhuriyeti 

6)  Endonezya 

7)  Filipinler 

8)  Güney Afrika 

9)  Güney Kore 

10)  Hindistan 

11)  Japonya 

12)  Kanada 

13)  Malezya 

14)  Meksika  

15)  Singapur 

16)  Tayland 

17)  Vietnam 

 

ÇEVRİM İÇİ MAĞAZA VE HEDEF ÜLKE E-TİCARET PAYDAŞLARINDAN ALINAN 
HİZMETLER DESTEĞİNDE YER ALAN ÜLKELER LİSTESİ 

 

1)  Çin Halk Cumhuriyeti 

2)  Hindistan 

3)  Japonya 

 
 

PAZARYERİ KOMİSYON DESTEĞİ VERİLECEK ÜLKELER LİSTESİ 
 

1)  Arjantin 

2)  Brezilya 

3)  Endonezya  

4)  Filipinler 

5)  Hindistan 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

E-ticaret Paydaşından Alınabilecek Danışmanlık Hizmetleri 
Listesi 

 
 

 
 

DANIŞMANLIK KALEMLERİ 

1)  Listelenen Ürünlerin ve Markaların İçeriklerine ait Tercüme Hizmeti 

2)  Ürün ve Markaların Listelenmesi ve Yönetim Hizmeti (Ürün, Stok, Fiyat vb.) 

3)  Ürün Lojistik, Gümrük İşlemleri Takibi ve Yönetimi Hizmeti 

4)  Kampanya ve Sipariş Yönetimi Hizmeti (Siparişin Onaylanması, Kargo Takip Bilgisinin Sisteme Girilmesi) 

5)  İptal ve İade İşlemlerinin Yapılması ve Yönetimi Hizmeti* 

6)  Müşteri İlişkileri Yönetimi Hizmeti 

7)  Dijital Pazarlama ve Sosyal Medya Yönetimi Hizmeti * 

8)  Satış Raporlama ve Analiz Paylaşımına Yönelik Hizmetler 
* Bu hizmetlerin, yurt dışı pazaryeri platformu üzerinden ya da dijital pazarlama şirketi benzeri bir hizmet sağlayıcıdan temin edilememesi ve 

e-ticaret paydaşından temin edilmek durumunda kalınması halinde, bu hizmetler ilgili destek kapsamında değerlendirilir. Ancak bu 
konularda e-ticaret paydaşı danışmanlık hizmeti verebilir.  
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

  Çevrim İçi Mağaza Desteği Ön Onay Başvuru Formu 
 

 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS numarası (a) :  

Vergi numarası :  

Unvanı :  

Yararlanıcı statüsü (b) : 

[  ]   Perakende E-ticaret Sitesi   

[  ]   E-ihracat Konsorsiyumu   

[  ]   Şirket                                                                           
[  ]  Kooperatif 
 

(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 
halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir. 

 

ÇEVRİM İÇİ MAĞAZANIN BULUNDUĞU PAZARYERİNE ve E-TİCARET PAYDAŞINA AİT 
BİLGİLER 

Mağazanın açılacağı yurt dışı pazaryeri 
unvanı 

: 
 

Yurt dışı pazaryerinin bulunduğu ülke   :  

Yararlanıcının pazaryerine ait yönetici 
paneline erişim bilgileri 

:  

Yararlanıcının pazaryerine ait uzaktan 
erişim entegrasyon bilgisi  (API, EDI 
vb.) 

: 
 

Seçilen e-ticaret paydaşı iletişim 
bilgileri 
 

: 

Şirket Unvanı: 

E-posta Adresi: 

İletişim Numarası: 

Şirketin Adresi: 

Seçilen e-ticaret paydaşının vereceği 
hizmetlerin kapsamı  

: 
 

Seçilen e-ticaret paydaşı yurt dışı 
pazaryeri tarafından akredite mi? 
(Vendors, Service Provider) (a) 

: 
[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Yurt dışı pazaryerinden alınacak 
hizmetler, e-ticaret paydaşı üzerinden 
mi faturalandırılacak?  

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

(a) İlgili e-ticaret paydaşının yurt dışı pazaryeri tarafından akredite edildiği bilgisi doğrudan dijital platformun kendi sayfasından temin 
edilebileceği gibi Bakanlık yurt dışı temsilcisinin bu yöndeki görüşleri talep edilebilir. 

TEKLİF ALINAN E-TİCARET PAYDAŞLARINA İLİŞKİN FİYAT TEKLİFİ/TEKLİFLERİ  
No Hizmet sağlayıcı Teklif tarihi Fiyat teklifi 

1    

2    

3    
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ÜRÜN BİLGİLERİ 
Mağazada listelenen ürünlere 
ilişkin bilgiler (a) 

:  

Listelenen ürünler kendine ait 
mi? 

: 
[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               
(a) Açılacak mağazada Türk ürünleri dışında ürünlere yer verilemez. Bu kapsamda yararlanıcı listelenen ürünleri, ilgili KTÜN ve Kimlik Bilgileri 

HyperLink olarak bir Excel dosyası halinde İncelemeci Kuruluş sunar. Sipariş karşılama hizmeti ve dijital pazaryeri tanıtımlarında olduğu 

gibi içeriklerde “made in Türkiye” ve TURQUALITY® ibareleri teyit edilir. 
 

YETKİLİ TEMSİLCİ 

Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 

Yukarıdaki alan yararlanıcı başvuru formunda bildirilen yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 

İNCELEMECİ KURULUŞ TARAFINDAN YAPILAN DEĞERLENDİRME 

Açılan çevrim içi mağazanın 
bulunduğu ülke Genelgede 
belirtilen ülke listesi içerisinde 
mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Yararlanıcının E-İhracat 
Konsorsiyumu kapsamında 
olup olmadığı bilgisi teyit edildi 
mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Bildirilen marka tescilleri 
pazaryerinin bulunduğu ülkede 
tescilli mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               
Mağazada listelenen ürünler 
Türk ürünleri mi? 

: 
[  ] Evet                                       
[  ] Hayır                               

Genelge çerçevesinde dış 
temsilciliklerden bilgi alınıp 
alınmadığı hususu kontrol 
edildi mi? 

 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Aynı yurt dışı pazaryeri için, 
birden fazla e-ticaret 
paydaşından destek alınacak 
mı? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
Ekler 

1)  İlgili Pazaryerinden alınan ve e-ticaret paydaşının akredite olduğunu gösterir belge 

2)  E-ticaret paydaşının yetkinliklerini gösterir belge (portfolyo vb.) 

3)  

Yararlanıcı, yurt dışı pazaryerlerinde listeleyeceği ürünü kendi imal etmiyor ancak tedarik ediyor ise bu 
durumu ispat eden fatura örneği ve diğer belgelerden (pazarlama sözleşmesi, tedarik iş sözleşmesi, satış 
yetki belgesi, tedarikçi kapasite raporu) en az biri 

4)  E-ticaret paydaşı ile yurt dışı pazaryeri arasındaki sözleşme 

5)  Yararlanıcı ile e-ticaret paydaşı arasında imzalanan sözleşme 

6)  
Açılan mağazada listelenen ürünlere ilişkin KTÜN ve Kimlik Bilgilerinin HyperLink olarak yer alacağı Excel 
dosyası 

7)  İncelemeci Kuruluş tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler. 
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 DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 

 
 



EK- Çevrim İçi Mağaza Desteği Ödeme Başvuru Formu|T.C. TİCARET BAKANLIĞI | İHRACAT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Sayfa 1 / 2 

 

 

T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Çevrim İçi Mağaza Desteği Ödeme Başvuru Formu 
                           

 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS Numarası (a) :  

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Yararlanıcı statüsü : 

[  ]   Perakende E-ticaret Sitesi   

[  ]   E-ihracat Konsorsiyumu   
[  ]   Şirket                                 
[  ]  Kooperatif 

İncelemeci Kuruluş tarafından 
verilen onaya ilişkin yazı sayı 
ve tarihi 

: 
Sayı: 

Tarih: 

(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 
halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir.  

KOMİSYON ÖDEMESİ YAPILAN PAZARYERİNE AİT BİLGİLER 

Pazaryeri unvanı :  

Pazaryerinin bulunduğu ülke   :  

Yurt dışı pazaryerinde açılan 
mağaza/satıcı ismi ve hesap 
kimliği 

: 
 

İlgili ülke mevzuatı kapsamında 
yurt dışı pazaryerinden alınan 
hizmetler e-ticaret paydaşı 
üzerinden mi faturalandırıldı? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

YETKİLİ TEMSİLCİ 

Yetkili Temsilci Adı Soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

Yukarıdaki alan yararlanıcı başvuru formunda bildirilen yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 



EK- Çevrim İçi Mağaza Desteği Ödeme Başvuru Formu|T.C. TİCARET BAKANLIĞI | İHRACAT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Sayfa 2 / 2 

İNCELEMECİ KURULUŞ TARAFINDAN YAPILAN DEĞERLENDİRME 

Açılan mağazada Türk ürünü 
dışında bir ürünün satılıp 
satılmadığı bilgisi kontrol edildi 
mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Destek kapsamına alınması 
talep edilen e-ticaret paydaşı 
giderleri “EK- E-Ticaret 
Paydaşından Alınabilecek 
Danışmanlık Hizmetleri Listesi” 
nde belirtilen gider kalemleri 
içerisinde mi?(a) 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

(a)  Genelge eki hizmetler hariç e-ticaret paydaşına yapılacak olan satış üzerinden komisyon ödemeleri ile yurt dışı pazaryerine veya e-ticaret 
paydaşına depozito olarak verilen ödemeler destek kapsamında değerlendirilmez. 

 
 
 

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
Ekler 

1)  Yararlanıcı ile yurt dışı pazaryeri arasında gerçekleştirilmiş ve ilgili hizmetin alındığını gösterir sözleşme. 

2)  E-ticaret paydaşından alınan hizmeti gösterir hizmet alım sözleşmesi 

3)  
Fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest meslek 
makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para alındı belgesi 

4)  Dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri 

5)  E-ticaret paydaşı ile yurt dışı pazaryeri arasındaki fatura 

6)  
E-ticaret paydaşı ile yurt dışı pazaryeri arasındaki ödeme belgesi, (Mahsuplaşma belgesi, cari hesap 
dökümü, muhasebe kaydı veya ödeme yapıldığını gösteren ve ilgili ülkede muteber olan diğer belgeler)  

7)  Pazaryerinde açılan mağazanın görselleri (ürünlere ilişkin görsellere yer verilebilir) 

8)  Ödeme bilgileri formu (excel) 

9)  İncelemeci Kuruluş tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler. 

 
 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 

• E-ticaret paydaşından ilgili yurt dışı pazaryerlerine yönelik olarak alınacak danışmanlık hizmetlerine ilişkin 
“EK- E-Ticaret Paydaşından Alınabilecek Danışmanlık Hizmetleri Listesi” nde yer alan giderler desteklenir. 

• E-ticaret paydaşına yapılacak olan satış üzerinden komisyon ödemeleri ile yurt dışı pazaryerine veya e-ticaret 
paydaşına depozito olarak verilen ödemeler destek kapsamında değerlendirilmez. 

 
 



EK- Pazaryeri Komisyon Desteği Ön Onay Başvuru Formu| T.C. TİCARET BAKANLIĞI | İHRACAT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Sayfa 1 / 3 

 

 

T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Pazaryeri Komisyon Desteği Ön Onay Başvuru Formu 
 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS numarası (a) :  

Vergi numarası :  

Unvanı :  

Yararlanıcı statüsü                                  : 

[  ]   Perakende E-ticaret Sitesi   

[  ]   E-ihracat Konsorsiyumu  

[  ]   Şirket                                          

[  ]  Kooperatif                                   
(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 

halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir. 

 

YURT DIŞI PAZARYERİNE AİT BİLGİLER 
Yurt dışı pazaryeri unvanı :  

Yurt dışı pazaryerinin bulunduğu 
ülke   

:  

Yurt dışı pazaryerinde açılan 
mağaza/satıcı ismi ve hesap 
kimliği 

: 
 

Yararlanıcının yurt dışı pazaryerine 
ait uzaktan erişim entegrasyon 
bilgisi  (API, EDI vb.) 

: 
 

Yararlanıcının yurt dışı pazaryerine 
ait yönetici paneline erişim 
bilgileri 

: 
 

ÜRÜN BİLGİLERİ * 
Yararlanıcıya ait ürünlerin, 
pazaryerinde tanımlanmasını 
sağlayan kimlik numaraları (örn. 
Amazon için ASIN) ve KTÜN 
bilgileri (a) 

: 

Pazaryeri Kimlik Bilgisi KTÜN 

  

  

  

Yararlanıcıya ait listelenen ürünler 
Marka ve TURQUALITY® Destek 
Programında yer almıyorsa bu 
ürünlere ait görsellerde veya içerik 
metinlerinde “made in Türkiye” 
ibaresine yer verildi mi? (b) 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Yararlanıcıya ait listelenen ürünler 
TURQUALITY® Destek Programı 
kapsamındaysa, ürün görsellerinde 
veya içerik metinlerinde 
“TURQUALITY®” ibaresine yer 
verildi mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               
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Yararlanıcı ilgili pazaryerinde e-
ihracat konsorsiyumu ile hareket 
ediyor mu?  

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Listelenen ürünler kendine ait mi?  : 
[  ] Evet                                       
[  ] Hayır                               

*Kooperatif üyelerinin sınai olmayan el işi ürünlerinin yurt dışı pazaryerlerinde listelenmesi durumunda bu ürünlere ilişkin Genelge’de 
belirtilen KTÜN ve tescilli marka bilgisi aranmaz. 
(a) İstenen bilgiler, HyperLink olarak hazırlanacak ve bir Excel dosyası şeklinde İncelemeci Kuruluşa iletilecektir. Yararlanıcı tarafından 

iletilecek HyperLinklerin İncelemeci Kuruluşun ürün görsel ve tanıtım materyallerini kontrol etmesi amacıyla çalışır durumda olacaktır. 
Linklerin çalışır durumda olması sorumluluğu yararlanıcıya aittir. 

(b) İncelemeci Kuruluş, verilen linkler marifetiyle ürünlerin içeriklerini inceler, bu ürünler belirtilen destek programları kapsamında değil ve 
içerik metninde “made in Türkiye” ibaresi yok ise destek kapsamına alınmaz. 
 

YETKİLİ TEMSİLCİ 

Yetkili Temsilci Adı Soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 

 
 
 
 

Yukarıdaki alan yararlanıcı bilgi formunu imzalayan kişi/kişilerce imzalanacaktır. 

 

İNCELEMECİ KURULUŞ TARAFINDAN YAPILAN DEĞERLENDİRME 

Pazaryeri komisyonu giderleri 
talep edilen yurt dışı pazaryeri 
Genelgede belirtilen ülke 
listesi içerisinde mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Destek kapsamına alınması 
talep edilen yurt dışı pazaryeri 
hedef ülkeler içerisinde mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Yararlanıcının ilgili ülke ve ilgili 
yurt dışı pazaryerinde e-ihracat 
konsorsiyumu bünyesinde 
bulunup bulunmadığı kontrol 
edildi mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Bildirilen marka tescillerinin 
teyidi, destek müracaatı yapılan 
yurt dışı pazaryerinin bulunduğu 
ülke için yapıldı mı?  

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Yararlanıcıya ait ürünlerin, 
pazaryerinde tanımlanmasını 
sağlayan Excel dosyasında 
ürünlere ilişkin Hyperlink 
eklemiş mi? (a) 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

(a) Genelge kapsamında firmanın bu eksiklikleri yerine getirmesi talep edilebilir. İncelemeci Kuruluş HyperLinklerin çalışmaması durumunda 
yurt dışı pazaryeri kimlik bilgilerinin ilgili yurt dışı pazaryerinden teyidinde lokasyon bazlı bir engel ile karşılaşması durumunda ilgili 
ülkedeki Bakanlık yurt dışı temsilciliğine ait posta kodunu kullanarak giriş yapabilir. 
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İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
Ekler 

1)  Yararlanıcı bir E-İhracat Konsorsiyumu kapsamındaysa ilişkiyi ispat eden belge. (Pazarlama sözleşmesi vs.)  

2)  
Yararlanıcı Kooperatif statüsünde ise ticaret il müdürlükleri veya ticaret ve sanayi odalarından alınacak 
kooperatif faaliyetine ilişkin bilgi/belge 

3)  Ürünlere ilişkin HyperLink olarak hazırlanacak Excel dosyası 

4)  

Yararlanıcı, destek kapsamındaki ürünü kendi imal etmiyor ancak tedarik ediyor ise bu durumu ispat eden 
pazarlama sözleşmesi, tedarik iş sözleşmesi, fatura ve tedarikçi kapasite raporu. E-ihracat konsorsiyumu 
bu ürünleri esnaf muafiyet belgesine sahip şahıslardan temin ediyor ise bu şahıslara ait esnaf muafiyet 
belgesi ve bu esnafa ilişkin IBAN, birden fazla ise bunlara ilişkin liste. 

5)  İncelemeci Kuruluş tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler. 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Pazaryeri Komisyon Desteği Ödeme Başvuru Formu 
 

YARARLANICI BİLGİLERİ 
MERSİS numarası (a) :  

Vergi numarası :  

Unvanı :  

Yararlanıcı statüsü                            : 

[  ]   Perakende E-ticaret Sitesi   

[  ]   E-ihracat Konsorsiyumu  

[  ]   Şirket                                          

[  ]  Kooperatif 

İncelemeci Kuruluş tarafından 
verilen ön onaya ilişkin yazı 
sayı ve tarihi  

: 
 Sayı: 

Tarih: 

İlgili ülke mevzuatı 
kapsamında yurt dışı 
pazaryerinden alınan hizmetler 
e-ticaret paydaşı üzerinden mi 
faturalandırıldı? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Yararlanıcın bu destek kalemi 
için yurt dışı işlemlerde 
kullandığı banka, kredi kartı ve 
dijital cüzdan bilgileri (b) 
 

: 

 

(a) MERSİS’te kayıtlı olması zorunlu olan yararlanıcılara ait MERSİS bilgileri ile formda beyan edilen bilgiler arasında uyumsuzluk olması 
halinde başvuru işleme alınmayacağından, MERSİS bilgilerinin güncel olduğu mutlaka kontrol edilmelidir.  

(b) Destek kapsamında bildirilen IBAN’ın kullanılması esastır. Firmanın yurt dışı hesap üzerinden işlem yapması gerekiyor ise burada bilgi 
paylaşılır. 
 

KOMİSYON ÖDEMESİ YAPILAN PAZARYERİNE AİT BİLGİLER 

Pazaryeri unvanı :  

Pazaryerinin bulunduğu ülke   :  

Yurt dışı pazaryerinde açılan 
mağaza/satıcı ismi ve hesap 
kimliği 

: 
 

YETKİLİ TEMSİLCİ 

Yetkili Temsilci Adı Soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 

 
 
 
 
 

Yukarıdaki alan yararlanıcı başvuru formunda bildirilen yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır.. 
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İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
Ekler 

1)  
Fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest meslek 
makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para alındı belgesi 

2)  Dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri 

3)  Hizmet E-ticaret paydaşından alınmış ise alınan hizmeti gösterir hizmet alım sözleşmesi 

4)  
E-ticaret paydaşından hizmet alınması durumunda, e-ticaret paydaşından ve yurt dışı pazaryerinden 
alınacak hizmete ilişkin fatura ve ödeme belgeleri 

5)  
E-ticaret paydaşı ile yurt dışı pazaryeri arasındaki ödeme belgesi, (Mahsuplaşma belgesi, cari hesap 
dökümü, muhasebe kaydı veya ödeme yapıldığını gösteren ve ilgili ülkede muteber olan diğer belgeler) 

6)  

İlgili yurt dışı pazaryerinden yararlanıcının temin ettiği ve incelemeci kuruluşun da elektronik olarak 
ulaşabileceği, destek ödeme müracaatında bulunulan döneme ait rapor ile bu rapora ilişkin yararlanıcı 
tarafından hazırlanan ve talep edilen bilgileri içeren Excel rapor (yurt dışı pazaryeri kimlik numarası, 
KTÜN, dijital pazaryeri komisyon harcamaları) 

7)  Ödeme bilgileri formu (excel)  

8)  İncelemeci Kuruluş tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler. 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Sektörel Ticaret Heyeti Ön Onay Başvuru Formu 
 

İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 
Unvanı :  

Vergi numarası :  

Adresi :  

İnternet adresi :  

KEP adresi  :  

İletişim numarası :  

İrtibat kişisi :  

İrtibat kişisine ait e-posta adresi :  

Üye sayısı :  

ORTAK OLARAK ÇALIŞILACAK İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 
Unvanı :  

Vergi numarası   :  

Adresi :  

İnternet adresi :  

KEP adresi :  

İletişim numarası :  

İrtibat kişisi :  

İrtibat kişisine ait e-posta adresi :  

Üye sayısı :  

HEYETE AİT BİLGİLER 
Heyetin başlangıç ve bitiş 
tarihleri (gg/aa/yyy) 

: 
Başlangıç tarihi Bitiş tarihi 

  

Katılımcı sayısı  : 
Yararlanıcı kapsamında Ortak kurum/kuruluş kapsamında 

  

Heyet düzenlenecek sektör :  

Heyetin amacı ve heyet ile ilgili 
detaylı bilgi 

:  

Heyetin gerçekleşeceği ülkenin 
seçilme nedeni, pazar ile ilgili 
sektör özelinde detaylı bilgi (a) 

:  

(a) Sektör özelinde faaliyetin gerçekleşeceği ülke pazarı hakkında detaylı bilgi ve istatistikler yazılacaktır. Faaliyetin gerçekleşeceği ülkenin ve 

şehrin seçilme nedeni yazılacaktır  (İlgili ülkenin, ihraç edilmek istenen ürünlere karşı uyguladığı önlemlerin varlığı, teknik engeller, gümrük 

vergi oranları gibi hususlar değerlendirilecektir). Sektörel ticaret heyetinin düzenleneceği hedef ülkenin ilgili sektördeki son 5 yıllık ülke 

bazında ithalat istatistikleri ile ülkemizin ilgili sektördeki hedef ülkeye ve diğer ülkelere olan son 5 yıllık ihracat istatistikleri sektörel ticaret 

heyeti katılımcısı firmaların firma bazında hedef ülke ve dünya geneli son 5 yıllık ihracat istatistikleri sunulacaktır. 
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TAHMİNİ ULAŞIM MAALİYETİ * 

No Hizmet sağlayıcı 
Hizmet 

kapsamı 

Hizmetten 
yararlanacak 

kişi sayısı 
Kişi başı bedel Güzergah Toplam bedel 

1       

2       

3       

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Seçilen teklife ilişkin 
değerlendirme 

 

* Yurt içi ve yurt dışı transfer bedelleri (gün sayısı belirtilerek) yazılacaktır. Uçak bileti için alınan teklifle birlikte ilgili havayolu internet sitesinden 
veya Amadeus biletleme sisteminden kişi başı bedeli gösterir ekran görüntüsü başvuruya eklenecektir. 

TAHMİNİ KONAKLAMA MAALİYETİ * 

No Hizmet sağlayıcı 
Hizmet 

kapsamı 

Hizmetten 
yararlanacak 

kişi sayısı 
Kişi başı bedel 

Otel adı ve gün 
sayısı 

Toplam bedel 

1       

2       

3       

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Seçilen teklife ilişkin 
değerlendirme 

 

* Konaklama yapılacak otelin adı konaklama yapılacak gün sayısı belirtilerek yazılacaktır. Konaklama için alınan teklifle birlikte dünya genelinde 
geçerliliğe sahip turizm internet sitelerinden ilgili otelin belirtilen tarihler için heyet toplam bedelini gösterir ekran görüntüsü başvuru 
dosyasına eklenecektir. Sektörel ticaret heyetlerinde bir şirket/işbirliği kuruluşundan en fazla iki kişinin, kişi başına günlük 150 ABD Dolarını 
geçmemek kaydıyla konaklama (oda+kahvaltı) giderleri eklenecektir. 

 

TAHMİNİ B2B-HALKLA İLİŞKİLER- İKİLİ İŞ GÖRÜŞMELERİ ORGANİZASYON MAALİYETİ * 

No Hizmet sağlayıcı Hizmet kapsamı 
Hizmetten 

yararlanacak firma 
sayısı 

Firma başı bedel Toplam bedel 

1      

2      

3      

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Seçilen teklife ilişkin 
değerlendirme 

 

• B2B ikili iş görüşmeleri ve halkla ilişkiler hizmeti giderleri yazılacaktır (B2B halkla ilişkiler hizmeti alımına yönelik tekliflerin varsa ilgili ülkede 
yerleşik kurum/danışmanlık firmasından sunacakları B2B hizmetin içeriğini (B2B kapsamında yapılacak çalışmalar, metodoloji, yurtdışında 
çalışılacak paydaşlar, firmalara sunulacak hizmetler) de içerecek şekilde alınması gerekmektedir). 
UYARI: İşbirliği kuruluşunun sektörel ticaret heyeti kapsamında alacağı hizmetler için konusunda uzman, hedef pazar, sektör ve ülke ile ilgili 
bilgi sahibi olan hizmet sağlayıcılarla çalışılması gerekmektedir. Bu kapsamda alınacak hizmetlerin (B2B iş görüşmesi organizasyonu vb) 
seyahat acentelerinden alınmaması esastır. 
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TAHMİNİ SALON KİRALAMA VE TERCÜMANLIK MALİYETİ * 

No Hizmet sağlayıcı 
Hizmet kapsamı/Hizmet 

tarih aralığı 

Hizmete ilişkin bilgiler 
(kiralanacak salon adı, 

tercüman sayısı vb.) 
Toplam bedel 

1     

2     

3     

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Seçilen teklife ilişkin değerlendirme  
* Salon kiralama gibi hizmet alımları için salon kiralanacak yerin veya otelin ismi belirtilecektir. Salon kiralama hizmeti alınması durumunda 

salon sahibi otel/kuruluş tarafından sunulan fiyat teklifi başvuruya eklenecektir. Tercümanlık hizmeti için hizmet alınacak gün sayısı ve 
tercüman sayısı belirtilecektir. Tanıtım faaliyeti ve varsa nakliye giderlerine ilişkin hizmet giderleri yazılacaktır. Farklı tercümanlara farklı 
ücretler ödenmesi halinde tercüman isimleri belirtilecektir. 

Tahmini maliyet   

 

YETKİLİ TEMSİLCİ 
Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

 
Yukarıdaki alan işbirliği kuruluşunu temsil/ilzama yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 
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İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  

Sektörel ticaret heyeti taslak programı (Gün ve saat bazında sektörel ticaret heyeti kapsamında 
gerçekleştirilecek faaliyetler, ziyaret edilecek kurum ve kuruluşlar, inceleme yapılacak firmalar, 
düzenlenecek ikili iş görüşmeleri, uçuş ve konaklama bilgileri yazılacaktır.) 

2)  Tahmini bütçe ve hizmet alımlarına ilişkin alınan teklif dokümanları ve ekran görüntüleri 

3)  
Talep edilmesi halinde hizmet sağlayıcının uzmanlığı/yetkinliğini gösterir belge (portfolyo, referans listesi 
vb.) 

4)  Katılımcı şirket bilgi formu 

5)  Genel Müdürlük tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Sektörel Alım Heyeti Ön Onay Başvuru Formu 

 

İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 
Unvanı :  

Vergi numarası :  

Adresi :  

İnternet adresi :  

KEP adresi  :  

İletişim numarası :  

İrtibat kişisine ait e-posta adresi :  

Üye sayısı :  

ORTAK OLARAK ÇALIŞILACAK İŞBRİLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Adresi :  

İnternet adresi :  

KEP adresi :  

İletişim numarası :  

İrtibat kişisi :  

İrtibat kişisine ait e-posta adresi :  

Üye sayısı :  

HEYETE AİT BİLGİLER 
Heyetin başlangıç ve bitiş 
tarihleri (gg/aa/yyy) 

: 
Başlangıç tarihi Bitiş tarihi 

  

Katılımcı sayısı )  : 
Yararlanıcı kapsamında Ortak kurum/kuruluş kapsamında 

  

Heyet düzenlenecek sektör :  

Yabancı Katılımcı Sayısı :  

Heyetin Amacı ve Heyet ile 
İlgili Detaylı Bilgi ) (a) 

:  

(a) Faaliyet katılımcılarının yerleşik olduğu ülkenin seçilme nedeni yazılacaktır (İlgili ülkenin, e-ticaret sektöründe ihraç edilmek istenen 

ürünlere talebi, ihraç edilmek istenen ürünlere karşı uyguladığı önlemlerin varlığı, teknik engeller, gümrük vergi oranları gibi hususlar 

değerlendirilecektir). Alım heyeti katılımcısının yerleşik olduğu ülkenin e-ticaret sektöründeki son 5 yıllık ülke bazında ithalat istatistikleri. 

Ülkemizin ilgili sektördeki alım heyeti katılımcısının yerleşik olduğu ülke ile diğer ülkelere olan son 5 yıllık ihracat istatistikleri.   
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TAHMİNİ ULAŞIM MAALİYETİ * 

No 
Hizmet 

sağlayıcı 
Hizmet 

kapsamı 

Hizmetten 
Yararlanacak 

kişi sayısı 
Kişi başı bedel Güzergâh Toplam bedel 

1       

2       

3       

Hizmet ihtiyacı ve 
içeriği  

 

Seçilen teklife ilişkin 
değerlendirme 

 

* Yurt içi ve yurt dışı transfer bedelleri (gün sayısı belirtilerek) yazılacaktır. Uçak bileti için alınan teklifle birlikte ilgili havayolu internet 

sitesinden veya Amadeus biletleme sisteminden kişi başı bedeli gösterir ekran görüntüsü başvuruya eklenecektir. 

TAHMİNİ KONAKLAMA MAALİYETİ * 

No 
Hizmet 

sağlayıcı 
Hizmet 

kapsamı 

Hizmetten 
Yararlanacak 

kişi sayısı 
Kişi başı bedel 

Otel Adı ve 
Gün Sayısı 

Toplam bedel 

1       

2       

3       

Hizmet ihtiyacı ve 
içeriği  

 

Seçilen teklife ilişkin 
değerlendirme 

 

* Konaklama yapılacak otelin adı konaklama yapılacak gün sayısı belirtilerek yazılacaktır. Konaklama için alınan teklifle birlikte dünya 

genelinde geçerliliğe sahip turizm internet sitelerinden ilgili otelin belirtilen tarihler için heyet toplam bedelini gösterir ekran görüntüsü 

başvuru dosyasına eklenecektir (Alım heyetlerinde bir davetli yabancı şirket/kuruluştan en fazla iki kişinin, kişi başına günlük 150 ABD 

Dolarını geçmemek kaydıyla konaklama (oda+kahvaltı) giderleri). 

TAHMİNİ B2B-HALKLA İLİŞKİLER- İKİLİ İŞ GÖRÜŞMELERİ ORGANİZASYON MAALİYETİ * 

No Hizmet sağlayıcı Hizmet kapsamı 
Hizmetten 

Yararlanacak firma 
sayısı 

Firma başı bedel Toplam bedel 

1      

2      

3      

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Seçilen teklife ilişkin 
değerlendirme 

 

* B2B ikili iş görüşmeleri ve halkla ilişkiler hizmeti giderleri yazılacaktır. (B2B halkla ilişkiler hizmeti alımına yönelik tekliflerin varsa ilgili ülkede 
yerleşik kurum/danışmanlık firmasından sunacakları B2B hizmetin içeriğini (B2B kapsamında yapılacak çalışmalar, metodoloji, yurtdışında 
çalışılacak paydaşlar, firmalara sunulacak hizmetler) de içerecek şekilde alınması gerekmektedir). 
UYARI: İşbirliği Kuruluşunun alım heyeti kapsamında alacağı hizmetler için konusunda uzman, hedef pazar, sektör ve ülke ile ilgili bilgi sahibi 
olan hizmet sağlayıcılarla çalışılması gerekmektedir. Bu kapsamda alınacak hizmetlerin (B2B iş görüşmesi organizasyonu vb) seyahat 
acentelerinden alınmaması esastır. 
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TAHMİNİ SALON KİRALAMA VE TERCÜMANLIK MALİYETİ* 

No 
Hizmet sağlayıcı 

 

Hizmet 
kapsamı/Hizmet tarih 

aralığı 

Hizmete ilişkin bilgiler 
(kiralanacak salon adı, 

tercüman sayısı vb.) 
 

Toplam bedel 

1     

2     

3     

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Seçilen teklife ilişkin 
değerlendirme 

 

* Salon kiralama gibi hizmet alımları için salon kiralanacak yerin veya otelin ismi belirtilecektir. Salon kiralama hizmeti alınması durumunda 
salon sahibi otel/kuruluş tarafından sunulan fiyat teklifi başvuruya eklenecektir. Tercümanlık hizmeti için hizmet alınacak gün sayısı ve 
tercüman sayısı belirtilecektir. Tanıtım faaliyeti ve varsa nakliye giderlerine ilişkin hizmet giderleri yazılacaktır. Farklı tercümanlara farklı 
ücretler ödenmesi halinde tercüman isimleri belirtilecektir. 

 

Tahmini Maliyet  

 

YETKİLİ TEMSİLCİ 
Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

Yukarıdaki alan işbirliği kuruluşunu temsil/ilzama yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 

 

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  
Alım heyeti taslak programı (Gün ve saat bazında alım heyeti kapsamında gerçekleştirilecek faaliyetler, 
ziyaret edilecek kurum ve kuruluşlar, inceleme yapılacak firmalar, düzenlenecek ikili iş görüşmeleri, uçuş 
ve konaklama bilgileri yazılacaktır.) 

2)  Tahmini bütçe ve hizmet alımlarına ilişkin alınan teklif dokümanları ve ekran görüntüleri 

3)  Hizmet sağlayıcının uzmanlığı/yetkinliğini gösterir belge (portfolyo, referans listesi vb.) 

4)  

Program kapsamında ülkemize getirilecek olan şirket/kurum temsilcilerine ilişkin bilgi  
(Yabancı firmanın faaliyet gösterdiği sektör, talep ettiği ürünler, firmaya ilişkin detaylı bilgi iletilmesi 
gerekmektedir.) 

5)  
Alım heyetine dahil olan katılımcıların yerleşik olduğu ülkelere ilişkin e-ticarete ilişkin bilgi/belge/rapor 
sunulacaktır 

6)  Genel Müdürlük tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Alım heyetlerinde üst düzey yetkililer için veya hedef ülkelerdeki bir pazaryerinden gelecek temsilcilerin 
business uçak bileti karşılanabilir ancak genel kategori ve satın alma direktörlerinin uçak biletleri ekonomi, 
konaklama ve oda kahvaltı olacak şekilde karşılanabilir. 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Sanal Ticaret Heyeti Ön Onay Başvuru Formu 
 

İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Adresi :  

İnternet adresi :  

KEP adresi  :  

İletişim numarası :  

İrtibat kişisi :  

İrtibat kişisine ait e-posta adresi :  

Üye sayısı :  

VARSA ORTAK OLARAK ÇALIŞILACAK İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 
Unvanı :  

Vergi numarası :  

Adresi :  

İnternet adresi :  

KEP adresi :  

İletişim numarası :  

İrtibat kişisi :  

İrtibat kişisine ait e-posta adresi :  

Üye sayısı :  

HEYETE AİT BİLGİLER 
Heyetin başlangıç ve bitiş 
tarihleri (gg/aa/yyy) 

: 
Başlangıç tarihi Bitiş tarihi 

  

Katılımcı sayısı : 
Yararlanıcı kapsamında Ortak kurum/kuruluş kapsamında 

  

Heyet düzenlenecek sektör :  

Heyetin amacı ve heyet ile ilgili 
detaylı bilgi 

:  

Heyetin gerçekleşeceği ülkenin 
seçilme nedeni, pazar ile ilgili 
sektör özelinde detaylı bilgi (a) 

:  

a) Sektör özelinde faaliyetin gerçekleşeceği ülke pazarı hakkında detaylı bilgi ve istatistikler yazılacaktır. Faaliyetin gerçekleşeceği ülkenin  

seçilme nedeni yazılacaktır (İlgili ülkenin, ihraç edilmek istenen ürünlere karşı uyguladığı önlemlerin varlığı, teknik engeller, gümrük vergi 

oranları gibi hususlar değerlendirilecektir). Sanal heyetin düzenleneceği hedef ülkenin ilgili sektördeki son 5 yıllık ülke bazında ithalat 

istatistikleri ile ülkemizin ilgili sektördeki hedef ülkeye ve diğer ülkelere olan son 5 yıllık ihracat istatistikleri Sektörel ticaret heyeti 

katılımcısı firmaların firma bazında hedef ülke ve dünya geneli son 5 yıllık ihracat istatistikleri sunulacaktır. 
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TAHMİNİ MALİYET  

No Hizmet sağlayıcı Hizmet kapsamı 
Hizmetten 

yararlanacak firma 
sayısı 

Firma başı bedel Toplam bedel 

1      

2      

3      

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Seçilen teklife ilişkin 
değerlendirme 

 

Tahmini genel toplam  

 

YETKİLİ TEMSİLCİ 
Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

Yukarıdaki alan işbirliği kuruluşunu temsil/ilzama yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 

 

 

 

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  Sanal ticaret heyeti taslak programı 

2)  Tahmini bütçe ve hizmet alımlarına ilişkin alınan teklif dokümanları 

3)  Hizmet sağlayıcının uzmanlığı/yetkinliğini gösterir belge (portfolyo, referans listesi vb.) 

4)  Katılımcı şirket bilgi formu 

5)  Genel Müdürlük tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Sektörel Ticaret Heyeti/Sektörel Alım Heyeti/ Sanal Ticaret Heyeti 
Ön Onay Değerlendirme Formu  

İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 
Unvanı  :  

Varsa ortak olarak çalışılacak 
kurum/kuruluşun unvan bilgisi 

:  

SEKTÖREL TİCARET HEYETİ/ALIM HEYETİ/ SANAL HEYET FAALİYET DEĞERLENDİRME 
TABLOSU 

 

FAALİYETİN İÇERİĞİ 

Faaliyetin içeriği ile ilgili olarak memnuniyet düzeyinize göre 1 ile 10 arasında puan veriniz  

(1: Çok Düşük Memnuniyet Düzeyi – 10: Çok Yüksek Memnuniyet Düzeyi) 

Puan 

1 Faaliyetin düzenleneceği ülke/ülkelerin uygunluğu  

2 Faaliyetin içeriğinin uygunluğu ve yeterliliği  

3 Faaliyetin maliyetinin uygunluğu  

4 Ziyaret edilecek firmaların / kurumların profilinin firmalar için uygunluğu  

5 
Potansiyel ithalatçı firmalarla B2B ikili iş görüşmeleri organizasyonu için alınan hizmetin 
uygunluğu  

 

6 Görüşme yapılacak ithalatçıların profilinin firmalar için uygunluğu  

7 Faaliyete katılacak yabancı firma sayısı  

    TOPLAM PUAN 
Puanların aritmetik ortalaması hesaplanıp yazılacaktır. 

 

BAKANLIK YURT DIŞI TEMSİLCİSİ TARAFINDAN DOLDURULACAK ALAN 

İşbirliği kuruluşu tarafından ibraz edilen bilgilerin doğruluğu kontrol edilmiş olup, ilgili destek kapsamına alınması uygun görülmüştür. 

Bakanlık yurt dışı temsilcisi adı 
soyadı 

:  

Unvanı :  

Tarih : 
 
 

İmza : 
 
 

 

 



SIRA
Katılımcı Kurum/Kuruluş/Şirketin 

Adı
Adresi Telefon E-posta Web Sitesi Katılımcı Kişi Adı Soyadı Katılımcı Kişinin Görevi Faaliyet Sektörü Ürünleri  

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

Lütfen kayıtları bilgisayar ortamında form yapısını bozmadan giriniz!

SEKTÖREL TİCARET HEYETİ KATILIMCI ŞİRKET LİSTESİ (EK-SEKTÖREL TİCARET HEYETİ KATILIMCI ŞİRKET LİSTESİ)

İşbirliği Kuruluşu Adı: 

Heyetin Gerçekleştirileceği Ülkeler:



15



SIRA

Katılımcı 

Kurum/Kuruluş/Şirk

etin Adı

Adresi Telefon E-posta Web Sitesi Katılımcı Kişi Adı Soyadı Katılımcı Kişinin Görevi Faaliyet Sektörü Ürün  

1

2

3

4

5

6

7

8

9

Lütfen kayıtları bilgisayar ortamında form yapısını bozmadan ve örnekte verilen formata uygun olarak giriniz!

ALIM HEYETİ KATILIMCI ŞİRKET LİSTESİ (EK-ALIM HEYETİ KATILIMCI ŞİRKET LİSTESİ)

Faaliyet Adı:

İş birliği kuruluşu: 



SIRA
Katılımcı 

Kurum/Kuruluş/Şirketin Adı
Adresi Telefon E-posta Web Sitesi Katılımcı Kişi Adı Soyadı Katılımcı Kişinin Görevi Faaliyet Sektörü Ürün  

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Lütfen kayıtları bilgisayar ortamında form yapısını bozmadan ve örnekte verilen formata uygun olarak giriniz!

SANAL TİCARET HEYETİ KATILIMCI ŞİRKET LİSTESİ (EK-SANAL TİCARET HEYETİ KATILIMCI ŞİRKET LİSTESİ)

Faaliyet Adı:

İş birliği kuruluşu: 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Heyet Destek Kalemleri  
 

 
 

SANAL TİCARET HEYETİ  
 

1)  
Sanal ticaret heyetinin tanıtımına yönelik internet, mobil ve benzeri dijital ortamları da içeren yazılı ve 
görsel iletişim veya reklam kampanyalarına dair hizmet giderleri 

2)  Sanal ticaret heyetinin planlaması ve koordinasyonuna yönelik hizmet giderleri 

3)  Sanal ticaret heyeti faaliyetinin gerçekleştirildiği platformlara ödenen ücretler 

4)  Tercümanlık giderleri 

 
 

SEKTÖREL TİCARET HEYETİ VE SEKTÖREL ALIM HEYETİ  
 

1)  Tercümanlık giderleri 

2)  
Seminer, konferans, toplantı ve ikili görüşme organizasyonlarının yapıldığı yerlerin kiralama giderleri 
(yemek ve ikram giderleri hariç), 

3)  
Görsel ve yazılı tanıtım ve reklam giderleri ve tanıtım materyallerinin nakliye giderleri (Katalog, broşür, 
eşantiyon ve tanıtım malzemeleri dahildir) 

4)  
Halkla ilişkiler hizmeti giderleri (ticari heyet organizasyonunun zaman, mekân ve etkinlikler açısından 
araştırma ve planlamasına yönelik hizmet giderleri, şirket eşleştirme hizmet giderleri, iletişim ve 
reklam kampanyalarına yönelik hizmet giderleri, koordinasyon hizmet giderleri), 

5)  
Sergilenecek ürünlerin nakliye giderleri (sigorta, vergi, resim, harç, gümrük hizmet bedeli, gümrük 
komisyonu, gümrük teminat bedeli hariç) 

6)  

Sektörel ticaret heyetlerinde bir şirket/işbirliği kuruluşundan en fazla iki kişinin, alım heyetlerinde bir 
davetli yabancı şirket/kuruluştan en fazla iki kişinin uluslararası ve/veya şehirlerarası ulaşımda 
kullanılan ekonomi sınıfı uçak, tren, gemi, otobüs bileti ile toplu taşımaya yönelik araç kiralama 
giderleri. 

7)  
Sektörel ticaret heyetlerinde bir şirket/işbirliği kuruluşundan en fazla iki kişinin, alım heyetlerinde bir 
davetli yabancı şirket/kuruluştan en fazla iki kişinin, kişi başına günlük 300 ABD Dolarını geçmemek 
kaydıyla konaklama (oda+kahvaltı) giderleri 

8)  Ürün sergileme ünitelerinin kiralanmasına ilişkin giderler 

9)  Sosyal medya ve dijital platformlarda yapılan tanıtımlara ilişkin giderler 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Sektörel Ticaret Heyeti için Faaliyet Gerçekleşme Raporu 
İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Adresi :  

İnternet adresi :  

KEP adresi  :  

İletişim numarası :  

Heyet tarihi :  

Faaliyet adı :  

 

GERÇEKLEŞME RAPORU ŞABLONU 
Gerçekleştirilen sektörel ticaret 
heyeti programına ilişkin bilgi (a) 

:  

Sonuç ve öneriler (b) :  
(a) Gerçekleştirilen heyetin detaylı bir şekilde anlatılması, PR şirketinin nasıl seçildiği ve hangi hizmetleri sağladığı, gerçekleştirilen ikili iş 

görüşme ve bağlantı sayısı, ziyaret edilen yerler ve tesisler ile görüşülen kişiler hakkında bilgi verilmesi, sektörel ticaret heyeti faaliyeti sektörle 

ilgili bir fuar kapsamında gerçekleştirildi ise fuar hakkında ve fuarda gerçekleştirilen çalışmalar hakkında bilgi verilmesi, resmi görüşmeler 

gerçekleştirildi ise hangi kurumlarla ve hangi konularda görüşmeler gerçekleştirildiği hakkında bilgi verilmesi. Ayrıca heyet sonrasında 

firmaların faaliyete ilişkin olarak işbirliği kuruluşuna sağladıkları geri bildirime yer verilmesi. Firmaların heyete ilgi düzeyleri, görüş ve 

önerilerinin aktarılması. 
(b) Gerçekleştirilen faaliyetin firmalarda yarattığı etki, elde edilen sonuçlar ve firmaların sektörel ticaret heyeti faaliyetlerinden daha üst 
seviyede yararlanması için firmaların görüş ve önerileri ile işbirliği kuruluşu görüş ve önerilerine yer verilmesi. 

 
 

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  Faaliyete ilişkin görsel materyaller (fotoğraf, video vs.) 

2)  Tanıtım materyallerine ilişkin ekran görüntüleri veya fotoğraflar 

3)  Genel Müdürlük tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Sektörel Alım Heyeti Faaliyeti için Faaliyet Gerçekleşme Raporu 
 

İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Adresi :  

İnternet adresi :  

KEP adresi  :  

İletişim numarası :  

Heyet tarihi :  

Faaliyet adı :  

 

GERÇEKLEŞME RAPORU ŞABLONU 
Gerçekleştirilen sektörel alım 
heyeti programına ilişkin bilgi (a) 

:  

Sonuç ve öneriler (b) :  
(a) Gerçekleştirilen heyetin detaylı bir şekilde anlatılması, PR şirketinin nasıl seçildiği ve hangi hizmetleri sağladığı, gerçekleştirilen ikili iş görüşme 

ve bağlantı sayısı, ziyaret edilen yerler ve tesisler ile görüşülen kişiler hakkında bilgi verilmesi, alım heyeti faaliyeti sektörle ilgili bir fuar 

kapsamında gerçekleştirildi ise fuar hakkında ve fuarda gerçekleştirilen çalışmalar hakkında bilgi verilmesi, resmi görüşmeler gerçekleştirildi 

ise hangi kurumlarla ve hangi konularda görüşmeler gerçekleştirildiği hakkında bilgi verilmesi; ayrıca heyet sonrasında firmaların faaliyete 

ilişkin olarak işbirliği kuruluşuna sağladıkları geri bildirime yer verilmesi, firmaların heyete ilgi düzeyleri, görüş ve önerilerinin aktarılması 

esastır. 
(b) Gerçekleştirilen heyetin firmalarda yarattığı etki, elde edilen sonuçlar ve firmaların alım heyeti faaliyetinden daha üst seviyede yararlanması 

için firmaların görüş ve önerileri ile işbirliği kuruluşu ve proje yöneticisinin görüş ve önerilerine yer verilmesi esastır. 

 

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  Faaliyete ilişkin görsel materyaller (fotoğraf, video vs.) 

2)  Tanıtım materyallerine ilişkin ekran görüntüleri veya fotoğraflar 

3)  Genel Müdürlük tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler 

 

 

 

 

 

 

 

 

    



EK- Sanal Ticaret Heyeti Gerçekleşme Raporu | T.C. TİCARET BAKANLIĞI | İHRACAT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Sayfa 1 / 1 

 

 

T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Sanal Ticaret Heyet Faaliyeti için Faaliyet Gerçekleşme 
Raporu 

 

İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Adresi :  

İnternet adresi :  

KEP adresi  :  

İletişim numarası :  

Heyet tarihi :  

Faaliyet adı :  

 

GERÇEKLEŞME RAPORU ŞABLONU 
Gerçekleştirilen sanal ticaret 
heyeti programına ilişkin bilgi (a) 

:  

Sonuç ve öneriler (b) :  
(a) Gerçekleştirilen programın detaylı bir şekilde anlatılması, PR şirketinin nasıl seçildiği ve hangi hizmetleri sağladığı, gerçekleştirilen ikili iş 

görüşme ve bağlantı sayısı ile görüşülen kişiler hakkında bilgi verilmesi, ayrıca heyet sonrasında firmaların faaliyete ilişkin olarak İşbirliği 
kuruluşuna sağladıkları geri bildirime yer verilmesi. Firmaların heyete ilgi düzeyleri, görüş ve önerilerinin aktarılması esastır. 

(b) Gerçekleştirilen faaliyetin firmalarda yarattığı etki, elde edilen sonuçlar ve firmaların sanal ticaret heyeti faaliyetlerinden daha üst 

seviyede yararlanması için firmaların görüş ve önerileri ile işbirliği kuruluşu görüş ve önerilerine yer verilmesi esastır.  

 

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  Faaliyete ilişkin görsel materyaller (fotoğraf, video vs.) 

2)  Tanıtım materyallerine ilişkin ekran görüntüleri veya fotoğraflar 

3)  Genel Müdürlük tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Sektörel Ticaret Heyeti/Sektörel Alım Heyeti/Sanal Ticaret 
Heyeti Destek Ödeme Başvuru Formu 

 
İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Adresi  :  

İnternet adresi :  

KEP adresi  :  

İletişim numarası :  

İrtibat kişisi :  

İrtibat kişisine ait e-posta adresi :  

VARSA ORTAK OLARAK ÇALIŞILACAK İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 
Unvanı :  

Vergi numarası :  

Adresi :  

İnternet adresi :  

Kep adresi :  

İletişim numarası :  

İrtibat kişisi :  

İrtibat kişisine ait e-posta adresi :  

HEYETE AİT BİLGİLER 

Heyetin gerçekleştiği ülke :  

Heyetin başlangıç ve bitiş 
tarihleri (gg/aa/yyy) 

:  

Katılımcı sayısı : 
Yararlanıcı Kapsamında  Ortak kurum/kuruluş Kapsamında 

  

Heyet düzenlenen sektör :  

 

YETKİLİ TEMSİLCİ  

Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
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İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  
Heyet programı (Gün ve saat bazında heyet kapsamında gerçekleştirilen faaliyetler, ziyaret edilen kurum 
ve kuruluşlar, inceleme yapılan firmalar, düzenlenen ikili iş görüşmeleri, uçuş ve konaklama bilgileri) 

2)  Hizmet alımlarına ilişkin sözleşme dokümanları 

3)  

Heyete katılan şirket çalışanının; 
Şirket sahibi veya ortağı olması halinde, şirketin güncel sermaye paylaşımını gösteren Türkiye Ticaret Sicili 
Gazetesi (İbraz edilememesi halinde Ticaret Sicil Müdürlüğü’nden alınan yazı veya pay cetveli) (Faaliyete katılan 
kişinin şirketin ortağı olup olmadığı DYS üzerinden sorgulanır.) 
Personel (yönetim kurulu/icra kurulu üyesi ve şirket yöneticisi dahil) olması halinde, bu durumu gösterir Türkiye 
Ticaret Sicili Gazetesi veya heyetin yapıldığı aya ait SGK bildirgesi veya kişinin şirketi temsil ve ilzama yetkili 
olduğunu gösteren imza sirküleri 

4)  

Ulaşımın uçakla yapılması durumunda sunulacaklar:  
i. Elektronik bilet  

ii. Onaylanan ülke/ülkelere gidişe ve onaylanan ülke/ülkelerden dönüşe ilişkin (iç uçuşlar hariç) aşağıdaki 
belgelerden herhangi biri 

▪ Uçuşlara ait biniş kartları  
▪ Pasaportun ana sayfası ve ilgili sayfalarının fotokopileri (Temsilcinin ilgili ülkeye giriş yaptığı ve ilgili ülkeden 

çıkış yaptığı görülmelidir)  
▪ Resmi Makamlardan alınacak yazı (Temsilcinin ilgili ülkeye giriş yaptığı ve ilgili ülkeden çıkış yaptığı 

görülmelidir)  
▪ Havayolu şirketinden uçuşların gerçekleştirildiğine dair alınan yazı (Seyahat acentelerinden alınan yazılar 

kabul edilmemektedir.) 
▪ İlgili havayolu şirketinin Özel Yolcu Programı (Miles&Smiles vb) hesap bildirim cetveli 

iii. Uçak biletlerinin seyahat acentesinden satın alınması durumunda acentenin düzenlediği ayrıntılı fatura 
veya harcamayı tevsik edici belge (334 sıra nolu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliği uyarınca fatura yerine 
geçen, acente tarafından kaşe basılan ve imzalanan, fiyat detaylarının yer aldığı elektronik biletin 
gönderilmesi halinde fatura ibrazına gerek yoktur) 

iv.   Charter uçuş şeklinde organize edilen yurtdışı pazarlama faaliyetlerinde 
▪ Katılımcıların pasaportlarının ana sayfası ile ilgili ülkeye giriş ve çıkış yaptıklarını gösteren ilgili sayfaların 

fotokopileri veya uçuşa ait biniş kartları 
▪ Katılımcıların konaklama bilgilerinin yer aldığı konaklama kaydı 

v. Ödemenin bankacılık kanalıyla yapıldığını gösteren belge (Banka onaylı olması gerekmektedir) 

5)  

Uluslararası veya şehirlerarası ulaşımın tren, gemi veya otobüs ile yapılması durumunda ulaşımda 
kullanılan bilet (Bilete ek olarak ödeme belgesi aranmaz.) (Ulaşımın nereden nereye yapıldığının 
belirtilmiş olması gerekmektedir.) 

6)  Tanıtıma ilişkin yayın ve dokümanlar (fotoğraf, reklam verilen gazete, dergi örneği) 

7)  Tanıtım materyallerinin gönderimine ilişkin belge  

8)  

Türkiye’den temin edilen tanıtım malzemeleri için; tanıtım malzemelerinin yurtdışına gönderildiğine dair 
gümrük beyannameleri/basitleştirilmiş gümrük beyannameleri (bedelsiz veya iz bedeli üzerinden 
düzenlenmesi gerekmektedir), miktar bazında detaylı olarak düzenlenmiş kurye, kargo faturaları vb. 
belgeler 

9)  
Fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest meslek 
makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para alındı belgesi 

10)  Dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri 

11)  Ödeme bilgileri formu (Excel) 

12)  Katılımcı şirket bilgi formu (excel) 

13)  İncelemeci kuruluş tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Sektörel Ticaret Heyeti Bakanlık Gözlemci Formu 
 

FAALİYETE İLİŞKİN BİLGİLER 

No Ülke Şehir Başlangıç ve Bitiş Tarihi 
Katılımcı 

Firma Sayısı 
İşbirliği Kuruluşu 

1      

 

SEKTÖREL TİCARET HEYETİ DEĞERLENDİRME TABLOSU 
 A. FAALİYETİN İÇERİĞİ Puan 

1 Faaliyetin düzenlendiği ülke/ülkelerin uygunluğu  

2 Faaliyetin içeriğinin uygunluğu ve yeterliliği  

3 Faaliyetin maliyetinin uygunluğu  

 B. İŞ BİRLİĞİ KURULUŞUNUN DEĞERLENDİRİLMESİ  

4 
İşbirliği kuruluşunun faaliyetten önce yaptığı bilgilendirme toplantısının ve sunduğu 
bilgilendirme dosyasının yeterliliği 
(Faaliyet öncesinde bilgilendirme toplantısı düzenlenmedi ise “0” puan veriniz) 

 

5 İşbirliği Kuruluşunun faaliyet esnasında ilgisi ve tutumu  

 C. SUNULAN HİZMETİN VE PROGRAMIN DEĞERLENDİRMESİ  

6 Ziyaret edilen firmaların / kurumların profilinin firmalara uygunluğu  

7 

Potansiyel ithalatçı firmalarla B2B ikili iş görüşmeleri organizasyonu için alınan hizmete ilişkin 
memnuniyet ve faaliyet öncesinde sunduğu görüşme yapılacak firma listesi ve ülke dosyasının 
yeterliliği 
(Faaliyet öncesinde görüşme yapılacak firma listesi ve ülke dosyası sunulmadıysa “0” puan veriniz) 

 

8 Görüşme yapılan ithalatçıların profilinin firmalara uygunluğu  

9 Ulaşım, konaklama, transfer organizasyonuna ilişkin memnuniyet  

 Ç. FAALİYETİN GENEL DEĞERLENDİRMESİ  

10 Faaliyeti genel olarak nasıl değerlendirirsiniz?   

    
TOPLAM PUAN  
Verilen puanların aritmetik ortalamasını alarak ilgili satıra yazınız. 
(1: Çok Düşük Memnuniyet Düzeyi – 10: Çok Yüksek Memnuniyet Düzeyi) 

 

 

DEĞERLENDİRMELER 

Faaliyeti genel olarak değerlendiriniz.  
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# 

Katılımcı şirket/işbirliği kuruluşu 
unvanı 

Katılımcı adı soyadı 
Uçuş 

bilgisi (a) 

Konaklama 
bilgisi (b) Açıklama 

1           

2           

3           

4           

5           

6           

7           

8           

9           

10           

11           

12           

13           

14           

15           

(a) İlgili kişi, onaylanan ülke/ülkelere gidişe ve onaylanan ülke/ülkelerden dönüşe ilişkin uçuşlara (iç uçuşlar hariç) katılım sağladıysa “Evet”, 
sağlamadıysa “Hayır” şeklinde doldurulacaktır.  Kişinin uçuşlara tam katılmaması durumunda bulunduğu uçuşlara ilişkin bilgi açıklama 
bölümünde yazılacaktır. 

(b) Katılımcının, onaylanan faaliyet tarihlerinden farklı tarihlerde konaklaması durumunda konaklamaya ilişkin bilgi açıklama bölümünde 
yazılacaktır.   

GÖZLEMCİ 

Adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih : 
 
 

İmza : 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Alım Heyeti Bakanlık Gözlemci Formu 
 

FAALİYETE İLİŞKİN BİLGİLER 

No Şehir/Ülke Tarih İşbirliği Kuruluşu 
Yerli Katılımcı 

Sayısı 
Yabancı 

Katılımcı Sayısı 

1      
 
 

ALIM HEYETİ FAALİYETİ DEĞERLENDİRME TABLOSU 
 A. FAALİYETİN İÇERİĞİ Puan 

1 Faaliyete davet için seçilen ülke/ülkelerin uygunluğu  

2 Faaliyetin içeriğinin uygunluğu ve yeterliliği  

3 Faaliyetin maliyetinin uygunluğu  

 B. İŞBİRLİĞİ KURULUŞUNUN DEĞERLENDİRİLMESİ  

4 
İşbirliği Kuruluşunun faaliyetten önce yaptığı bilgilendirme toplantısının ve sunduğu 
bilgilendirme dosyasının yeterliliği 
(Faaliyet öncesinde bilgilendirme toplantı düzenlenmedi ise “0” puan veriniz) 

 

5 İşbirliği Kuruluşunun faaliyet esnasında ilgisi ve tutumu  

 C. SUNULAN HİZMETİN VE PROGRAMIN DEĞERLENDİRMESİ  

6 Ziyaret edilen firmaların / kurumların profilinin firmalara uygunluğu  

7 

Potansiyel ithalatçı firmalarla B2B ikili iş görüşmeleri organizasyonu için alınan hizmete ilişkin 
memnuniyet ve faaliyet öncesinde sunduğu görüşme yapılacak firma listesi ve ülke dosyasının 
yeterliliği 
(Faaliyet öncesinde görüşme yapılacak firma listesi ve ülke dosyası sunulmadıysa “0” puan veriniz) 

 

8 Görüşme yapılan ithalatçıların profilinin uygunluğu  

9 Ulaşım, konaklama, transfer organizasyonuna ilişkin memnuniyet  

 Ç. FAALİYETİN GENEL DEĞERLENDİRMESİ  

10 Alım heyeti faaliyetini genel olarak nasıl değerlendirirsiniz?   

    
TOPLAM PUAN  
Verilen puanların aritmetik ortalamasını alarak ilgili satıra yazınız. 
(1: Çok Düşük Memnuniyet Düzeyi – 10: Çok Yüksek Memnuniyet Düzeyi) 

 

 

DEĞERLENDİRMELER 

Faaliyeti genel olarak değerlendiriniz. 
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# 

Katılımcı Yabancı Şirket/ İşbirliği 
Kuruluşu Unvanı 

Katılımcı Adı Soyadı 
Ülke 

Bilgisi 
Açıklama 

1         

2         

3         

4         

5         

6         

7         

8         

9         

10         

11         

12         

13         

14         

15         

 

 

Gözlemci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih : 
 
 

İmza : 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Sanal Ticaret Heyeti Desteği Bakanlık Gözlemci Formu 
 

FAALİYETE İLİŞKİN BİLGİLER 
No Tarih İşbirliği Kuruluşu Yerli Katılımcı Sayısı Yabancı Katılımcı Sayısı 

1     
 
 

SANAL TİCARET HEYETİ FAALİYETİ DEĞERLENDİRME TABLOSU 
 A. FAALİYETİN İÇERİĞİ Puan 

1 Faaliyetin düzenlendiği ülke/ülkelerin uygunluğu  

2 Faaliyetin içeriğinin uygunluğu ve yeterliliği  

3 Faaliyetin maliyetinin uygunluğu  

 B. İŞ BİRLİĞİ KURULUŞUNUN DEĞERLENDİRİLMESİ  

4 
İşbirliği Kuruluşunun faaliyetten önce yaptığı bilgilendirme toplantısının ve sunduğu 
bilgilendirme dosyasının yeterliliği 
(Faaliyet öncesinde bilgilendirme toplantı düzenlenmedi ise “0” puan veriniz) 

 

5 İşbirliği Kuruluşunun faaliyet esnasında ilgisi ve tutumu  

 C. SUNULAN HİZMETİN VE PROGRAMIN DEĞERLENDİRMESİ  

6 Eşleştirilen firmaların / kurumların profilinin firmalara uygunluğu  

7 

Potansiyel ithalatçı firmalarla B2B ikili iş görüşmeleri organizasyonu için alınan hizmete ilişkin 
memnuniyet ve faaliyet öncesinde sunduğu görüşme yapılacak firma listesi ve ülke dosyasının 
yeterliliği 
(Faaliyet öncesinde görüşme yapılacak firma listesi ve ülke dosyası sunulmadıysa “0” puan veriniz) 

 

8 Görüşme yapılan ithalatçıların profilinin firmalara uygunluğu  

 Ç. FAALİYETİN GENEL DEĞERLENDİRMESİ  

9 Faaliyeti genel olarak nasıl değerlendirirsiniz?   

    
TOPLAM PUAN  
Verilen puanların aritmetik ortalamasını alarak ilgili satıra yazınız. 
(1: Çok Düşük Memnuniyet Düzeyi – 10: Çok Yüksek Memnuniyet Düzeyi) 

 

 

DEĞERLENDİRMELER 

Faaliyeti genel olarak değerlendiriniz. 
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# 

Katılımcı Yabancı Şirket/ İşbirliği 
Kuruluşu Unvanı 

Katılımcı Adı Soyadı 
Ülke 

Bilgisi 
Açıklama 

1         

2         

3         

4         

5         

6         

7         

8         

9         

10         

11         

12         

13         

14         

15         

 

 

Gözlemci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih : 
 
 

İmza : 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

E- İhracat Tanıtım Projesi Desteği Ön Onay Formu 
 

İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 
Unvanı :  

Vergi numarası :  

Adresi  :  

İnternet adresi :  

KEP adresi  :  

İletişim numarası :  

İrtibat kişisi :  

İrtibat kişisine ait e-posta adresi :  

Üye sayısı :  

VARSA ORTAK OLARAK ÇALIŞILACAK İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 
Unvanı :  

Vergi numarası :  

Unvanı :  

Adresi :  

İnternet adresi :  

KEP Adresi :  

İletişim numarası :  

İrtibat kişisi :  

İrtibat kişisine ait e-posta adresi :  

Üye sayısı :  

PROJE BİLGİLERİ 
Proje Adı: 
Proje başlangıç ve bitiş tarihleri: 
Faaliyetin yapılacağı platform: 

Proje kapsamında yapılacak faaliyetleri işaretleyiniz. 

[  ]   Tanıtım                                                                         

[  ]   Danışmanlık                                                                 

[  ]   Pazar araştırması çalışması ve raporları              

Projenin amacını açıklayınız: 
Proje doğrudan bir platform üzerinden veya aracıdan alınıyor ise bu bilgi belirtilecek. 

 

 

FAALİYET GÖSTERİLEN SEKTÖR ve MARKA BİLGİLERİ* 
No 4’lü NACE NACE Adı Marka (Varsa) 
1    

2    

3    

• Türkiye Ticaret Sicil Gazetesi’nde/MERSİS’te yer alan faaliyet gösterilen sektörlerin 4’lü NACE kodu ve adlarının eklenmesi gerekmektedir. 
Sektör bilgisinin eklenmemesi durumunda işbirliği kuruluşu ilgili sektör kapsamında başvuru yapamayacaktır. Eklenen sektörler kapsamında 
tescilli markalar varsa ilgili sütunda belirtilmelidir. İşbirliği kuruluşları ana faaliyet sektörlerini belirtebilir. 
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DANIŞMANLIK TEKLİF TABLOSU 
Hizmet 

Sağlayıcının Adı 
Danışman Sayısı  

Günlük Ücret 
Bedeli 

Toplam Çalışma  
(adam-gün) 

Toplam Bedel  

1     

2     

3     

PAZAR ARAŞTIRMASI ÇALIŞMASI VE RAPORLARI TEKLİF TABLOSU 
No Hizmet sağlayıcı Teklif tarihi Fiyat teklifi 

1    

2    

3    

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Seçilen teklife ilişkin değerlendirme  

TANITIM FAALİYETİ TEKLİF TABLOSU 
No Hizmet sağlayıcı Teklif tarihi Fiyat teklifi 

1    

2    

3    

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Seçilen teklife ilişkin değerlendirme  

 

  



EK- E- İhracat Tanıtım Projesi Desteği Ön Onay Formu | T.C. TİCARET BAKANLIĞI | İHRACAT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Sayfa 3 / 6 

PROJE KAPSAMINDA GERÇEKLEŞTİRİLECEK HER FAALİYET İÇİN 

AŞAĞIDAKİ İLGİLİ BÖLÜMLER DOLDURULMALIDIR. 

E-İHRACAT TANITIM DESTEĞİ 

TANITIM FAALİYETİNE AİT BİLGİLER 

Ana tanıtım faaliyet türü  : 

[  ]   Dijital Tanıtım  

[  ]   Sosyal medya etkileyicisi ve çevrim içi satış aracısı 

[  ]   Diğer tanıtım giderleri  

Alt başlık :  

Faaliyetin gerçekleştirileceği 
ülke   

:  

Tanıtım faaliyetinin dili (a) :  

Faaliyetin hedef kitlesi  :  

Faaliyetin başlangıç ve bitiş 
tarihi 

: 
Başlangıç Tarihi Bitiş Tarihi 

  

Faaliyetin amacı :  

Eğer faaliyet, arama motoru, 
sosyal medya platformu veya 
bir dijital platform üzerinden 
gerçekleştiriliyorsa buna ilişkin 
API veya uzaktan erişim bilgisi 

: 

 

Faaliyete ilişkin bilgiler : 

Hizmet sağlayıcının unvanı: 
Gider kalemleri: 
Hizmete ilişkin bilgiler: 
Toplam hizmet bedeli: 

Hizmet sağlayıcının türü : 

[  ] Dijital pazarlama şirketi          

[  ] Reklam ve tanıtım ajansı        

[  ] Dijital platform            

[  ] Diğer          

Genelgenin 14. maddesinin 14. 
fıkrası kapsamındaki 
tanımlardan biri ise ilgili 
tanıtım faaliyetinde UTM kodu 
kullanıldı mı? (b) 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Hizmet sağlayıcı, tanıtım 
faaliyeti yürütülen çevrim içi 
platformun servis sağlayıcısı (iş 
ortağı)  mı? (c) 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Tanıtım hizmeti sosyal medya 
etkileyicisinden alınacak ise 
sosyal medya etkileyicisinin 
takipçi sayısı (ç) 

: 

 

Sosyal medya etkileyicisinin 
etkileşim oranı (d) 

: 
 

Sosyal medya etkileyicisinin 
takipçi değişim sayısı, aylık (e) 
(son 6 ay) 

: 
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Tanıtım hizmeti çevrim içi satış 
aracısı aracılığıyla yapılıyor ise 
çevrim içi satış aracısı e-ticaret 
satışının yapıldığı yurt dışı 
pazaryeri veya dijital 
platformlar tarafından 
onaylı/akredite mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Çevrim içi satış aracısının, 
sosyal medya etkileyicisinin 
veya bağlı oldukları ajansın 
unvanı, internet adresi ve bu 
ajansın referans bilgileri (g) 

: 

 

(a) Bu destek kapsamında gerçekleştirilecek tanıtım faaliyetlerinin yabancı dilde ve yurt dışına yönelik olarak yapılması zorunludur. 
(b) Çevrim içi tanıtımların etkinliğini ölçmek adına UTM kodunun yararlanıcı tarafından kullandırılması önem arz etmektedir. Ödeme başvuru 

formlarında bu tanıtımların etkinliğini ölçmek üzere analiz ve raporlar istenecektir. 
(c) Başlıca arama ve sosyal medya platformlarının partner ya da servis sağlayıcısı olup olmadığı bilgisi girilecek ve bu bilgiler sunulacaktır. 
(ç) Bu hizmet, en az 100.000 takipçisi olan sosyal medya etkileyicilerinden alınabilir. (c),(e),(f) dipnotlarında yer alan bilgiler 

https://sproutsocial.com/ https://socialblade.com/ https://www.boomsocial.com/  https://influencity.com/ https://creatorden.com/ 
linkleri vasıtasıyla teyit edilebileceği gibi bu bilgiler hizmet alınan dijital pazarlama şirketleri veya diğer servis sağlayıcılarından temin 
edilebilir. 

(d) Bu hizmet, en az %3 etkileşim oranına sahip sosyal medya etkileyicilerinden alınabilir. Etkileşim oranı: İlgili gönderinin, gönderi sahibinin 
takipçilerinin yüzde kaçı tarafından; yorum, tekrar paylaşma, kaydetme gibi etkileşim özelliklerinin kullanıldığını gösteren metrik değerdir.  

(e) Bu hizmet, en az %2 takipçi değişim sayısına sahip sosyal medya etkileyicilerinden alınabilir. Takipçi değişim sayısı: Sosyal medya 
etkileyicisinin takipçi sayısındaki değişimi gösteren metrik değerdir. 

(f) Hizmet alınacak ajansa ilişkin proforma, fatura, ön sözleşme gibi belgelerin yanı sıra alınacak hizmet hakkında Genelge kapsamında 
Bakanlık Yurt Dışı Temsilcisi ile görüşme yapılıp yapılmadığı sorgulanacaktır. Bu yöndeki sunulan belgelerin doğrudan bir dijital platform 
üzerinden teyit imkânı yok ise Bakanlık Yurt Dışı Temsilcisinin onayı istenebilir.    

ÜRÜNE YÖNELİK YAPILAN TANITIM FAALİYETLERİNE İLİŞKİN BİLGİLER 
 

Tanıtım faaliyetinin yapılacağı 
ürün ve bu ürüne ilişkin varsa 
içerik, imaj ve videoya ilişkin 
linkler (a) 

:  

Tanıtımı yapılacak ürünlerin 
Türk ürünü olup, projede yer 
alan şirketler destek 
kapsamına uygundur. 

: 

Evet [  ]             

Hayır [  ]             

(a) Tanıtım yapıldığı ürünler, bu ürünler ile ilgili KTÜN, marka ve tanıtıma ilişkin linkler HyperLink olarak bir Excel dosyasına işlenecek veya 
bir XML olarak sunulacaktır.  

DANIŞMANLIK KAPSAMI VE İÇERİĞİ 
Faaliyetin konusu, kapsamı ve 
süresi 

: 
 

Bütçe :  
Çalışma ve Maliyet Planı(a) :  
Danışmanlık Faaliyetini 
Gerçekleştirecek Olan Hizmet 
Sağlayıcı 

: 

 

(a) Danışmanlık hizmetini veren hizmet sağlayıcının gerçekleştireceği çalışma ile ilgili olarak aşama, kaç gün, kaç saat hangi çalışma başlığının 
kim tarafından ne kadar maliyetle gerçekleştirileceğini gösteren detaylı iş planı sunulacaktır. Hizmetin içeriğini ve kapsamını ayrıntılı 
belirtilecektir. 
 
 
 
 
 
 

https://sproutsocial.com/
https://socialblade.com/
https://www.boomsocial.com/
https://influencity.com/
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(a) Alınacak bu raporlarda, EK- Pazara Giriş Rapor Desteği Ön Onay Başvuru Formunda Dijital pazarlama kanallarına yönelik rapor/analizler 
için yer alan kriterler aranacaktır. 

ALINMASI ÖN GÖRÜLEN HİZMETE İLİŞKİN FİYAT TEKLİFİ/TEKLİFLERİ 
No Hizmet sağlayıcı Teklif tarihi Fiyat teklifi 

1    

2    

3    

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Seçilen teklife ilişkin değerlendirme  

HİZMETE İLİŞKİN BİLGİLER 

Raporun konusu/başlığı  

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Seçilen teklife ilişkin değerlendirme  

Hizmet alımı veri tabanı üyeliği için ise üyelik bilgileri 

Üyelik süresi (aylık, yıllık vb.): 

Üyelik ücreti :  

YETKİLİ TEMSİLCİ 
Desteğin onaylanmasını müteakip alınacak veri tabanı üyeliğine ilişkin erişim bilgilerini, Genel Müdürlük/E-ihracat Sekretaryası ile iki ay 
içerisinde paylaşacağımı taahhüt ederim. 
Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

 
Yukarıdaki alan işbirliği kuruluşunu temsil/ilzama yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 

 

PAZARA GİRİŞ VE RAPOR DESTEĞİ 

RAPORUN KAPSAMI  
[  ] Sektör                    

[  ] Ülke E-ticaret         

[  ] Pazaryeri 

[  ] Marka 

[  ] Rakip 

[  ] Teknoloji 

[  ] Lojistik 

[  ] Müşteri ilişkileri ve e-ticaret 

[  ] Marka konumlandırma 

[  ] Tüketici erişimi 

[  ] Veri tabanı üyeliği 

[  ] Dijital pazarlama kanallarına yönelik rapor/analiz (a) 

RAPORUN TÜRÜ 

[  ] Hizmet sağlayıcı tarafından daha önce hazırlanan genel rapor 

[  ] Yararlanıcıya özel olarak hazırlanacak rapor 

[  ] Periyodik üyelikler kapsamında hazırlanan rapor 

[  ] Veri tabanı üyeliği 
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İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 

Belge 
No 

EKLER 

1) Alınan fiyat teklif dokümanları 

2) Veri tabanı üyeliklerine ilişkin erişim bilgisi 
3) Hazırlanan rapor taslağı veya hizmet sağlayıcının daha önce hazırlamış olduğu rapor örneği 
4) Referans mektupları 

5) Tanıtım hizmeti çevrim içi satış aracısı veya sosyal medya etkileyicisinden alınıyor ise bu hizmet alımını ve 
detaylarını gösterir Bakanlık yurt dışı temsilcisi onaylı belge  

6) Tanıtım hizmeti sosyal medya etkileyicisinden alınıyor ise sosyal medya etkileyicisinin belirtilen kriterlere 
uygunluğunu ispat eden belge. 

7) Reklam ve tanıtım ajansı ve dijital pazarlama şirketlerinden alınan hizmetlerde şirketin belirtilen kriterlere 
haiz olduğunu ispat eden, arama motorlarından veya sosyal medya platformlarından alınan belge, ekran 
görüntüsü 

8) E-İhracat tanıtım projesi katılımcı şirket listesi 

9) Genel Müdürlük tarafından talep edilebilecek diğer bilgi ve belgeler 

 DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 

 



SIRA
Katılımcı Kurum/Kuruluş/Şirketin 

Adı
Katılımcı Şirketin Kademesi Katılımcı Şirketin Markaları

Katılımcı Şirket markalı ürünlerini 

kendi imal ediyor mu? (E/H)*
Adresi Telefon E-posta Web Sitesi Katılımcı Kişi Adı Soyadı Katılımcı Kişinin Görevi

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

*Cevap hayır ise işbirliği kuruluşunun projesi kapsamında yer alan şirketler, ürüne yönelik alışveriş tanıtımlarında markalı ürünlerini kendi imal etmiyor ancak tedarik ediyor ise bu durumu ispat eden fatura örneği ve diğer belgelerden (pazarlama sözleşmesi, tedarik iş sözleşmesi, satış yetki belgesi, 

tedarikçi kapasite raporu) en az birini işbirliği kuruluşuna sunar. İşbirliği kuruluşu bu bilgilerin doğruluğundan sorumludur.

Lütfen kayıtları bilgisayar ortamında form yapısını bozmadan ve örnekte verilen formata uygun olarak giriniz!

EK-E-İHRACAT TANITIM PROJESİ KATILIMCI ŞİRKET LİSTESİ

İşbirliği Kuruluşu Adı: 

Proje Adı ve Tarihleri:

Faaliyet Sektörü
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

E-İhracat Tanıtım Projesi Desteği Gerçekleşme Raporu 
 

 

İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 
Unvanı  :  

Vergi numarası :  

Genel Müdürlük tarafından 
verilen onaya ilişkin yazı sayı 
ve tarihi  

: 
Sayı: 

Tarih: 

 

PROJE BİLGİLERİ 
Proje Adı: 
Proje Başlangıç ve Bitiş Tarihleri: 
Faaliyetin konusu ve alt başlıkları ile yer ve süresini belirtiniz. 
 
 

 

DEĞERLENDİRMELERİNİZ 

GİRİŞ: Proje kapsamında gerçekleştirilen faaliyetlerin her biri hakkında detaylı bilgi verilecektir. 
 
 
 
 
 
 

SONUÇ VE ÖNERİLER: Gerçekleştirilen projenin firmalarda yarattığı etki, faaliyete ilişkin değerlendirmelere yer 
verilecektir. Her bir hizmet sağlayıcının performansı değerlendirilecektir. 

 
 
 
 
 

 

YETKİLİ TEMSİLCİ 

Yetkili Temsilci Adı Soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 

 
 
 
 

Yukarıdaki alan ön onay bilgi formunda bildirilen yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 
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İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  

Gerçekleştirilen projeye ilişkin sunum, rapor ve çıktılar 

• Televizyon ve radyo reklamları için ilgili yayıncı kuruluşça onaylanan gerçekleşme raporu 

• Arama motorlarındaki tanıtımlar için; fatura dönemi ile uyumlu zaman aralığına ilişkin işlem 
geçmişi raporu (reklamın tıklanma sayısını ve tıklamanın yapıldığı ülkeleri içeren rapor), arama 
motoru ara yüzüne okuma amaçlı erişim sağlanmasına yönelik kullanıcı adı ve şifre bilgileri ve 
arama motorlarındaki reklam ve tanıtım faaliyetlerinin yetkili kuruluşlar aracılığıyla 
gerçekleştirilmesi durumunda, aracı kuruluşun yetki belgesi 

• Elektronik ortamdaki reklam, tanıtım ve pazarlama faaliyetleri için yayınlandıkları internet sitesi 
URL’sinin görülebileceği ekran görüntüleri veya sosyal medya reklamlarında tanıtım dönemini 
ve tanıtımın gerçekleştiği ülkeleri gösteren rapor 

 

2)  Faaliyete ilişkin basında çıkan haberler (varsa) 

3)  İşbirliği kuruluşu tarafından istenecek bilgi/belge 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

E-ihracat Tanıtım Projesi Desteği Ödeme Formu 
 

İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 
Unvanı  :  

Vergi numarası :  

İşbirliği Kuruluşu tarafından 
verilen onaya ilişkin yazı sayı 
ve tarihi 

: 
Sayı: 

Tarih: 

 

PROJE BİLGİLERİ 
Proje Adı: 
Proje Başlangıç ve Bitiş Tarihleri: 

Proje kapsamında yapılan faaliyetleri işaretleyiniz. 

[  ]   Tanıtım                                                                         

[  ]   Danışmanlık                                                                 

[  ]   Pazar Araştırması Çalışması ve Raporları              

Projenin amacını açıklayınız: 

 

 

 
 

ÜRÜNE YÖNELİK YAPILAN TANITIM FAALİYETLERİNE İLİŞKİN BİLGİLER 
Tanıtım faaliyetinin yapıldığı 
ürün ve bu ürüne ilişkin varsa 
içerik, imaj ve videoya ilişkin 
linkler  

:  

Tanıtımı yapılacak ürünlerin 
Türk ürünü olup, projede yer 
alan şirketler destek 
kapsamına uygundur. 

: 

Evet [  ]             

Hayır [  ]             

 
 

YETKİLİ TEMSİLCİ 
Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 

 
 
 
 

Yukarıdaki alan ön onay bilgi formunda bildirilen yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 
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İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge No EKLER 

Tanıtım Faaliyetleri                                                                   

1)  Faaliyete ilişkin hizmet alım sözleşmesi 

2)  

Fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest 
meslek makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para 
alındı belgesi 

3)  Dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri 

4)  Faaliyete ilişkin görseller (fotoğraf, ekran görüntüsü vb.) 

5)  Ürüne yönelik alışveriş tanıtım ve sosyal medya etkileyicisi tanıtım faaliyetlerine ilişkin sonuç raporu 

Danışmanlık 

6)  Fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest 
meslek makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para 
alındı belgesi 

7)  Dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri 

8)  Her danışmanlık faaliyeti için ayrı ayrı olmak üzere faaliyetlere İlişkin Fotoğraflar 

9)  Her danışmanlık faaliyeti için ayrı ayrı olmak üzere (sunum, rapor vb.) 

Pazar Araştırması Çalışması ve Raporları 

10)  Fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest 
meslek makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para 
alındı belgesi 

11)  Dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri 

12)  Ödemesi yapılan rapor örneği  

 

13)  İncelemeci kuruluş tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler. 

Proje kapsamında yapılan her faaliyet için “Ödeme Bilgileri Formu (excel)” ve faaliyetlere ilişkin aşağıdaki belgelere 
ek olarak incelemeci kuruluş tarafından talep edilecek diğer bilgi ve belgeler ibraz edilmelidir. 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

E- İhracatı Geliştirme Projesi Desteği  
Ön Onay Formu 

İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 
Unvanı :  

Vergi numarası :  

Adresi  :  

İnternet adresi :  

KEP adresi  :  

İletişim numarası :  

İrtibat kişisi   

İrtibat kişisine ait e-posta adresi :  

Üye sayısı :  

ORTAK OLARAK ÇALIŞILACAK İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Unvanı :  

Adresi :  

İnternet adresi :  

KEP Adresi :  

İletişim numarası :  

İrtibat kişisi :  

İrtibat kişisine ait e-posta adresi :  

Üye sayısı :  

 

PROJE BİLGİLERİ 
Proje Adı: 
Proje Başlangıç ve Bitiş Tarihleri: 
Projenin Gerçekleştirileceği Ülkeler:  

Proje Kapsamında Yapılacak Faaliyetlerden en az iki tanesini işaretleyiniz. 

[  ]   Dijital pazaryeri tanıtımı                                                                                                        

[  ]   E-ihracat tanıtımı                                                                                                                     

[  ]   Sipariş karşılama hizmeti                                                                                                       

[  ]   Depo kirası                                                                                                                                

[  ]   Yurt dışı pazaryeri entegrasyonu                                                                                         

[  ]   Çevrimiçi mağaza açılması ve e-ticaret paydaşlarından alınan hizmetler                   

[  ]   Pazaryeri komisyon giderleri                                                                                                

Projenin amacını açıklayınız: 
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ALINMASI ÖN GÖRÜLEN HİZMETLERE İLİŞKİN FİYAT TEKLİFLERİ * 
Dijital pazaryeri tanıtımı 

No Hizmet sağlayıcı Teklif tarihi Fiyat teklifi 

1    

2    

3    

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Seçilen teklife ilişkin değerlendirme  

E-ihracat tanıtımı 

No Hizmet sağlayıcı Teklif tarihi Fiyat teklifi 
1    

2    

3    

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Seçilen teklife ilişkin değerlendirme  

Depo kirası 

No Hizmet sağlayıcı Teklif tarihi Fiyat teklifi 
1    

2    

3    

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Seçilen teklife ilişkin değerlendirme  

Yurt dışı pazaryeri entegrasyonu 

No Hizmet sağlayıcı Teklif tarihi Fiyat teklifi 
1    

2    

3    

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Seçilen teklife ilişkin değerlendirme  

Çevrimiçi mağaza açılması ve E-ticaret paydaşlarından alınan hizmetler 

No Hizmet sağlayıcı Teklif tarihi Fiyat teklifi 
1    

2    

3    

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Seçilen teklife ilişkin değerlendirme  

* Alınacak hizmete bağlı olarak ilgili alanlar işbirliği kuruluşunca doldurulacaktır.  
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PROJE KAPSAMINDA GERÇEKLEŞTİRİLECEK HER FAALİYET İÇİN 
AŞAĞIDAKİ İLGİLİ BÖLÜMLER DOLDURULMALIDIR 

DİJİTAL PAZARYERİ TANITIMI 
Yurt dışı pazaryeri :  

Yurt dışı pazaryerinin 
bulunduğu ülke(a) 

: 
Avrupa Birliği [  ] 

Diğer [ İşbirliği kuruluşu tarafından doldurulacaktır ] 

Yurt dışı pazaryerinde açılan 
mağaza/satıcı ismi ve hesap 
kimliği 

: 
 

İşbirliği kuruluşunun yurt dışı 
pazaryerine ait uzaktan erişim 
entegrasyon bilgisi (API, EDI 
vb.) 

: 

 

İşbirliği kuruluşunun yurt dışı 
pazaryerine ait yönetici 
paneline erişim bilgileri 

: 
 

(a) Birden fazla ülkede faaliyet gösteren yurt dışı pazaryerleri için sadece satış yapılan ve hizmetlere yönelik fatura ve ödeme işlemleri yapılan 

ülke yazılacaktır. Yurt dışı pazaryerinin birden fazla bölge/ülkede faaliyette bulunması halinde her bölge/ülke için (Avrupa Birliği hariç) ayrıca 

müracaatta bulunulabilinir. Desteğin, merkezi Avrupa Birliği’ndeki ülkelerden birinde olan bir pazaryeri için alınması durumunda, aynı 

pazaryeri için farklı bir AB üye ülkesinde destek alınamaz.   

ÜRÜN BİLGİLERİ * 

Ürünlerin, pazaryerinde 
tanımlanmasını sağlayan 
kimlik numaraları (örn. 
Amazon için ASIN) ve KTÜN 
bilgileri 

: 

Pazaryeri Kimlik Bilgisi KTÜN 

  

  

  

  

* İstenen bilgiler, HyperLink olarak hazırlanacak ve bir Excel dosyası (EK.I) şeklinde iletilecektir. (İletilecek HyperLinklerin ürün görsel ve 

tanıtım materyallerinin kontrol edilmesi amacıyla çalışır durumda olması gerekir. Linklerin çalışır durumda olması sorumluluğu İşbirliği 

kuruluşuna aittir.) 

E-İHRACAT TANITIM DESTEĞİ 

Ana tanıtım faaliyet türü  : 

[  ]   Dijital Tanıtım  

[  ]   Sosyal medya etkileyicisi ve çevrim içi tezgahtar  

[  ]   Diğer tanıtım giderleri  

Alt başlık :  

Faaliyetin gerçekleştirileceği 
ülke   

:  

Tanıtım faaliyetinin dili (a) :  

Faaliyetin hedef kitlesi  :  

Faaliyetin başlangıç ve bitiş 
tarihi 

: 
Başlangıç Tarihi Bitiş Tarihi 

  

Faaliyetin amacı :  

Eğer faaliyet, arama motoru, 
sosyal medya platformu veya 
bir dijital platform üzerinden 
gerçekleştiriliyorsa buna ilişkin 
API veya uzaktan erişim bilgisi 

: 

 

Faaliyete ilişkin bilgiler : 
Hizmet sağlayıcının unvanı: 
Gider kalemleri: 
Hizmete ilişkin bilgiler: 
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Toplam hizmet bedeli: 

Hizmet sağlayıcının türü : 

[  ] Dijital pazarlama şirketi          

[  ] Reklam ve tanıtım ajansı        

[  ] Dijital platform            

[  ] Diğer          

Genelgenin 14. maddesinin 14. 
Fıkrası kapsamındaki 
tanımlardan biri ise ilgili 
tanıtım faaliyetinde UTM kodu 
kullanıldı mı? (b) 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Hizmet sağlayıcı, tanıtım 
faaliyeti yürütülen çevrim içi 
platformun servis sağlayıcısı (iş 
ortağı)  mı? (c) 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Tanıtım hizmeti sosyal medya 
etkileyicisinden alınacak ise 
sosyal medya etkileyicisinin 
takipçi sayısı (ç) 

: 

 

Sosyal medya etkileyicisinin 
etkileşim oranı (d) 

: 
 

Sosyal medya etkileyicisinin 
takipçi değişim sayısı, aylık 
(son 6 ay) (e) 

: 
 

Tanıtım hizmeti çevrim içi 
tezgahtar aracılığıyla yapılıyor 
ise çevrim içi tezgahtar e-
ticaret satışının yapıldığı yurt 
dışı pazaryeri veya dijital 
platformlar tarafından 
onaylı/akredite mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Çevrim içi tezgahtarın, sosyal 
medya etkileyicisinin veya 
bağlı oldukları ajansın unvanı, 
internet adresi ve bu ajansın 
referans bilgileri (f) 

: 

 

(a) Bu destek kapsamında gerçekleştirilecek tanıtım faaliyetlerinin yabancı dilde ve yurt dışına yönelik olarak yapılması zorunludur. 
(b) Çevrim içi tanıtımların etkinliğini ölçmek adına UTM kodunun kullanılması önem arz etmektedir. Ödeme başvuru formlarında bu 

tanıtımların etkinliğini ölçmek üzere analiz ve raporlar istenecektir. 
(c) ,(c), (ç),(d) ve (e) dipnotlarına ilişkin hususlarda EK-E-İhracat Tanıtım Desteği Ön Onay Formunda yer alan kriterler dikkate alınmalıdır. 

 

ÜRÜNE YÖNELİK YAPILAN TANITIM FAALİYETLERİNE İLİŞKİN BİLGİLER 
Tanıtım faaliyetinin yapılacağı 
ürün ve bu ürüne ilişkin varsa 
içerik, imaj ve videoya ilişkin 
linkler 

:  

Tanıtımı yapılacak ürünlerin 
Türk ürünü olup, projede yer 
alan şirketler destek 
kapsamına uygundur. 

: 

Evet [  ]             

Hayır [  ]             
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SİPARİŞ KARŞILAMA DESTEĞİ 
Sipariş karşılama hizmet 
sağlayıcı unvanı 

:  

Sipariş karşılama hizmet 
sağlayıcının bulunduğu ülke 

: 
[  ]   Avrupa Birliği  

[  ]   Diğer [ İşbirliği kuruluşu tarafından doldurulacaktır ] 

Sipariş karşılama platformunda 
açılan hesap ismi ve hesap 
kimliği 

: 
 

Sipariş karşılama platformuna 
ait uzaktan erişim entegrasyon 
bilgisi  (API, EDI vb.) 

: 
 

Sipariş Karşılama platformuna 
ait yönetici paneline erişim 
bilgileri 

: 
 

ÜRÜN BİLGİLERİ 
İşbirliği kuruluşuna ait 
ürünlerin, pazaryerinde 
tanımlanmasını sağlayan 
kimlik numaraları (örn. 
Amazon için ASIN) ve KTÜN 
bilgileri  

: 

Pazaryeri Kimlik Bilgisi KTÜN 

  

  

  

DEPO KİRA DESTEĞİ 

Depo adresi : 

Şehir: 

İlçe/Bölge: 

Cadde/Sokak: 

Numara: 

Posta Kodu: 

Deponun bulunduğu ülke   :  

Depo metrekaresi (a) : 
 

Birim palet maliyeti : 
 

Depo yönetim sistemi ismi :  

(a) Palet bazında yapılan kiralamalarda metrekare bilgisi aranmaz. 
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ÜRÜN BİLGİLERİ 
Proje kapsamında Türk 
ürünlerinin, depo yönetim 
sisteminde tanımlanmasını 
sağlayan kimlik numaraları 
(örn. Amazon için ASIN) ve 
KTÜN bilgileri 

: 

Depo Kimlik Bilgisi KTÜN 

  

  

  

  

Depoda bulunan yabancı 
menşeli ürün bilgisi 

: 

Depo Kimlik Bilgisi KTÜN 

  

  

Proje kapsamında işbirliği 
kuruluşular depoda yukarıda 
ibraz edilen Türk ürünleri 
dışında yabancı menşeli ürün 
bulunduruyor mu? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

ENTEGRASYON HİZMETİ DESTEĞİ 

Entegratör unvanı :  

Entegratör internet adresi :  

Pazaryerinde açılan 
mağaza/satıcı ismi ve hesap 
kimliği 

: 
 

Entegratörün yurt dışı pazaryeri 
tarafından servis sağlayıcı olarak 
tanımlanmış mı?  

: 
[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Pazaryerine ait uzaktan erişim 
entegrasyon bilgisi  (API, EDI vb.) 

: 
 

Entegratörün hizmet verdiği yurt 
içi ve yurt dışı platformlar 

: 
 

Entegrasyon hizmeti alınan 

ürünlerde entegratör bilgisi var 

mı? 
: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Referans belgeleri sunuldu mu? : 
[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Entegratör müşterilerine çağrı 

merkezi hizmeti sunuyor mu? : 
[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

ÜRÜN BİLGİLERİ 
Entegrasyon kapsamında 
listelenen en az 100 Türk 
ürününe ilişkin pazaryeri kimlik 
listesi ve KTÜN bilgisini içerir 
liste sunuldu mu? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               
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ÇEVRİM İÇİ MAĞAZA DESTEĞİ VE 
E-TİCARET PAYDAŞLARINDAN ALINACAK HİZMET DESTEĞİ 

Mağazanın açılacağı yurt dışı 
pazaryeri unvanı 

: 
 

Yurt dışı pazaryerinin 
bulunduğu ülke   

:  

Yurt dışı pazaryerinde açılan 
mağaza/satıcı ismi ve hesap 
kimliği 

: 
 

Pazaryerine ait uzaktan erişim 
entegrasyon bilgisi  (API, EDI 
vb.) 

: 
 

Pazaryerine ait yönetici 
paneline erişim bilgileri 

: 
 

Seçilen e-ticaret paydaşı 
iletişim bilgileri 

: 

Şirket Unvanı: 

E-mail Adresi: 

İletişim Numarası: 

Şirketin Adresi: 

Seçilen e-ticaret paydaşının 
vereceği hizmetlerin kapsamı  

: 
 

Seçilen e-ticaret paydaşı yurt 
dışı pazaryeri tarafından 
akredite mi? (Vendors, Service 
Provider) (a) 

: 

 

(a) İlgili e-ticaret paydaşının yurt dışı pazaryeri tarafından akredite edildiği bilgisi doğrudan dijital platformun kendi sayfasından temin 
edilebileceği gibi Bakanlık yurt dışı temsilcisinin bu yöndeki görüşleri talep edilebilir. 

 

ÜRÜNLERE İLİŞKİN BİLGİLER 
Tanıtım faaliyetinin yapılacağı 
ürün ve bu ürüne ilişkin varsa 
içerik, imaj ve videoya ilişkin 
linkler  

:  

Tanıtımı yapılacak ürünler Türk 
ürünü olup, projede yer alan 
şirketler destek kapsamına 
uygundur. 

: 

Evet [  ]             

Hayır [  ]             

 

E-TİCARET PAYDAŞLARINDAN ALINACAK HİZMETLERİ SEÇİNİZ 
Listelenen Ürünlerin ve Markaların İçeriklerine ait Tercüme Hizmeti [  ] 

Ürün ve Markaların Listelenmesi ve Yönetim Hizmeti (Ürün, Stok, Fiyat vb.) [  ] 

Ürün Lojistik, Gümrük İşlemleri Takibi ve Yönetimi Hizmeti [  ] 

Kampanya ve Sipariş Yönetimi Hizmeti (Siparişin Onaylanması, Kargo Takip Bilgisinin Sisteme 
Girilmesi) 

[  ] 

İptal ve İade İşlemlerinin Yapılması ve Yönetimi Hizmeti [  ] 

Müşteri İlişkileri Yönetimi Hizmeti [  ] 

Dijital Pazarlama ve Sosyal Medya Yönetimi Hizmeti [  ] 

Satış Raporlama ve Analiz Paylaşımına Yönelik Hizmetler [  ] 
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PAZARYERİ KOMİSYON DESTEĞİ 
Yurt dışı pazaryeri unvanı :  

Yurt dışı pazaryerinin 
bulunduğu ülke   

:  

Pazaryerinde açılan 
mağaza/satıcı ismi ve hesap 
kimliği 

: 
 

Yurt dışı pazaryerine uzaktan 
erişim entegrasyon bilgisi  (API, 
EDI vb.) 

: 
 

Yurt dışı pazaryerine ait 
yönetici paneline erişim 
bilgileri 

: 
 

ÜRÜN BİLGİLERİ 

Projedeki ürünlerin, 
pazaryerinde tanımlanmasını 
sağlayan kimlik numaraları 
(örn. Amazon için ASIN) ve 
KTÜN bilgileri 

: 

Pazaryeri Kimlik Bilgisi KTÜN 

  

  

  

  

YETKİLİ TEMSİLCİ 

Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 

 
 
 
 
 

Yukarıdaki alan İşbirliği kuruluşunu temsil/ilzama yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 

 

GENEL MÜDÜRLÜK TARAFINDAN YAPILAN DEĞERLENDİRME 

Destek kapsamına alınması 
talep edilen yurt dışı pazaryeri 
Hedef Ülkeler içerisinde mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Depo Desteği için bildirilen 
marka tescilleri Deponun 
bulunduğu ülkede mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Bildirilen marka tescillerinin 
teyidi, destek müracaatı 
yapılan yurt dışı pazaryerinin 
bulunduğu ülke için yapıldı mı? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

İşbirliği kuruluşuya ait 
ürünlerin, pazaryerinde 
tanımlanmasını sağlayan Excel 
dosyasında ürünlere ilişkin 
Hyperlink eklemiş mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Entegrasyon kapsamında 
listelenen en az 100 Türk 
ürününe ilişkin pazaryeri kimlik 
listesi ve KTÜN bilgisini içerir 
liste sunuldu mu? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               
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İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 

Belge 
No 

EKLER 

1)  Tahmini Bütçe ve Hizmet Alımlarına İlişkin Alınan Teklif Dokümanları 

2)  Referans Mektupları 

3)  E-İhracat geliştirme projesi katılımcı şirket listesi 

4)  Tanıtım hizmeti çevrim içi tezgahtar veya sosyal medya etkileyicisinden alınıyor ise bu hizmet alımını ve 
detaylarını gösterir Bakanlık Yurt Dışı temsilcisi onaylı belge  

5)  Dijital pazarlama şirketi ve reklam ve tanıtım ajanslarından alınan hizmetlerde şirketin belirtilen 
kriterlere haiz olduğunu ispat eden, arama motorlarından alınan belge 

6)  Çevrim içi tezgahtarlardan alınması planlanan hizmetler için ilgili platformdan alınan ve çevrim içi 
tezgahtarın kabul gördüğünü gösterir belge 

7)  Dijital Pazaryeri Tanıtım Desteğinde İşbirliği kuruluşu ile tanıtım faaliyetinin gerçekleştirildiği dijital 
pazaryeri arasında gerçekleştirilmiş ve ilgili hizmetin alındığını gösterir sözleşme  

8)  Entegrasyon desteği için, entegratörün yurt dışı pazaryeri tarafından servis sağlayıcı olarak 
tanımlandığına ilişkin belge veya ilgili yurt dışı pazaryerine aynı konuda hizmet verdiğine ilişkin fatura, 
sözleşme vb. belge 

9)  Entegratörün müşterilerine çağrı merkezi hizmeti sunduğuna ilişkin belge  

10)  Entegratöre ait müşteri referansları (En az 50 müşteriye entegrasyon hizmeti verildiğinin belgelenmesi 
gerekmektedir) 

11)  Ürün bilgisi talep edilen destekler için beyan edilen ürünler ve ilgili KTÜN ve Kimlik Bilgileri HyperLink 
olarak bir Excel dosyasına işlenecektir.  

12)  Genel Müdürlük tarafından talep edilebilecek diğer bilgi ve belgeler 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• EK- E-İhracat Tanıtım Faaliyetleri Listesi” ’de sayılan hizmetlerin doğrudan dijital platformlardan alınmaması 
durumunda; bu hizmetlerin, Dijital pazarlama şirketlerinden ve Reklam ve tanıtım ajanslarından alınması 
esastır. Bu firmaların aşağıdaki kriterleri haiz olması gerekir: 

o 30+ çalışan sayısına sahip, 
o En az 10 farklı marka danışmanlığı yöneten, 
o Min. 5 farklı sektörde tecrübe sahibi, 
o Yurt dışı operasyon yönetmiş global tecrübeye sahip, 
o Başlıca arama ve sosyal medya platformları partnerliğine sahip, 
o E-İhracat pazaryerleri konusunda yetkin ve sertifikalı bir ekibe sahip olan ve bu konuda referansı olan, 
o SEO ve ASO çalışmalarını yapabilen, 
o Veriye Dayalı Dijital Pazarlama konusunda deneyimli olan, 
o Bünyesinde tasarım ekibi barındıran. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 

 



SIRA
Katılımcı Kurum/Kuruluş/Şirketin 

Adı
Katılımcı Şirketin Kademesi Katılımcı Şirketin Markaları

Katılımcı Şirket markalı ürünlerini 

kendi imal ediyor mu? (E/H)*

Katılımcının proje kapsamında 

yararlanacağı destek kalemleri
Adresi Telefon E-posta Web Sitesi Katılımcı Kişi Adı Soyadı Katılımcı Kişinin Görevi

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

*Cevap hayır ise işbirliği kuruluşunun projesi kapsamında yer alan şirketler, ürüne yönelik alışveriş tanıtımlarında markalı ürünlerini kendi imal etmiyor ancak tedarik ediyor ise bu durumu ispat eden fatura örneği ve diğer belgelerden (pazarlama sözleşmesi, tedarik iş sözleşmesi, satış yetki belgesi, tedarikçi kapasite raporu) en az birini 

işbirliği kuruluşuna sunar. İşbirliği kuruluşu bu bilgilerin doğruluğundan sorumludur.

Lütfen kayıtları bilgisayar ortamında form yapısını bozmadan ve örnekte verilen formata uygun olarak giriniz!

EK-E-İHRACAT GELİŞTİRME PROJESİ KATILIMCI ŞİRKET LİSTESİ

İşbirliği Kuruluşu Adı: 

Proje Adı ve Tarihleri:

Faaliyet Sektörü
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

E-İhracatı Geliştirme Projesi Desteği Gerçekleşme Raporu 
 
 

İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 
Yararlanıcı vergi numarası :  

Yararlanıcı unvanı :  

Genel Müdürlük tarafından 
verilen onaya ilişkin yazı sayı 
ve tarihi 

: 
Sayı: 

Tarih: 

 

PROJE BİLGİLERİ 
Proje Adı: 
Proje Başlangıç ve Bitiş Tarihleri: 
Faaliyetin konusu ve alt başlıkları ile yer ve süresini belirtiniz. 
 
 

 

DEĞERLENDİRMELERİNİZ 

GİRİŞ: Proje kapsamında gerçekleştirilen faaliyetlerin her biri hakkında detaylı bilgi verilecektir. 
 
 
 
 
 

SONUÇ VE ÖNERİLER: Gerçekleştirilen projenin firmalarda yarattığı etki, faaliyete ilişkin değerlendirmelere yer 
verilecektir. Her bir hizmet sağlayıcının performansı değerlendirilecektir. 

 
 
 
 
 

YETKİLİ TEMSİLCİ 

Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

Yukarıdaki alan ön onay bilgi formunda bildirilen yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 

Belge 
No 

Ekler 

1)  Proje kapsamında yapılan faaliyetlere ilişkin görseller (varsa) 

2)  Faaliyete ilişkin basında çıkan haberler (varsa) 

3)  Genel Müdürlük tarafından talep edilebilecek diğer bilgi ve belgeler 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

E-ihracatı Geliştirme Projesi Desteği Ödeme Başvuru Formu 
 

 

İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 
Unvanı :  

Vergi numarası   

Genel Müdürlük tarafından 
verilen onaya ilişkin yazı sayı 
ve tarihi 

: 
Sayı: 

Tarih: 

 

PROJE BİLGİLERİ 
Proje Adı: 
Proje Başlangıç ve Bitiş Tarihleri: 
Projenin Gerçekleştirileceği Ülkeler:  

Proje Kapsamında Yapılan Faaliyetleri işaretleyiniz. 

[  ]   Dijital pazaryeri tanıtımı                                                                                                        

[  ]   E-ihracat tanıtımı                                                                                                                     

[  ]   Sipariş karşılama hizmeti                                                                                                       

[  ]   Depo kirası                                                                                                                                

[  ]   Yurt dışı pazaryeri entegrasyonu                                                                                         

[  ]   Çevrim içi mağaza açılması ve e-ticaret paydaşlarından alınan hizmetler                   
[  ]   Pazaryeri komisyon giderleri                                                                                                

 

DİJİTAL PAZARYERİ TANITIMI 
Yurt dışı pazaryeri ismi :  

Yurt dışı pazaryerinin 
bulunduğu ülke   

: 
 

Bu destek kalemi için yurt dışı 
işlemlerde kullandığı banka, 
kredi kartı ve dijital cüzdan 
bilgileri (a) 
 

: 

IBAN : 

Hesap Numarası: 

Dijital Cüzdan adı ve numarası: 

Kredi kartı numarası (b): 

Harcama dönem aralığı ve bu 
döneme ilişkin SRMO veya 
RDK oranı  

: 

Dönem aralığı: 

SRMO RDK 

  

Harcama dönemine ilişkin 
yapılan harcama tutarı 

: 

Vergi ve kesintiler hariç harcama 
tutarı 

Toplam harcama tutarı 

  

Harcama dönemine ilişkin 
yapılan ödeme bilgisi  

: 

[  ]   Mahsuplaşma  

[  ]   Dijital Cüzdandan Havale  

[  ]   Kredi Kartından Havale  

[  ]   Banka IBAN’ından Havale  
(a) Destek kapsamında bildirilen IBAN’ın kullanılması esastır. Firmanın yurt dışı hesap üzerinden işlem yapması gerekiyor ise burada bilgi 

paylaşılır.  
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(b) 16 hanenin sadece ilk 12 hanesi girilecektir. 

E-İHRACAT TANITIM FAALİYETİNE AİT BİLGİLER 

Faaliyet ismi ve türü :  

Faaliyetin gerçekleştiği ülke   :  

Faaliyetin başlangıç ve bitiş 
tarihi  

: 
Başlangıç Tarihi Bitiş Tarihi 

  

Faaliyetin amacı : 

  

Hizmet sağlayıcıya ilişkin 
bilgiler  

: 

Hizmet sağlayıcı adı: 

Gider kalemleri: 

Hizmete ilişkin bilgiler: 

Toplam hizmet bedeli: 
 

SİPARİŞ KARŞILAMA DESTEĞİ 
(Sipariş karşılama hizmeti alınan ülkedeki e-ihracat satışları) 

İlgili ülkedeki yurt dışı 
pazaryerleri dışında bir satış 
gerçekleştirildi mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Evet ise bu yurt dışı pazaryerlerinin 
unvanları ve bu pazaryerlerindeki 
satış bilgileri  

  

Hizmet sağlayıcıya ilişkin bilgiler  

Hizmet sağlayıcı adı: 
Gider kalemleri: 
Hizmete ilişkin bilgiler: 
Toplam hizmet bedeli: 

 

DEPO KİRA DESTEĞİ  

İlgili ülkedeki yurt dışı 
pazaryerleri dışında bir satış 
gerçekleştirildi mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Hayır ise bu yurt dışı 
pazaryerlerinin unvanları ve bu 
pazaryerlerindeki satış bilgileri 

:  

Hizmet sağlayıcıya ilişkin 
bilgiler 

: 

Hizmet sağlayıcı adı: 
Gider kalemleri: 
Hizmete ilişkin bilgiler: 
Toplam hizmet bedeli: 
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YURT DIŞI PAZARYERİ ENTEGRASYONU DESTEĞİ  
İlk yazılım bedeli  

Yazılım bakım onarım 
gideri 

 

Bulut hizmeti gideri  

Platform açma gideri  

Toplam  

 

ÇEVRİMİÇİ MAĞAZA VE E-İHRACAT PAYDAŞLARINDAN ALINAN HİZMETLER DESTEĞİ 

Pazaryeri unvanı  :  

Pazaryerinin bulunduğu ülke   :  

E-ihracat paydaşından hizmet 
alındı mı?  

: 
[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Hizmet sağlayıcıya ilişkin 
bilgiler 

: 

Hizmet sağlayıcı adı: 
Gider kalemleri: 
Hizmete ilişkin bilgiler: 
Toplam hizmet bedeli: 

 

PAZAR YERİ KOMİSYON GİDERİ DESTEĞİ  

Harcamaya ilişkin bilgiler  : 

Hizmet sağlayıcı adı: 
Gider kalemleri: 
Hizmete ilişkin bilgiler: 
Toplam hizmet bedeli: 

 

YETKİLİ TEMSİLCİ 

Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

Yukarıdaki alan ön onay başvuru formunda bildirilen yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 
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İNCELEMECİ KURULUŞ TARAFINDAN YAPILAN DEĞERLENDİRME* 

DİJİTAL PAZARYERİ TANITIM DESTEĞİ 

Destek kapsamına alınması 
talep edilen yurt dışı pazaryeri 
hedef ülkeler içerisinde mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Bildirilen SRMO veya RDK 
Karar’da belirtilen ön koşulu 
sağlıyor mu? 

: 
[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

İlgili yurt dışı pazaryerinde 
Türk ürünü dışında bir e-ticaret 
satışı tespit edildi mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

İlgili yurt dışı pazaryerinden 
alınan tıklama başına ödeme 
ve ürüne ilişkin yorum 
hizmetlerine ait gider kalemleri 
dışında bir gider türü beyan 
edilmiş mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

ÇEVRİMİÇİ MAĞAZA VE E-İHRACAT PAYDAŞLARINDAN ALINAN HİZMETLER DESTEĞİ 

Açılan mağazada Türk ürünü 
dışında bir ürünün satılıp 
satılmadığı bilgisi kontrol edildi 
mi? 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

Destek kapsamına alınması 
talep edilen e-ticaret paydaşı 
giderleri Genelge’de belirtilen 
gider kalemleri içerisinde mi 

: 

[  ] Evet                                       

[  ] Hayır                               

* Genelge eki hizmetler hariç e-ticaret paydaşına yapılacak olan satış üzerinden komisyon ödemeleri ile yurt dışı pazaryerine veya e-ticaret 

paydaşına depozito olarak verilen ödemeler destek kapsamında değerlendirilmez. 
 

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No Ekler 

Proje kapsamında yapılan faaliyetlere ilişkin aşağıdaki belgelere ek olarak incelemeci kuruluş tarafından talep 
edilecek diğer bilgi ve belgeler temin edilmelidir. 
Dijital Pazaryeri Tanıtımı 

1)  İlgili yurt dışı pazaryerinden temin edilen ve incelemeci kuruluşun da elektronik olarak ulaşabileceği, 
destek ödeme müracaatında bulunulan döneme ait rapor ile bu rapora ilişkin hazırlanan ve talep edilen 
bilgileri içeren (yurt dışı pazaryeri kimlik numarası, KTÜN, dijital pazaryeri tanıtım harcamaları ve bu 
tanıtım harcamalarından satışa dönen e-ticaret satışları, SRMO veya RDK oranı) Excel rapor 

2)  Fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest meslek 
makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para alındı belgesi 
(ödeme yöntemi bilgisi sunuluyor ise faturada yer verilmesi) 

3)  Dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri Mahsuplaşma 
durumunda bu durumun ödeme tipinde belirtilmesi yeterlidir. 

4)  Tanıtım faaliyetinin gerçekleştirildiği dijital pazaryeri ile gerçekleştirilmiş ve ilgili hizmetin alındığını 
gösterir sözleşme 

5)  Ödeme bilgileri formu (excel)  

E-İhracat Tanıtımı 

6)  Faaliyete ilişkin hizmet alım sözleşmesi 

7)  Fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest meslek 
makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para alındı belgesi 

8)  Dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri 

9)  Ödeme bilgileri formu (excel) 
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10)  Faaliyete ilişkin görseller 

11)  Ürüne yönelik alışveriş tanıtım ve sosyal medya etkileyicisi tanıtım faaliyetlerine ilişkin sonuç raporu 

Sipariş Karşılama Hizmeti  

12)  Sipariş Karşılama Hizmetine ait dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. 
ödeme belgeleri (İlgili hizmetin yurt dışı pazaryerinden alınması ve mahsuplaşma yöntemi ile ödeme 
yapılması halinde bu durumun ödeme tipinde belirtilmesi yeterlidir) 

13)  Fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest meslek 
makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para alındı belgesi 

14)  Sipariş karşılama hizmetlerinin alındığı ülkedeki e-ihracat satışlarına ilişkin tablo ve belgeler 

15)  Ödeme bilgileri formu (excel)  

16)  Sipariş Karşılama hizmeti alınan platformdan temin edilecek, ürün başına sipariş karşılama giderlerini 
gösterir ilgili döneme ait raporlar (Destek ödeme müracaatında bulunulan döneme ait rapor ile sipariş 
karşılama hizmeti alınan ürünlere ilişkin KTÜN, sipariş karşılama harcamaları [Excel rapor]) 

17)  Sipariş karşılama hizmet sağlayıcısı ile gerçekleştirilmiş ve ilgili hizmetin alındığını gösterir sözleşme 

Depo Kira  

18)  Ödeme bilgileri formu (excel) 

19)  Konum bazlı depo yönetim sisteminden alınan aylık ürün raporu. 

20)  Depo kiralama sözleşmesi 

21)  Dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri 

22)  Depoda bulunan, Türk ürünü ile Marka ve TURQUALITY® destek programı kapsamındaki markalı ürünlerin 
satış/çıkış oranını ve buna ilişkin kayıtları gösteren Yeminli Mali Müşavir onaylı belge 

23)  Kira desteği için net kira tutarı dışında ortak kullanım alanlarına ilişkin giderlerin ödenmesi ve kira 
sözleşmesinde ortak kullanım giderlerinin açık bir şekilde belirtilmediği durumlarda, kiraya verenden 
alınacak, Yurt Dışı Bakanlık Temsilcisi onaylı, açıklayıcı bir yazı 

24)  Fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest meslek 
makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para alındı belgesi 

Yurt dışı pazaryeri entegrasyonu                                                                                         

25)  Hizmet sağlayıcısı ile imzalanmış olan hizmet alım sözleşmesi 

26)  Fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest meslek 
makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para alındı belgesi 
ile dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri 

27)  Entegrasyonun tamamlandığı ve çalışır durumda olduğunu gösterir, pazaryerinden alınmış görseller 

28)  Ödeme bilgileri formu (excel)  

29)  Entegrasyon sürecinin işler olduğunu gösteren bilgi ve belgeler (Örneğin entegrasyon yapılan yurt dışı 
pazaryerinden sipariş alınması ve ilgili siparişin alıcıya gönderilmesi akabinde fatura ve sipariş bedelinin 
yurt dışı pazaryerinden satıcıya aktarıldığını gösteren dekont görseli) 

Çevrimiçi mağaza açılması ve E-ticaret paydaşlarından alınan hizmetler                   

30)  Yurt dışı pazaryeri ile gerçekleştirilmiş ve ilgili hizmetin alındığını gösterir sözleşme. 

31)  E-ticaret paydaşından alınan hizmeti gösterir hizmet alım sözleşmesi 

32)  Fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest meslek 
makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para alındı belgesi 
ile dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri 

33)  Pazaryerinde açılan mağazanın görselleri (ürünlere ilişkin görsellere yer verilebilir) 

34)  Ödeme bilgileri formu (excel)  

Pazaryeri komisyon giderleri                                                                                                

35)  Tanıtım faaliyetinin gerçekleştirildiği dijital pazaryeri ile gerçekleştirilmiş ve ilgili hizmetin alındığını 
gösterir sözleşme. 

36)  Fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest meslek 
makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para alındı belgesi 

37)  Dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri (Mahsuplaşma 
durumunda bu durumun ödeme tipinde belirtilmesi yeterlidir) 
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38)  İlgili yurt dışı pazaryerinden temin edilen ve incelemeci kuruluşun da elektronik olarak ulaşabileceği, 
destek ödeme müracaatında bulunulan döneme ait rapor ile bu rapora ilişkin hazırlanan ve talep edilen 
bilgileri içeren (yurt dışı pazaryeri kimlik numarası, KTÜN, dijital pazaryeri komisyon harcamaları (Excel 
rapor) 

39)  Ödeme bilgileri formu (excel)  

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenebilir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Türkiye E-İhracat Platformu Ön Onay Başvuru Formu 
 

 

 
 

İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 
Unvanı :  

Vergi numarası :  

Adresi  :  

İnternet adresi :  

KEP adresi  :  

İletişim numarası :  

İrtibat kişisi :  

İrtibat kişisine ait e-posta 
adresi 

:  

Üye sayısı :  

 
 

PROJE BİLGİLERİ 

Projenin konusu ve kapsamı   :  

Proje kapsamında hizmet alımı 

yapılacak faaliyetler 
:  

Projenin süresi :  

 
 

HİZMET ALIMLARI İÇİN TEKLİF TABLOSU* 

Hizmet Sağlayıcının Adı Hizmetin Kapsamı, İçeriği Toplam Bedel 

1   

2   

3   

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Seçilen teklife ilişkin 
değerlendirme 

 

* Her hizmet alımı için ayrı ayrı doldurulacaktır. 
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PLATFORMA İLİŞKİN GENEL BİLGİLER 

Platformu işletecek tüzel kişilik 
unvanı 

:  

Platformun geliştirileceği 
teknik alt yapı 
(Kullanılacak olan yazılım, Web2 veya 

Web3 vb.) 

:  

ERP altyapısının oluşturulması 

amacıyla yapılacak çalışmalar 
:  

Platform genel özellikleri  
(Ürün listeleme sayfası, kullanıcı profili, 

ödeme yöntemleri, Platform içerisinde 

yer alacak olan entegrasyonlar, vb.) 

:  

Platformu geliştirecek olan 

hizmet sağlayıcı 
:  

Platformu geliştirecek olan 

hizmet sağlayıcının seçilme 

nedeni 

:  

Platform kurulumu ve 

işletilmesi sürecinde ihtiyaç 

duyulan insan kaynağı 
(İstihdam edilecek personel sayısı ve 

görevleri) 

:  

Çalışma ve maliyet planı 
(Yapılacak çalışmaların içeriğini ve 

detaylı iş planını sunulacaktır.)  
:  

YETKİLİ TEMSİLCİ 

Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

Yukarıdaki alan işbirliği kuruluşunu temsil/ilzama yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 

 

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  
Proje için alınan teklifler (teklifler çalışma ve maliyet planı, proje ekibi ve referans mektuplarına ilişkin 
bilgileri içerir) 

2)  Platformu işletecek tüzel kişiliğin kuruluş ve ortaklık yapısını gösterir belge 

3)  Genel Müdürlük tarafından talep edilebilecek diğer bilgi ve belgeler 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

Türkiye E-İhracat Platformu Ödeme Başvuru Formu 
 

İŞBİRLİĞİ KURULUŞU BİLGİLERİ 
Unvanı :  

Vergi Numarası :  

 

 

İRTİBAT PERSONELİNE İLİŞKİN BİLGİ 
Adı soyadı :  

Unvanı :  

Cep Telefonu :  

E-posta adresi :  

YETKİLİ TEMSİLCİ 
Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

Yukarıdaki alan işbirliği kuruluşu temsil/ilzama yetkili kişi/kişilerce imzalanacaktır. 

 

 
  

PLATFORM ÇALIŞMALARI KAPSAMINDA ÖDEME TALEP EDİLEN FAALİYETLERE İLİŞKİN 
BİLGİ 

Faaliyetin konusu ve alt başlıkları belirterek faaliyet hakkında detaylı bilgi veriniz. 
 
 

Bütçesini belirtiniz.  
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İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
Ekler 

 Hizmet Alım Faaliyeti 

1)  Ödeme Bilgileri Formu 

2)  
Fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest meslek 
makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para alındı belgesi 

3)  
Dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri. (Çek ile yapılan 
ödemeler kabul edilmemektedir.) 

4)  Hizmet alım sözleşmesi veya hizmet alım şartnamesi 

 Personel İstihdamı 

5)  Ödeme Bilgileri Formu  

6)  İstihdam edilen proje personelinin ücret bordrosu 

7)  İstihdam edilen proje personelinin ilgili aylara ait SGK bildirgesi (varsa) 

8)  
Dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri. (Çek ile yapılan 
ödemeler kabul edilmemektedir.) 

9)  İş Sözleşmesi (sözleşme dönemi içinde 1 kez sunulması yeterlidir) 

 Diğer Bilgi ve Belgeler 

10)  Genel Müdürlükçe uygun görülen çalışma ve maliyet planı 

11)  Platformun  dijital faaliyetlerine ilişkin (trafik, kullanıcı değişimi, dönüşüm oranı vb.) sonuç raporu  

12)  Platforma yönelik dijital pazarlama faaliyetlerine ilişkin gerçekleşme raporları ve belgeler 

13)  İncelemeci kuruluş tarafından talep edilebilecek diğer bilgi ve belgeler 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

E-İhracat Sekretaryası Ön Onay Başvuru Formu 
 

 

 
HİZMET ALIM FAALİYET BİLGİLERİ 

Faaliyetin konusu ve alt başlıkları :  

Faaliyetin amacı :  

Faaliyetin süresi :  

 

EĞİTİM ve SEMİNER ORANİZASYONLARI İÇİN HİZMET ALIM TEKLİF TABLOSU  

Hizmet 
Sağlayıcının Adı 

Danışman 
Sayısı 

Günlük Ücret 
Bedeli 

Toplam Çalışma 
(adam-gün) 

Toplam 
Bedel  

Katılacak 
Firma Sayısı 

Katılacak Firma 
Başı Bedel 

1   
 

  
 

2   
 

  
 

3   
 

  
 

 

DİĞER HİZMET ALIMLARI İÇİN TEKLİF TABLOSU* 

Hizmet Sağlayıcının Adı Hizmetin Kapsamı, İçeriği Toplam Bedel  

1   

2   

3   

*Rapor, yazılım, tanıtım veya danışmanlık konusundaki hizmet alımları için doldurulacaktır. 

RAPOR ALIMINA İLİŞKİN BİLGİLER 

Raporun konusu/başlığı  

Hizmet ihtiyacı ve içeriği   

Seçilen teklife ilişkin değerlendirme  

Hizmet alımı veri tabanı üyeliği için ise üyelik bilgileri 
Üyelik süresi (aylık, yıllık vb.): 
Üyelik ücreti:  

 

 

RAPORUN KAPSAMI 
[  ] Sektör                    

[  ] Ülke E-ticaret         

[  ] Pazaryeri 

[  ] Marka 

[  ] Rakip 

[  ] Teknoloji 

[  ] Lojistik 

[  ] Müşteri ilişkileri ve e-ticaret 

[  ] Marka konumlandırma 

[  ] Tüketici erişimi 

[  ] Veri tabanı üyeliği 

[  ] Dijital pazarlama kanallarına yönelik rapor/analiz 
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İSTİHDAM EDİLECEK KİŞİ PROFİLİ 
Adı Soyadı :  

T.C. kimlik numarası :  

Unvanı :  

Mezun olduğu üniversite :  

Yabancı dil ve puanı :  

Mezun olduğu bölüm :  

Telefon numarası :  

İstihdam edileceği süre :  

Brüt ücret :  

İSTİHDAM EDİLECEK PERSONELİN YAPACAĞI ÇALIŞMALAR 

İstihdam edilecek personelin proje kapsamında yapacağı çalışmalar hakkında bilgi verilecektir. 
 
 

HİZMETE İLİŞKİN GENEL BİLGİLER 

Faaliyeti gerçekleştirecek olan hizmet sağlayıcı 

 
 

Faaliyetin gerçekleştirecek olan hizmet sağlayıcının seçilme nedeni 

 
 

Çalışma ve maliyet Planı 

 

YETKİLİ TEMSİLCİ 
Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 

İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge 

No 
EKLER 

1)  Hizmet alımlarına ilişkin teklifler 

2)  Personel istihdamına ilişkin duyuru 

3)  İstihdam edilecek personelin özgeçmişi 

4)  İstihdam edilecek personele ilişkin SGK hizmet dökümü 

5)  Emsal personelin maaş bordrosunun örneği 

6)  
Genel Müdürlük tarafından hizmet alımının türü ve personel istihdamı niteliğine göre talep edilebilecek 
diğer bilgi ve belgeler 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 

 

RAPORUN TÜRÜ 

[  ] Hizmet sağlayıcı tarafından daha önce hazırlanan genel rapor 

[  ] Sekretaryaya özel olarak hazırlanacak rapor 

[  ] Periyodik üyelikler kapsamında hazırlanan rapor 

[  ] Veri tabanı üyeliği 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

E-İhracat Sekretaryası Ödeme Başvuru Belgeleri 

 

 
KURULUŞ BİLGİLERİ 

Unvanı :  

Vergi numarası :  

Vergi dairesi :  

Kuruluş tarihi :  

Üye sayısı :  

IBAN (TL) :  

KEP adresi :  

İnternet adresi :  

E-posta adresi :  

Telefon numarası :  

Merkez adresi :  

Genel Müdürlük tarafından 
verilen onaya ilişkin yazı sayı 
ve tarihi 

: 
Sayı: 

Tarih: 

 

İRTİBAT PERSONELİNE İLİŞKİN BİLGİ 
Adı soyadı :  

Unvanı :  

Cep Telefonu :  

E-posta adresi :  

YETKİLİ TEMSİLCİ 
Yetkili temsilci adı soyadı :  

Unvanı :  

Tarih :  

İmza : 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

ÖDEME TALEP EDİLEN FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ 
Faaliyetin konusu ve alt başlıkları belirterek faaliyet hakkında detaylı bilgi veriniz. 
 
 

Bütçesini belirtiniz.  
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İBRAZ EDİLMESİ GEREKEN BELGELER 
Belge No EKLER 

1)  Genel Müdürlükçe uygun görülen çalışma ve maliyet planı 

 Hizmet Alım Faaliyeti 

2)  Ödeme Bilgileri Formu 

3)  

Fatura veya harcamaya ilişkin olarak; faturalandırma işleminin özeti niteliğindeki ekstre, serbest 
meslek makbuzu, yasal olarak fatura düzenleyemeyen kuruluşlarca tanzim edilen makbuz ve para 
alındı belgesi 

4)  
Dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri. (Çek ile 
yapılan ödemeler kabul edilmemektedir.) 

5)  Hizmet alım sözleşmesi veya hizmet alım şartnamesi 

6)  Etkinliklere ilişkin gerçekleşme raporu 

 Personel İstihdamı 

7)  Ödeme bilgileri formu  

8)  İstihdam edilen personelin ücret bordrosu ve ilgili aylara ait SGK bildirgesi 

9)  Dekont, e-dekont, hesap dökümü, swift belgesi, kredi kartı ekstresi vb. ödeme belgeleri 

10)  İş Sözleşmesi (sözleşme dönemi içinde bir kez sunulması yeterlidir.) 

 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 

• Bu formda talep edilen harcamalar Genel Müdürlükçe uygun görülen çalışma ve maliyet planı çerçevesinde 
desteklenecektir. 

• Yapılacak başvurularda, bu form ve ekinde sunulacak belgeler birleştirilmeden, her belge ayrı ayrı taranarak 
sisteme eş zamanlı yüklenir. 

• Excel formları ayrıca excel formatında iletilmelidir. 

• Tüm formlar bilgisayar ortamında doldurulmalıdır. 
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI 
(İhracat Genel Müdürlüğü) 

İşbirliği Kuruluşlarının Destek Başvuru Merkezleri 
 

 
 

ULUDAĞ İHRACATÇI BİRLİKLERİ 
 

1)  İstanbul 

 

GÜNEYDOĞU ANADOLU İHRACATÇI BİRLİKLERİ 
 

1)  Denizli 

2)  Aydın 

3)  Uşak 

4)  Afyon 

 

DENİZLİ İHRACATÇILAR BİRLİĞİ 
 

1)  Gaziantep  

2)  Şanlıurfa 

3)  Mardin 

4)  Diyarbakır 

5)  Malatya 

6)  Adıyaman 

7)  Kahramanmaraş 

8)  Kilis 
 
 

İSTANBUL TEKSTİL VE KONFEKSİYON İHRACATÇİ BİRLİKLERİ 
 

1)  Balıkesir 

2)  Bilecik 

3)  Bursa 

4)  Çanakkale 

5)  Düzce 

6)  Edirne 

7)  Kırklareli 

8)  Kocaeli 

9)  Sakarya 

10)  Tekirdağ 

11)  Yalova 
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EGE İHRACATÇI BİRLİKLERİ 
 

1)  Aksaray 

2)  Ankara 

3)  Çankırı 

4)  Eskişehir 

5)  Karaman 

6)  Kayseri 

7)  Kırıkkale 

8)  Kırşehir 

9)  Konya 

10)  Nevşehir 

11)  Niğde 

12)  Sivas 

13)  Yozgat 

14)  Kütahya 

15)  Manisa 

16)  Muğla 

 

ORTA ANADOLU İHRACATÇI BİRLİKLERİ 
 

1)  İzmir 

2)  Yukarıda belirtilmeyen diğer iller 

3)  Türkiye E-İhracat Platformuna yönelik destek başvurusu 

 



MERSİS No

Vergi Kimlik No

Unvan

Yararlanıcı statüsü Perakende E-ticaret Sitesi [  ] Şirket [  ]
E-ihracat 

Konsorsiyumu [  ]
Pazaryeri [  ]

NACE (4'lü)* Ülke E-ihracat Gerçekleştirilen Ülke

20.. Gümrük 

Beyannamesi 

kapsamında ihracat 

değeri

(ABD Doları) **

20.. Basitleştirilmiş 

Gümrük Beyannamesi 

kapsamında ET olarak 

beyan edilen e-ihracat 

değeri

(ABD Doları) 

E-ihracat Satış 

Tutarı ***

Yurt İçine Aktarılan 

Tutar

0,00 0,00 0,00 0,00

 Bu form hem taranmış PDF formatında hem de taranmadan excel formatında  iletilmelidir.

* Firmanın MERSİS künyesinde tanımlı NACE kodu kullanılmalıdır

**Genelgenin 39. maddesi birincı fıkrası kapsamında bir önceki takvim yılı resmi ihracat değerleri girilecektir

***İhracat gerçekleştirilen ilgili ülkelerdeki yurt dışı pazaryerlerindeki toplam satış değeri yazılacaktır

Toplam (USD)

Form Onaylanma Tarihi

Onaylayan Yeminli Mali Müşavir

İmza-Kaşe veya Elektronik İmza

E-İHRACAT BİLGİLERİ FORMU

Son 3 Yıla İlişkin Hizmet İhracatı Verileri (USD)
(Alt satırda yer alan YIL değerlerinin doğru girilmesi aktarım için önem taşımaktadır)

B2B Platformu [  ]



(****)Kredi kartı numarası

İlgili Personel Adı

Gider Türü Fatura Tarihi
Fatura 

Tutarı
Ödeme Belgesi Tarihi USD TL

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

Destek Oranı*** 0 0
0% 0 0

 ÖDEME BİLGİLERİ FORMU
MERSİS No:

KEP Adresi

Vergi No
Yurt içi IBAN(TL)
Yurt dışı Swift/IBAN

Şirket Adı

Yurt içi Hesap Numarası
Yurt dışı hesap numarası

ÖNEMLİ : Bu form excel formatında başvuruya eklenerek iletilmelidir.

ÖDEME İLE İLGİLİ BİLGİLER

Açıklama, Görüş ve Öneriler

Genel Toplam
Talep Edilen Destek Tutarı

Sektör

Ülke

İlgili Destek Kalemi

İlgili Kur**

Tutar

Para Birimi
Açıklama

Harcama Kalemleri

Dijital Cüzdan adı ve numarası

İlgili Personel Telefon

İlgili Personel E-posta

Adresi

Vergi Dairesi

Destek Kalemine ilişkin Alınan Ön Onay Sayısı ve 

Tarihi

İlgili Personel Unvanı

Hizmet Sağlayıcı Adı/Unvanı

TOPLAM

* Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankasınca Alım Satıma Konu Olmayan Bilgi Amaçlı Kur Tablosunda yer almayan ülke para birimleri ABD Doları’na çevrilirken, dekont tarihinden 1 (bir) gün önceki dolar kuru "www.oanda.com" 

adresi esas alınarak yazılacaktır.  

** Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankasınca Alım Satıma Konu Olmayan Bilgi Amaçlı Kur Tablosunda yer almayan ülke para birimleri ABD Doları’na çevrilirken  dekont tarihinden 1 (bir) gün önceki ilgili döviz kuru "www.oanda.com" 

adresi esas alınarak yazılacaktır. (TL ise 1 yazılması yeterlidir)

*** Destek oranı olarak ilgili gidere sağlanan destek oranı yazılacaktır.

****16 hanenin sadece 12 hanesi girilecektir

***** Damga Vergisi Kanunu kapsamında, bu desteğe konu sözleşmelerde mükellefiyetlerin yararlanıcı tarafından yerine getirildiğine dair ilgili beyanname, tahakkuk fişi, ödeme dekontu, noter onaylı sözleşmelerde belirtilen 

ödeme belge ve bilgisini veya buna muadil tevsik edici belge sunulur.

Tel (Dahili)

Adresi

Web Adresi

Dolar Kuru* Ödeme Belgesi Tutarı

Şehir



Marka Tescil Bilgileri Formu

No. Tescilli Markaları Marka Tescil Numaraları
Marka Tescil Tarihi veya Tescil 

Başvuru Tarihi
Ülke

4'lü NACE 

Kodu
NACE Adı

Yararlanıcı Adı

Adresi

MERSİS No:

KEP Adresi

Açıklama, Görüş ve Öneriler

ÖNEMLİ : Bu form excel formatında başvuruya eklenerek iletilmelidir.

•Ticaret sicilinde/MERSİS’de yer alan faaliyet gösterilen sektörlerin 4’lü NACE kodu ve adlarının eklenmesi gerekmektedir. Sektör bilgisinin eklenmemesi durumunda yararlanıcılar ilgili sektör kapsamında 

başvuru yapamayacaktır. Eklenen sektörler kapsamında tescilli markalar varsa ilgili sütunda belirtilmelidir.

•Her sınai ürünün e- ihracata konu edilmesi halinde marka tescili ve KTÜN bilgisi aranması zorunluluğu bulunmaktadır. Ancak, kooperatiflerin sınai ürünler dışında el işi ürünlerini e- ihracata konu etmesi 

durumunda bu alanın doldurulmasına, kadın ve genç girişimcilerden oluşan kooperatiflerin yurt dışı pazaryerlerinde (ETSY vb.) e- ihracatını teşvik etmek amacıyla ihtiyaç bulunmamaktadır. 

•Yurt içi ve yurt dışı marka tescil belgeleri, bu Genelgenin “Ön Şartlar” başlıklı 5 nci maddesi kapsamında sunulacaktır. 


