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YONETMELIK

Ticaret Bakanligindan:
TiCARET BAKANLIGI PiYASA GOZETIiMi VE
DENETIMi YONETMELIGi

BIRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag

MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeligin amaci; Ticaret Bakanliginin sorumlulugunda bulunan tiiketici iiriinlerinin
giivenli ve ilgili teknik diizenlemelere uygun olmasii saglamak iizere yiriitiilecek piyasa gdzetimi ve denetimi
faaliyetlerine iliskin usul ve esaslar1 belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Yonetmelik, Ticaret Bakanliginin sorumlulugunda bulunan tiiketici iiriinlerinin piyasa
gbzetimi ve denetimi faaliyetlerine iligkin usul ve esaslari, alinacak onlemler ile yiikiimliiliikleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu Yénetmelik, 5/3/2020 tarihli ve 7223 sayili Uriin Giivenligi ve Teknik Diizenlemeler
Kanununa, 10/7/2018 tarihli ve 30474 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan 1 sayili Cumhurbagkanlig1 Teskilati Hakkinda
Cumhurbagkanlhig1 Kararnamesinin 441 ve 452 nci maddelerine ve 9/7/2021 tarihli ve 4269 sayili Cumhurbagkan1 Karar1
ile yiiriirliige konulan Uriinlerin Piyasa Gozetimi ve Denetimine Dair Cerceve Yénetmelik hiikiimlerine dayanilarak
hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 4 — (1) Bu Yonetmeligin uygulanmasinda;

a) Araci hizmet saglayici: Baskalarma ait iktisadi ve ticari faaliyetlerin yapilmasina elektronik ticaret ortamini
saglayan gercek veya tiizel kisiyi,

b) Bakanlik: Ticaret Bakanligini,

¢) Bolge miidiirliigii: Glimriik ve dis ticaret bolge miidiirliigiini,

¢) Bolge miidiirii: Giimriik ve dis ticaret bolge miidiiriinii,

d) Dagitict: Uriinii tedarik zincirinde yer alarak piyasada bulunduran, imalatc1 veya ithalate1 disindaki gercek
veya tiizel kisiyi,

¢) Denetmen: Ticaret denetmeni ve ticaret denetmen yardimcisini,

f) Duyusal inceleme: Uriiniin herhangi bir test veya muayene islemine tabi tutulmasindan dnce, denetmenin
duyularini veya basit ve yaygin olarak kullanimda olan 6l¢me araglarini kullanarak yapilan incelemeyi,

g) Diizeltici 6nlem: Bir uygunsuzlugu ortadan kaldirmak amaciyla, Bakanligin talebi dogrultusunda veya
kendiliginden iktisadi isletmecinin gergeklestirdigi faaliyeti,

&) Genel Miidiirliik: Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Midiirliigiinii,

h) Iktisadi isletmeci: Imalatci, yetkili temsilci, ithalatci, dagitict veya ilgili teknik diizenleme kapsaminda
iiriinlerin imalatina, piyasada bulundurulmasina veya hizmete sunulmasina iliskin sorumlulugu olan diger gergek veya
tiizel kisileri,

1) imalatgr: Uriinii imal ederek veya iiriiniin tasarimini veya imalatini yaptirarak kendi isim veya ticari markasi
ile piyasaya arz eden gercek veya tiizel kisiyi,

i) Ithalater: Uriinii ithal ederek piyasaya arz eden gercek veya tiizel kisiyi,

j) Kanun: 5/3/2020 tarihli ve 7223 sayili Uriin Giivenligi ve Teknik Diizenlemeler Kanununu,

k) Numune alma etiketi: Test veya muayene i¢in alinan numunelere ilistirilen veya yapistirilan numuneye ait
bilgileri, taraflarin isim, unvan ve imzalarini tagiyan belgeyi,

1) Risk degerlendirme komisyonu: Risk degerlendirmesi sonucunda iiriiniin uygun olup olmadigini ve
uygulanacak idari yaptirimi belirlemek amaciyla olusturulan komisyonu,

m) Sahit numune: Test, muayene veya belgelendirme kurulusuna gonderilmek iizere alinan numunenin zayi
olmasi veya test sonuglarina yonelik herhangi bir itiraz olmasi durumunda bagvurulmak iizere alinan numuneyi,

n) Teknik diizenleme: Idari hiikiimler de dahil olmak iizere, {iriiniin niteligini, isleme veya iiretim yéntemlerini
veya bunlarla ilgili terminoloji, sembol, ambalajlama, isaretleme, etiketleme veya uygunluk degerlendirme islemlerini
tek tek veya birkagini ele alarak belirleyen uyulmasi zorunlu mevzuati,

0) Uygunsuzluk: Uriiniin ilgili teknik diizenlemeye veya genel iiriin giivenligi mevzuatina uygun olmama halini,

&) Yetkili temsilci: Imalatgini Kanun ve ilgili diger mevzuat kapsamindaki baz1 yiikiimliiliiklerini onun adina
yerine getirmek {izere imalatg1 tarafindan yazili sekilde gorevlendirilen Tiirkiye’de yerlesik gergek veya tiizel kisiyi,

ifade eder.



IKINCI BOLUM
Piyasa Gozetimi ve Denetimine fliskin Usul ve Esaslar

Genel esaslar

MADDE 5 — (1) Teknik diizenlemelerin insan saglig1 ve giivenligi ile ilgili hiikiimlerine uygun iriin, aksi
ispatlanana kadar giivenli kabul edilir. Teknik diizenlemenin bulunmadig1 veya insan saglig1 ve giivenligine iliskin
hiikiimler icermedigi durumlarda, bir iiriiniin giivenli olup olmadiginin degerlendirilmesi 11/3/2021 tarihli ve 31420
say1li Resmi Gazete’de yayimlanan Genel Uriin Giivenligi Yonetmeligine gore yapilir.

(2) Bakanlik, sorumlu oldugu {iriinlere iliskin piyasa gzetimi ve denetimi faaliyetlerini denetmenler araciligiyla
yiiriitiir, denetim sonuglarina gore gerekli 6nlemleri alir ve Kanunda belirtilen yiikiimliiliikler kapsaminda ilgili iktisadi
isletmeciye idari yaptirim uygular. Bakanlik, alinacak 6nlem ve uygulanacak idari yaptirimlar konusunda orantililik
ilkesine uygun hareket eder; alinacak tedbirlerin, 6nlenmesi amaglanan tehlikenin boyutu, niteligi ve gergeklesme
olasilig1 ile orantilt olmasini saglar.

(3) Bakanlik, sorumlu oldugu iiriinlerin piyasa gozetimi ve denetimini, denetim planinin yani sira resen, ihbar
veya sikdyet lizerine yapar. Piyasa gozetimi ve denetimi sirasinda diizenlenecek tutanagin sekil ve igerigi Genel
Miidiirliikge belirlenir.

(4) Uriiniin uygunsuzlugu konusunda yapilan her tiirlii ihbar, sikdyet, iiriin sebebiyle meydana gelen kazalar ve
iriin hakkinda elde edilen diger bilgiler piyasa gdzetimi ve denetimi faaliyetlerinde kullanilir.

(5) Satis veya kiralama amaciyla yazili basin, radyo, televizyon, internet ve benzeri iletigsim araglarinda reklam
ve ilanlar1 yer alan {irlinler piyasaya arz edilmis kabul edilir.

(6) Denetim, iiriinlerin bedelli veya bedelsiz olarak piyasaya arz edildigi, piyasada bulunduruldugu veya hizmete
sunuldugu depo, nakil araci, is yeri ve iiretim tesisi de dahil olmak {izere gerekli goriilen her yerde yapilir. Denetim
esnasinda ilgili iktisadi isletmeciden denetime iliskin gerek duyulan bilgi, belge ve kayitlar istenir.

(7) Dagiticinin is yerinde yapilan denetimde, imalatg, yetkili temsilci, ithalat¢1 veya tedarik zincirinde yer alan
bir 6nceki iktisadi isletmecinin unvani ve adresi tespit edilir.

(8) Genel Miidiirliik, denetimlerin koordinasyonunu ve etkin bir sekilde gergeklesmesini saglar. Genel Miidiirliik
bu dogrultuda gerekli 6nlemleri almak ve uygulamalari koordine etmekle gorevlidir. Genel Miidiirliik, denetim
planlarini hazirlar ve uygulanmak iizere ilgili bolge miidiirliiklerine iletir.

(9) Piyasa gozetimi ve denetimi faaliyetleri sirasinda iktisadi igletmeci tarafindan 26/5/2021 tarihli ve 4022
sayilt Cumhurbagkani1 Karari ile yiiriirliige konulan Uygunluk Degerlendirme Kuruluslart ve Onaylanmis Kuruluslar
Yonetmeligi ¢ercevesinde akredite edilmis bir uygunluk degerlendirme kurulusundan alinmis uygunlugu gosteren
belgeler ile test raporlarinin sunulmasi halinde, Bakanlik bu belge ve raporlar1 dikkate alir. Tiirkiye'de veya karsiliklilik
ilkesi sakli kalmak kaydiyla Avrupa Birligi iiyesi bir iilkede yerlesik bir uygunluk degerlendirme kurulusunca verilmis
belgeler ve test raporlari, kurulugun yeterliligine iligskin gerekgelerle reddedilemez.

(10) Piyasa gozetimi ve denetimi faaliyetleri, iirline ait bilgi ve belgelerin ilgili mevzuat gercevesinde
incelenmesi, duyusal inceleme yapilmasi, gerektiginde numune alinmasi, yerinde muayene veya test yapilmasi veya
iktisadi isletmecinin ilgili mevzuat ve teknik diizenlemeler hakkinda bilgilendirilmesi suretiyle ger¢eklestirilebilir. Bu
faaliyetlerin yiiriitiilmesine iliskin usul ve esaslar1 belirlemeye Genel Miidiirliik yetkilidir.

(11) Denetim sonunda iirlinde bir uygunsuzluk tespit edilmemesi, iktisadi isletmecinin Kanun kapsamindaki
iirtine yonelik sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

Denetime iliskin esaslar

MADDE 6 — (1) Teknik diizenleme hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, piyasa gozetimi ve denetimi asagidaki
esaslar ¢ercevesinde yapilir:

a) Denetimler, {irlinlere ve bu triinlerin muhtemel kullanicilarma iliskin risk esasli bir yaklasimla Genel
Miidiirliik tarafindan belirlenen denetim plani uyarimca bdlge miidiirliigi tarafindan yiiriitiiliir.

b) Denetime baglamadan 6nce, iiriine iliskin daha 6nce denetim veya test yapilip yapilmadig: gibi hususlarin 6n
incelemesi tamamlanir.

(2) Denetimlerin iki denetmen tarafindan vyiiriitiilmesi esastir. Thtiyag halinde denetime daha fazla sayida
denetmen katilabilir.

(3) Denetimler, durumun gereklerine gore asagidaki hususlardan bir veya birkacini kapsayacak sekilde yapilir:

a) Teknik diizenlemenin 6ngordiigii isaretler veya belgeler iizerinden inceleme.

b) lgili teknik diizenlemenin bulunmadig1 hallerde, Genel Uriin Giivenligi Yonetmeligi cergevesinde yapilan
inceleme.

¢) Duyusal inceleme.

¢) Test veya muayene.

d) Tlgili mevzuat ve teknik diizenlemeler hakkinda bilgilendirme.

(4) Denetmenler yaptiklari incelemeleri ve tespitleri denetim tutanaginin ilgili béliimlerine eksiksiz olarak
kaydeder. Tutanak taraflarca imzalanir ve tutanagin bir niishasi ilgili iktisadi igletmeciye birakilir.

Numune alma



MADDE 7 — (1) Denetmen, gerekli gordiigii takdirde, her tiirlii test veya muayeneyi yaptirmak iizere denetlenen
iiriinlerden numune alir. Uriiniin yapisina ve dzelligine gore, test veya muayenelerin gerektirdigi dlgilyii asmamak iizere,
numune alinmasi fiilen miimkiin olmayan haller harig, iktisadi isletmeciden bedeli 6denmeden {i¢ takim numune alinir.

(2) Numune alinmasi halinde, denetim esnasinda tutanagin ilgili boliimii doldurulur. Numuneler 6zelliklerine
gore, miihiirleri bozulmadan agilamayacak sekilde, denetmen tarafindan iktisadi isletmeci ile birlikte hazirlanir ve
iizerlerine taraflarmn isim, unvan ve imzalar1 ile numuneye iliskin bilgileri tastyan numune alma etiketi konulur.

(3) Alinan numunelerin bir takimi, sahit numune olarak tutanagin bir niishasi ile birlikte yediemin sifatiyla
iktisadi isletmeciye teslim edilir. Diger sahit numune bdlge miidiirliigiince muhafaza edilir. Alinan numunelerin baska
yere taginmasi veya korunmasi gii¢ yahut sakincali ise durum tutanaga yazilarak numuneler saklanmak {izere yediemin
sifatiyla iktisadi isletmeciye birakilir. Test veya muayene yapilmast igin alinan numunenin bir takimi Genel Miidiirliikce
belirlenen test, muayene veya belgelendirme kurulusuna gonderilir. Test, muayene veya belgelendirme kurulusu
tetkikleri en kisa zamanda yapar, sonucunu bir raporla tespit eder ve bu raporu birer niisha halinde Genel Miidiirliige ve
bolge miidiirliigiine sunar. Bu raporlar ayrica elektronik posta ile Genel Midiirliige ve bolge miidiirliigiine iletilir.

(4) Numune almanin miimkiin olmadig ya da taginamayan tiriinler i¢in test veya muayene iglemleri, denetmenin
gbzetiminde, lirliniin bulundugu yerde, iktisadi isletmecinin katilim ile Genel Miidiirliikge belirlenen test, muayene veya
belgelendirme kurulusuna yaptirilir. Iktisadi isletmecinin bulunmamasi, test veya muayene islemlerinin
gergeklestirilmesine engel teskil etmez.

(5) Uzaktan iletisim araglar1 yoluyla piyasaya arz edilen iiriinlere iliskin numune alma islemlerinde ilgili
mevzuat hiikiimleri saklidir.

Test veya muayene sonrasinda yapilacak islemler

MADDE 8 — (1) Yapilan inceleme ve degerlendirme sonucunda iiriiniin uygun oldugunun tespit edilmesi
durumunda;

a) Test veya muayene giderleri ve bunlara iliskin diger giderler Bakanlik¢a karsilanir.

b) Numunelerin 6zelligini kaybetmemesi halinde, yapilan test veya muayene sonucu bolge miidiirliigii tarafindan
iktisadi isletmeciye yazili olarak bildirilir. Bildirim yazisinda numunelerin geri alinmasi gerektigi belirtilir. Teblig
tarihinden itibaren bir ay iginde geri alinmayan numuneler, Cevre, Sehircilik ve Tklim Degisikligi 11 Miidiirliiklerine
intikal ettirilir. Bu durumda ilgili iktisadi isletmeci numune bedelini talep edemez.

¢) Numunelerin 6zelligini kaybetmesi halinde, bolge miidiirliigiince tutanak diizenlenerek numune imha edilir
veya ettirilir. Iktisadi isletmeci tarafindan numune bedelinin talep edilmesi durumunda bu bedel Bakanlik tarafindan
iktisadi isletmeciye ddenir.

(2) Yapilan inceleme ve degerlendirme sonucunda {iriiniin uygunsuz oldugunun tespit edilmesi durumunda;

a) Test veya muayene giderleri ve bunlara iligkin diger giderler iktisadi isletmeci tarafindan kargilanir.
Bakanlik¢a yapilan masraflar, ilgili iktisadi isletmeciye genel hiikiimlere gore riicu edilir.

b) Test veya muayenesi yaptirilan numune, niteligine gére uygun kosullarda ve uygun bir siireyle test veya
muayene kurulusunda muhafaza edilir. Bu numunenin geri alinmasi gerektigi iktisadi isletmeciye bolge mudiirliigii
tarafindan yazili olarak bildirilir. Teblig tarihinden itibaren bir ay iginde iktisadi isletmeci tarafindan geri alinmayan
numune, bdlge miidiirliigii tarafindan tutanak diizenlenerek imha edilir veya ettirilir. Iktisadi isletmecinin geri aldig1
uygunsuz numune, uygun hale getirilmeden piyasaya arz edilemez ve piyasada bulundurulamaz.

¢) Uygulanan idari yaptirim kararinin kesinlesmesinden sonra varsa sahit numunelere (b) bendindeki usule gére
islem yapilir.

UCUNCU BOLUM
Bolge Miidiirliigiiniin Gorevleri ve Risk Degerlendirmesi

Bolge miidiirliigiiniin gorevleri

MADDE 9 — (1) Bolge miidiirliigiiniin piyasa gozetimi ve denetimine iliskin gorev, yetki ve yiikiimliiliikleri
sunlardir:

a) Bakanligin gérev ve sorumluluk alaninda bulunan iiriinlere iliskin piyasa gozetimi ve denetimi faaliyetlerini
tarafsiz, bagimsiz, seffaf, etkin ve hizli bir sekilde yiirtitmek.

b) Genel Miidiirliik tarafindan iletilen denetim plani ve benzeri dokiimanlar ile bolge miidiirliigiine ulagan ihbar
ve sikayetler dogrultusunda denetimleri gergeklestirmek ve denetimlere iliskin her tiirlii veriyi aylik olarak Genel
Midiirliige iletmek.

¢) Denetim yapilan bolgelerde elde edilen iiriin veya sektor bazliisletme verilerinin Genel Midiirlige
iletilmesini ve bu verilerin periyodik olarak giincellenmesini saglamak.

¢) Risk degerlendirme komisyonu olusturmak, komisyonun etkin ve hizli ¢aligmasint saglamak, Kanunda
ongoriilen idari yaptirimlar kapsaminda komisyonca alian kararlari uygulamak ve sonucundan Genel Miidiirliige bilgi
vermek.

d) Uriiniin ciddi risk tasidigma dair belirtilerin bulunmast halinde piyasaya arzin gegici durdurulmasi karari
almak ve takibini yapmak.



e) Uygunsuz iriinlere iliskin uygulanan 6nlemlerin yerine getirilip getirilmedigini iktisadi isletmeci nezdinde
piyasada izlemek, kontrol etmek ve sonucundan Genel Midiirliige bilgi vermek.

f) Uriin giivenligi kapsaminda ilgililerin sikdyet, talep veya onerilerini iletebilmelerine imkan saglamak.

g) Uriin giivenligine iligkin iktisadi isletmecilere veya tiiketicilere yonelik bilgilendirme yapmak, egitim ve
benzeri toplantilar diizenlemek.

§) Piyasa gozetimi ve denetimi faaliyetlerinin etkin olarak gergeklestirilmesini saglamak amactyla ihtiyaglarini,
sorunlarini ve ¢6ziim onerilerini Genel Midiirliige iletmek.

Risk degerlendirmesi

MADDE 10 — (1) Denetlenen iiriinlerin tasidig: riski degerlendirmek, uygun olup olmadigini ve uygunsuzluk
halinde uygulanacak idari yaptiimi belirlemek amaciyla bdlge midiirliigiince risk degerlendirme komisyonu
olusturulur. Komisyon, bdlge miidiirii veya goérevlendirecegi ilgili bolge miidiir yardimecisinin baskanliginda, {iriin
giivenligi denetimlerinden sorumlu miidiir ve denetmenler arasindan gorevlendirilecek bir denetmen olmak {izere en az
¢ tiyeden olusur. Bolge miidiirliigiince gerek goriilmesi halinde denetmenler arasindan iki iiye daha gorevlendirilebilir.
Ihtiyag duyulmasi halinde denetimi gergeklestiren denetmen veya diger denetmenler iiye sifatin1 tagimaksizin bilgisine
ve goriisiine bagvurulmak {izere komisyon toplantisina davet edilebilir. Komisyonun isleyisine iliskin diger usul ve
esaslar Genel Miidiirliikge belirlenir.

(2) Risk degerlendirmesi yapilirken ilgili teknik mevzuat veya Genel Uriin Giivenligi Yonetmeliginin risk
degerlendirmesine iligkin hiikiimleri dikkate alinir. Bununla birlikte, Genel Miidiirliikk¢e hazirlanan rehberler veya s6z
konusu mevzuatin Avrupa Birligi uygulamalarina iliskin gilincel karar, rehber veya raporlar da degerlendirilir.

(3) Bolge miidiirliigi, risk degerlendirme komisyonunca yapilacak risk degerlendirmesi neticesinde uygunsuz
oldugu belirlenen iiriine iliskin gerekli idari yaptirim siirecini yiiriitiir.

DORDUNCU BOLUM
Uygunsuzluga fliskin idari Yaptirimlar ile Diger Onlemler

idari yaptirrmlarin uygulanmasi

MADDE 11 — (1) Bolge miidiirliigii test, muayene veya inceleme sonucunda iriiniin risk tagidigi veya ilgili
teknik diizenlemelere veya Genel Uriin Giivenligi Yonetmeligine aykirihik teskil ettigi kanaatiyle, iiriiniin ciddi risk
tagidig1 durumlar hari¢ olmak {izere, savunma yapilabilmesi i¢in ilgili iktisadi isletmeciye on is giinii siire verir.

(2) Iktisadi isletmecinin savunmas dikkate aliarak risk degerlendirme komisyonu tarafindan iiriiniin uygunlugu
degerlendirilir. Komisyon tarafindan {iriiniin uygunsuzluguna karar verilmesi halinde belirlenen idari yaptirimlar bolge
miidiirliigi tarafindan uygulanir. Bélge miidiirliigii alinan karari, dayandigi gerekgeleri, varsa ¢6ziim onerilerini, yasal
itiraz yollarini ve siire sinirlarini da belirterek iktisadi isletmeciye teblig eder.

(3) Tebligatta diizeltici 6nlem planin1 sunabilmesi igin iktisadi isletmeciye on bes is giinii siire verilir. Iktisadi
isletmeci tarafindan sunulan diizeltici 6nlem planina iliskin olarak;

a) Plan gerektiginde degisiklik yapilarak bolge miidiirliigii tarafindan onaylanir ve uygunsuzlugun ortadan
kaldirilmast igin iktisadi isletmeciye teblig edildigi tarihten itibaren gegerli olmak {izere uygunsuzlugun niteligi, iriiniin
ozelligi ve piyasadaki yaygimligi degerlendirilerek alt1 ay1 gegmemek iizere siire verilir.

b) Verilen siire sonunda uygunsuzlugun miicbir sebeplerin varligi nedeniyle giderilemediginin kanitlanmasi
halinde alt1 ay1 gegmemek lizere ek siire verilir.

¢) Siirelerin takibi ile planinin gereklerinin yerine getirilip getirilmediginin kontrolii b6lge miidiirliigii tarafindan
yapilir. Uygun hale getirildigi kanitlanan {iriinler b6lge miidiirligii tarafindan tutanakla kayit altina alinir ve tekrar
piyasaya arz edilebilir.

(4) Risk degerlendirme komisyonu tarafindan belirlenen ve iktisadi isletmeci tarafindan yerine getirilecek
diizeltici onlemler;

a) 1lgili teknik diizenlemede belirtilen sekilde uygunsuzlugu ortadan kaldirmak da dahil olmak iizere, iiriiniin
uygun hale getirilmesini veya iiriiniin bir risk olugturmamasini saglamak,

b) Uriiniin piyasada bulunmasini énlemek,

¢) Uriinii derhal piyasadan ¢ekmek veya geri cagirmak ve 14 iincii maddede belirtilen sekilde kamuoyunu riske
kars1 uyarmak,

¢) Uriiniin imhasina iliskin tabi oldugu ilgili mevzuat hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, {iriinii imha etmek veya
kullanilamaz hale getirmek,

d) Uriiniin tasiyabilecegi risklere iliskin iiriine uygun, acik, kolayca anlasilabilir Tiirkge uyarilar eklemek,

e) Uriiniin piyasada bulunabilmesi i¢in énkosul koymak,

f) Uriine iliskin Tiirkce uyarilarin yayimlanmasi da dahil olmak iizere, risk altindaki tiiketicileri 14 {incii
maddenin birinci fikrasinda belirtilen sekilde, derhal ve uygun bir bigimde uyarmak,

faaliyetlerini igerebilir. Ancak bu fikranin (d), (e) ve (f) bentlerinde belirtilen diizeltici 6nlemler, {iriiniin yalnizca
belirli kosullarda veya yalnizca belirli tiiketicilere yonelik bir risk tagiyacagi durumlarda alinir.

(5) Uriine iliskin uygunsuzlugun sadece uygunluk isaretinin veya teknik diizenlemenin gerektirdigi teknik
dosyanin, etiket ve talimatlarin bulunmamasindan, eksik veya yetersiz olmasindan veya yanlis kullanilmasindan



kaynaklandiginin tespit edildigi durumlarda, uygunsuzlugun giderilmesi birinci ve ikinci fikralardaki usullere gére
bolge midiirliigiince ilgili iktisadi isletmeciye teblig edilir ve {iglincii fikra hiikiimlerine gore diizeltici 6nlem plani
sunmasi talep edilir. Verilen siire iginde diizeltici dnlem planmnin sunulmamasi veya diizeltici dnlem planmin
sunulmasini takiben bolge miidiirliigiince verilen siire sonunda uygunsuzlugun giderilmediginin tespit edilmesi
durumunda, uygunsuzlugun devam ettigi kabul edilir. Bu durumda, doérdiincti fikrada belirlenen ve komisyon
tarafindan uygun ve gerekli goriilen 6nlemleri igeren karar bolge miidiirliigiince iktisadi isletmeciye teblig edilir. Alinan
onlemler kapsaminda uygunsuzlugun giderilmesine iliskin siire¢ {iglincii fikra hiikiimleri kapsaminda yiiriitiiliir.

(6) Uriiniin ciddi risk tasidigmnin tespit edilmesi ve ciddi riski ortadan kaldiracak baska bir yontemin
bulunmamas: halinde, bolge miidiirligii Kanunun 16 nci maddesinin altinci fikrasinin (d) bendi ile Kanunun
17 nci maddesinin birinci fikrasi kapsaminda ciddi risk tastyan iriinlerin piyasadan ¢ekilmesini, geri ¢agrilmasini veya
piyasada bulunmasinin yasaklanmasini saglar.

(7) insan sagh@ veya giivenliginin korunmasina iliskin acil miidahale gereken ciddi riskin bulundugu
durumlarda ilgili bolge miidiirliigiince Genel Miidiirliige bildirim yapilarak ve iktisadi isletmecinin savunmasi talep
edilmeksizin idari yaptirima iliskin karar alinir. Alinan karar, iktisadi isletmecinin sonradan sunacagi savunma ile diger
bilgi ve belgeler kapsaminda risk degerlendirme komisyonunca tekrar degerlendirilir.

(8) Uriine iliskin imha veya kullanilamaz hale getirme karari alinmasi durumunda bu karar, ilgili mevzuat
hiikiimleri dikkate alinarak iktisadi isletmecinin belirleyecegi yerde ve yontemle denetmen gozetiminde ya da bolge
miidiirliigiiniin dnceden onay verdigi sekilde uygulanir. Bolge miidiirligiince, tirlin miktarini, yapilan islemleri, yer,
tarih ve taraflarin ad ve soyadlarini igeren tutanak diizenlenir. Tutanak taraflarca imzalanir ve tutanagin bir niishasi ilgili
iktisadi isletmeciye birakilir.

Idari yaptirrmlarin uygulanmasina iliskin diger hiikiimler

MADDE 12 — (1) iktisadi isletmecinin gerekli onlemleri almamasi, zamaninda almamasi veya aldig1 6nlemlerin
eksik veya yetersiz olmasi veya iktisadi isletmecinin tespit edilememesi halinde bolge midiirliigi;

a) Uriiniin piyasaya arzinin durdurulmasi, piyasada bulundurulmasinin énlenmesi, piyasadan gekilmesi, geri
¢agrilmasi, reklam ve teshirinin durdurulmast,

b) Dagiticilarin 6nlemlerden haberdar olmalari ve 6nlemlere uymalarini saglamak amaci ile gerekli tedbirlerin
alinmasi,

¢) Uriiniin tasidig1 riskler hakkinda tiiketicilerin uyarilmasi,

¢) Uriinlerin uygun kosullarda imhas1 veya kullanilamaz hale getirilmesi,

onlemlerinden uygun ve gerekli olanlari orantililik ilkesine riayet ederek alir.

(2) Onlemleri belirlenen sekil ve siirede yerine getirmeyen ilgili iktisadi isletmeci, énlemlerin Bakanlik
tarafindan yerine getirilmesi amaciyla yapilacak masraflar1 kargilar. Masraflar genel hiikiimlere gore riicu edilir.

(3) Iktisadi isletmeciye yonelik Kanunda yer alan idari para cezalar, etkili, orantili ve caydirici olacak sekilde
bolge miidiirliigiince uygulanir.

Uriiniin piyasaya arzimin ve piyasada bulundurulmasinin gegici olarak durdurulmasi

MADDE 13 - (1) Bolge miidiirliigii, bir tiriiniin ciddi risk tagidigina dair belirtilerin bulunmasi halinde, tiriiniin
kontrolii yapilincaya kadar piyasaya arzinin ve piyasada bulundurulmasinin gegici olarak durdurulmasi kararmi Genel
Miidiirliige bildirim yaparak alir ve bu karari iktisadi isletmeciye derhal teblig eder. Uriinden kaynaklanabilecek
muhtemel risklerin dnlenmesi amaciyla iktisadi igletmeci, dagiticilar1 durumdan haberdar eder ve risk altindaki gruplar
bilgilendirir.

(2) Bolge miidiirliigii, iktisadi isletmeciye birinci fikradaki 6nlemleri almasini teblig etmesini miiteakip ivedi
olarak kontrollere baglar.

(3) iktisadi isletmeci bolge miidiirliigiiniin talebi iizerine;

a) Ilgili teknik diizenleme kapsaminda, iiriiniin uygunluk degerlendirmesinin yapilmasi amactyla bir uygunluk
degerlendirme kurulusuna bagvuruldugu durumlarda, bu kuruluslara sunulan belgelerin kopyalarini,

b) Uretim yerlerinin ve depolarimin adreslerini,

¢) Tasarim, iiretim ve dagitima iliskin detayl bilgileri,

¢) Bolge miidiirliigiince gerekli goriilecek diger bilgi ve belgeleri,

iletir.

(4) Uriiniin piyasaya arzinin ve piyasada bulundurulmasimin gegici durdurulmasina iliskin siire dort giinden fazla
olamaz. Ancak, iiriiniin test edilmesi, gerekli degerlendirme ve kontrollerinin yapilmasi veya liglincii fikrada belirtilen
bilgilerin sunulmasi i¢in teknik gerekgelerle daha fazla siireye ihtiya¢ duyulmasi halinde bu siire uzatilabilir.

(5) Kontrol sonucunda giivenli oldugu anlasilan {iriinler hakkindaki gegici durdurma karari kendiliginden kalkar.
Giivenli olmayan iiriinler hakkinda alinan {iriiniin piyasaya arzinin ve piyasada bulundurulmasinin gegici durdurulmasi
karari idari yaptirim karari alinincaya kadar gegerlidir.

Risk tasiyan iiriinlere iliskin duyuru



MADDE 14 — (1) iktisadi isletmeci risk tagiyan iiriinlerle ilgili olarak bélge miidiirliigiiniin karar1 iizerine veya
kendiliginden gerekli énlemleri alir, bu riskler ve 6nlemler hakkindaki bilgileri etkili sekilde duyurur. Yapilan duyuru
veya duyuru sekli bolge miidiirliigiince uygun bulunmaz veya yetersiz goriiliirse duyurunun;

a) Risk altindaki kisilerin dogrudan bilgilendirilmesi,

b) iktisadi isletmecinin internet sitesinin bulunmasi durumunda en az bir yil siireyle internet sitesinin ana
sayfasinda kolaylikla goriilebilecek sekilde duyurulmasi,

¢) Risk altindaki kisiler dikkate alinarak, ulusal veya yerel diizeyde yayin yapan bir televizyon kanalinda 07.00-
22.00 saatleri arasinda 30 saniyeden az olmamak iizere yazili ve sesli sekilde yayinlanmasi,

¢) Risk altindaki kisiler dikkate alinarak, ulusal veya yerel diizeyde dagitimi yapilan bir gazetede, sayfanin dortte
birinde, Basin {lan Kurumu araciligiyla bir giin ilan edilmesi,

yontemlerinden biri veya birkag1 ile yapilmasi saglanir.

(2) Duyuru, asgari olarak asagidaki bilgileri igerir:

a) Uriinii tanitacak marka, model, tiir, seri numaras1 ve iiriinii net sekilde tanitan diger ayirt edici dzellikler.

b) Sorumlu iktisadi isletmecinin isim, adres ve diger iletisim bilgileri.

¢) Uriiniin gorseli.

¢) Uygunsuzlugun ve riskin agik ve anlagsilir tarifi.

d) Alinan 6nlem.

e) Riskten sakinilmasi veya riskin giderilmesi igin dnerilen yontemler.

(3) Bolge miidiirliigi, iiriinde tespit edilen riske gore duyurunun sekli, zamani, siiresi ve duyurunun yapilacagi
televizyon ve gazetelere iligkin ek hususlar belirleyebilir.

(4) Bolge miidiirliigii, duyurunun gerekli sartlart tasimadigimi degerlendirirse duyurunun daha uygun bir sekilde
ve yontemlerle tekrar edilmesini talep edebilir.

(5) Bolge midirliigii, risk tasiyan firlinlere ait bilgileri, Bakanlik¢a olusturulan giivensiz {irlinlerin
duyurulmasina iliskin bilgi sisteminde yaynlar.

(6) Dagiticilar, iiriine iliskin riskler ve 6nlemler hakkinda kendilerine iletilen bilgileri, varsa tedarik zincirindeki
bir sonraki dagiticiya iletmek ve duyuruyu kolaylikla goriilebilecek veya ulasilabilecek yerlere koymak zorundadir.

Uriiniin geri cagrilmasi

MADDE 15 - (1) Alinan diger 6nlemlerin riskin ortadan kaldirilmasinda yetersiz kalmast durumunda iktisadi
isletmeci, kendiliginden veya bolge miidiirliigiiniin talebi lizerine tiriinii geri ¢agirir.

(2) Iktisadi isletmeci geri ¢agirma 6nlemini, 14 {incii maddenin ikinci fikrasinda belirtilen bilgilere ek olarak
irlinlin teslim alinacagi veya onarilacagi adres ve irtibat noktalar: ile sunulan teklif ve segenekleri igerecek sekilde
duyurur.

(3) iktisadi isletmeci iiriinii teslim edenlere asagidaki seceneklerden en az birini sunar:

a) Uriiniin geri ¢agrilmasia yol agan sorunun giderilmesi.

b) Uriiniin teslim tarihindeki perakende satis degerinin 6denmesi.

¢) Uriiniin, teknik diizenlemesine uygun, giivenli ve es deger bir iiriinle degistirilmesi.

(4) Uriiniin geri ¢agrilmasiyla ilgili tiim masraflar iiriinii geri cagiran iktisadi isletmeci tarafindan istlenilir.
iktisadi isletmeci, iiriiniin zamaninda, kolaylikla ve ek bir maliyet olusturmayacak sekilde teslim edilebilmesi igin
gerekli kosullari saglamak zorundadir.

Goniillii 6nlem

MADDE 16 — (1) iktisadi isletmeci piyasaya arz ettigi veya piyasada bulundurdugu bir {iriiniin uygun olmadigini
Bakanligin denetiminden dnce tespit etmesi halinde, bu iiriine yonelik goniillii 6nlem faaliyetinde bulunabilir.

(2) Goniillii 6nlem faaliyeti, uygunsuzlugun giderilmesi ve riskin ortadan kaldirilmasi i¢in {iriiniin piyasaya
arzinin durdurulmasi, piyasada bulundurulmasinin &nlenmesi, piyasadan g¢ekilmesi, geri ¢agrilmasi, dagiticilarin bu
6nlemden haberdar olmalari, liriiniin tasidig1 riskler hakkinda tiiketicilerin uyarilmas: da dahil olmak iizere gerekli
tedbirlerin tamamin1 kapsar.

(3) Goniilli 6nlem faaliyetinde bulunacak iktisadi isletmeci bu faaliyete dair tiim bilgi ve belgelerle faaliyeti
tamamlamak i¢in ihtiya¢ duydugu siireyi de belirterek bolge miidiirliigiine bagvurur.

(4) Bolge miidiirliigii goniillii 6nlem faaliyetlerinin gergeklestirilebilmesi icin iktisadi isletmecinin talebi, iiriiniin
tagididi risk ve piyasa yayginligi gibi hususlari degerlendirerek alt1 ay1 gegmemek {izere siire verir. Miicbir sebeplerin
varliginin kanitlandig1 durumlarda alt1 ay1 gegmemek {izere ek siire verilir.

(5) Bolge midirliigi goniillii onlem faaliyeti baslatilmasmna karar verilen iiriin hakkinda diger bolge
miudiirliiklerini ve Genel Miidiirligi ivedilikle bilgilendirir.

(6) Gonilli onlem faaliyeti kapsaminda uygunsuzlugu giderilen iriinler, bélge midirliigiinin
degerlendirmesine sunulmadan piyasaya arz edilemez veya piyasada bulundurulamaz. Bélge miidiirliigii gerekli
gordiigii takdirde, goniillii onleme tabi tutulan iriiniin test veya muayene islemlerini yapabilme yeterliligine sahip
tarafsiz bir kurulus tarafindan test veya muayenesini isteyebilir.



(7) Bolge miidiirliigii, goniillii 6nlem faaliyetine konu iiriinlere iliskin bilgileri Bakanlik¢a olusturulan giivensiz
iirtinlerin duyurulmasina iligkin bilgi sisteminde yayinlar.

(8) Goniillii 6nlem faaliyeti kapsaminda yiikiimliiliiklerini yerine getirdigi ve uygunsuzlugu tamamen giderdigi
degerlendirilen iktisadi isletmeci i¢in Kanunda diizenlenen idari yaptirimlar uygulanmaz.

Imalatciin yiikiimliiliiklerinin diger iktisadi isletmecilere uygulandigi durumlar

MADDE 17 — (1) ithalatg1 veya dagiticy, iiriinii kendi isim veya ticari markasi altinda piyasaya arz etmesi,
piyasada bulundurmasi; iiriinii teknik diizenlemesine veya Genel Uriin Giivenligi Yonetmeligine uygunlugunu
etkileyecek sekilde degistirmesi halinde imalat¢i olarak kabul edilir.

(2) Uriiniin imalatgisi, yetkili temsilcisi veya ithalatgisinin tespit edilemedigi durumlarda, yapilan bildirimin
kendisine teblig edildigi tarihten itibaren on ig giinii i¢inde imalatg¢i, yetkili temsilci veya ithalat¢isinin isim ve irtibat
bilgilerini, bu bilgilere sahip degil ise tedarik zincirinde yer alan bir 6nceki iktisadi igletmecinin isim ve irtibat bilgilerini
bildirmeyen dagitici, imalatg1 olarak kabul edilir.

izlenebilirlik

MADDE 18 —(1) iktisadi isletmeci, tedarik zincirinde yer alan bir &nceki ve varsa bir sonraki iktisadi
isletmecinin ismi, ticaret unvani veya markast ve irtibat bilgileri ile iiriinlin takibini kolaylastiracak diger bilgilerin
kaydini diizenli bir sekilde tutar, iiriinii piyasaya arz ettigi veya piyasada bulundurmaya bagladigi tarihten itibaren en az
on y1l boyunca muhafaza eder ve talep edilmesi halinde Bakanliga sunar.

(2) Birinci fikrada belirtilen yiikiimliiliikler; bir tirlinii elektronik ortamda piyasaya arz eden veya bulunduran,
baskasina ait iktisadi ve ticari faaliyetlerin yapilmasina elektronik ticaret ortamini saglayan araci hizmet saglayicilari ile
radyo ve televizyon gibi medya hizmet saglayicilari i¢in de gegerlidir.

(3) 1zlenebilirliginin saglanabilmesi amaciyla imalatc1 veya ithalatci, iiriinlerin {izerinde, iiriiniin boyut ve
dogasinin buna elverisli olmadigi durumlarda iiriiniin ambalajinda, parselinde, kolisinde veya fiiriine eslik eden bir
belgede seri, model, parti numarast, lot veya tiriiniin ayirt edilmesini saglayacak bilgilere yer verir.

(4) Diizeltici o6nlem almnmast gereken durumlarda kullanilmak {izere iktisadi isletmeci; parti, seri
veya lot bazinda triiniin dagitimimi yaptigi diger iktisadi isletmecilere ve dagitimi yapilan tiriin miktarna iliskin
bilgilerin kaydin1 tutar ve Bakanligin talebi halinde bu kayitlari sunar.

Isbirligi

MADDE 19 — (1) iktisadi isletmeci, piyasaya arz ettigi veya piyasada bulundurdugu iiriinlerin tasidig: risklerin
azaltilmasi veya ortadan kaldirilmasi amaciyla yiiriittiigii faaliyetlerde, Bakanlikla igbirligi yapar.

(2) Araci hizmet saglayici, kendi hizmeti aracilifiyla elektronik ortamda piyasaya arz edilen veya piyasada
bulundurulan bir iiriiniin tasidig1 risklerin ortadan kaldirilmasi veya bu miimkiin degil ise azaltilmasi amaciyla yiiriitiilen
bir iglemin kolaylastirilmasi i¢in Bakanlikla igbirligi yapar.

BESINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Bilgilerin gizliligi

MADDE 20 — (1) Piyasa gbzetimi ve denetimi faaliyeti sirasinda Genel Miidiirlikk veya bdlge miidiirliiglince
yapilan yazigmalar, ihbar ve sikayetler ile denetimlerde temin edilen kisisel veriler ile ticari sir niteligindeki veya fikri
ve sinai miilkiyet hakkina iliskin bilgiler gizli tutulur. Ancak, mevzuatin ve insan saglig1 ve giivenliginin gerektirdigi
hallerde yapilan duyurular bu kapsamda sayilmaz.

Yiiriirliikten kaldirilan yonetmelik

MADDE 21 - (1) 1/4/2020 tarihli ve 31086 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Ticaret Bakanligi Piyasa
Gozetimi ve Denetimi Ynetmeligi yiiriirliikten kaldirilmistir.

(2) Birinci fikra ile yiiriirliikten kaldirilan Yonetmelige yapilan atiflar, bu Yonetmelige yapilmis kabul edilir.

Yiiriirliik

MADDE 22 - (1) Bu Yonetmelik yayimu tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 23 - (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Ticaret Bakani yiiriitiir.



